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INTRODUCCION

El Informe de Evaluacion Fisica y Financiera del Plan Anual Operativo- PAO
2021, se despliega como parte de las tareas de la unidad de Planificacién
Institucional y en cumplimiento con la informacion reciente solicitada por la
Contraloria General de la Republica, sobre la evaluacion de la gestidn institucional,
con fundamento en las Normas Técnicas de Presupuesto Publico, 4.3.15, 4.5.5,
4.5.6 y restantes, con corte al 30 de junio y al 31 de diciembre de cada afo.

La Evaluacion Fisica y Financiera del Plan Anual Operativo- PAO tiene como fin
brindar informacion sobre el avance, ejecucidén y culminacion de los proyectos
programados en el ejercicio fiscal, asi como las desviaciones mas importantes; es
un instrumento de planificacion a corto plazo que se utiliza para evaluar la gestion
institucional, incluye los alcances de la gestion presupuestaria y el grado de
cumplimiento de las metas alcanzadas en el periodo, el cual contribuye a la
generacion de valor publico e impacto en la calidad de vida del ciudadano.

Dicho informe determina el nivel de avance de las actividades y metas clasificadas;
estas en metas ejecutadas, ejecutadas no alcanzadas en su totalidad y no
ejecutadas; ante la emergencia, por Coronavirus (COVID-19) emitidas en el Decreto
de Emergencia N° 42227-MP-S, la Alcaldia Municipal con responsabilidad priorizo
y se reinvento con el fin de darle continuidad a las obras y proyectos, lo anterior con
el fin de proteger la integridad de los ciudadanos y funcionarios municipales y
prevenir la propagacion de enfermedades respiratorias.

Con este propoésito el Area de Planificacion Institucional implementa un programa
de seguimiento de los resultados, obtenidos en las metas y objetivos de caracter
estratégico, apoyado en la plantilla Institucional PI-001 Plantilla de seguimiento y
evaluacion de proyectos, metas u obras municipales contiene aspectos de
seguimiento, monitoreo y evaluacion a las unidades.

El inicio, avance y culminacion de este informe constituye un insumo importante
para la elaboracién del Informe de Labores de la Alcaldia.

La evaluacion del Plan Anual Operativo persigue los siguientes objetivos:

s
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e Determinar el grado de eficacia en la ejecucidon presupuestaria de los
ingresos y gastos, asi como el cumplimiento de las metas presupuestadas
del afio fiscal.

e Determinar el grado de eficiencia en el cumplimiento de las metas
presupuestadas, en relacidon a la ejecucion presupuestaria de gastos.

e Analizar el logro de las metas establecidas, asi como la identificacion de los
factores criticos presentados y las causas que lo originan.

e Cumplir con la normativa vigente.

El componente del informe, consta de nueve apartados, la introduccion, la
metodologia, nivel de ejecucion fisica y financiera institucional, grado de
cumplimiento general del PAO en términos absolutos y porcentuales, el grado de
cumplimiento del PAO por programa, analisis del aporte de la Municipalidad a la
situacion econdmica, social y del medio ambiente del pais, Vinculacion con los
Planes Municipales y el Plan Nacional de Desarrollo y anexos, segun los
requerimientos de la CGR y la Alcaldia Municipal, es importante resaltar, que toda
la informacién suministrada fue facilitada por las diversas unidades.

.  METODOLOGIA

El Informe de Evaluacion Fisica y Financiera del Plan Anual Operativo- PAO, esta
basado exclusivamente en un enfoque cuantitativo y cualitativo, a través de la
medicion de las metas de gestidn que se establecen en el plan.

Para su elaboracion se utilizaron los siguientes planes:
e Plan de Gobierno de la Alcaldia Municipal 2020 - 2024.
e Plan de Desarrollo Humano Local PDHL 2016-2041.
¢ Plan Estratégico Municipal
e Plan Anual Operativo (PAO) 2021.

e Informacion complementaria de las unidades ejecutoras.

I
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El instrumento utilizado para determinar el grado de cumplimiento del Plan Anual,
es la Matriz de Desempefio Programatico del PAO, desarrollada por la
Contraloria General de la Republica. Vincula las metas programadas con las
ejecutadas y los porcentajes de ejecucion de las metas para el calculo del grado de
cumplimiento.

Se contempla los siguientes parametros:

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR

Sumatoria de los % de cumplimiento de las metas
(institucional o por programa ) / Numero total de

Grede ge g st € s metas programadas (institucional o por programa)

Sumatoria de los % de cumplimiento de las metas
de los objetivos de mejora (institucional o por
programa) / Numero total de metas de los objetivos
de mejora programadas

Grado de cumplimiento de metas
de los objetivos de mejora

Grado de cumplimiento de metas Sumatoria de los % de cumplimiento de las metas

de los objetivos operativos de los objetivos operativos (institucional o por
programa) / NUm. total de metas objetivos.
Operativos.

Se utilizé en la calificacion del nivel de ejecucion de las metas a nivel institucional y
por programa el Indicador del grado de cumplimiento de las metas, el cual se fija
como la sumatoria de los porcentajes de avance de las metas dividido entre el
namero total de metas programadas, y se determinan los siguientes rangos:

Muy Satisfactorio: Porcentaje mayor o igual al 85%.

Satisfactorio: Porcentaje mayor o igual a 70% y menor al 85%.

Relativamente Satisfactorio: Porcentaje mayor o igual al 50% y menor al 70%

No Satisfactorio: Porcentaje mayor o igual al 10% y menor al 50%.
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. NIVEL DE EJECUCION FISICA Y FINANCIERA
INSTITUCIONAL

El Plan Anual Operativo (PAO-2021), estd compuesto por 134 metas, objetivamente
verificables, correspondientes a los programas: Direccion y Administracion General
(programa 1), Servicios Comunales (programa Il), Inversiones (programa Ill) y
Partidas Especificas (programa 1V), las cuales se distribuyen de la siguiente
manera:

Figura N° 1: Estructura de las metas programadas PAO 2021

Programa I: Direccién

Genera| (27)?ministraci6n

Progra
ma ||. Servicios Comunit
ari

N 0s (33)

Pro
8rama . Inversién (28)

\

g

3.1. APROBACIONES PRESUPUESTARIAS DEL PAO -
PRESUPUESTO.

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 95 del Cédigo Municipal, Ley 7794
y el reglamento sobre variaciones al presupuesto de esta Municipalidad, publicado
el 19 de Diciembre del 2007, en el alcance N° 38 de la Gaceta 244, se presentd y

- 1=
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aprobo por el Honorable Concejo Municipal y la CGR, al 31 de diciembre 2021, los
siguientes Presupuestos.

Acta de
Sesién
Extraordinaria
N° 13.

DFOE - DL -
2366

Acta  sesion
Ordinaria  N.
52

Acta  sesion
Ordinaria N.
54

Acta  sesion
ordinaria 60
Acta  sesion
Ordinaria N.
65

Acta  sesion
ordinaria 78
Acta  sesion
ordinaria 79

Presupuesto Ordinario Plan Anual
Operativo PAO- 2021. (Aprobado por
el Honorable Concejo Municipal,
Acuerdo SM -0425-2020.

Presupuesto Ordinario PAO 2021.
Aprobado por la Contraloria General
de la Republica (Oficio N° 19326).

Presupuesto Extra Ordinario N° O.
Aprobado  (Aprobado  por el
Honorable Concejo Municipal,
Acuerdo SM-0931-2021).

Presupuesto Extra Ordinario N° 1.
Aprobado  (Aprobado  por el
Honorable Concejo Municipal,
Acuerdo SM-0969-2021).

Modificacion Presupuestaria N° 1-
PAO 2021. Aprobado por el
Honorable Concejo Municipal.
Acuerdo SM-1073-2021

Presupuesto Extra Ordinario N° 2.
Aprobado  (Aprobado  por el
Honorable Concejo Municipal,
Acuerdo SM-1172-2021).

Modificacion Presupuestaria N° 2-
PAO 2021. Aprobado por el
Honorable Concejo Municipal.
Acuerdo SM-1367-2021

Modificacion Presupuestaria N° 3-
PAO 2021. Aprobado por el

26 — 09 - 2020

8 -12-2020

4 —-05-2021

24 - 05 -2021

5-07-2021

9-08-2021

8 -11-2021

15-11-2021

11.377.394.964,46

10.983.394.964,46

370.402.924,17

1.494.847.673,42

518.808.645,51

1.494.847.673,42

384.686.729,63

230.146.500
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Honorable Concejo Municipal.
Acuerdo SM-1385-2021

Modificacion Presupuestaria N° 4- 22 —-11-2021 35.000.000
PAO 2021. Aprobado por el

Honorable Concejo Municipal.

Acuerdo SM-1403-2021

A. Consolidado Presupuestario

El presupuesto consolidado del Plan Anual Operativo (PAO 2021), oscila en ¢
12.848.645.562,05 de los cuales el programa Il de inversiones representa un 37%,
el programa Il de Servicios Comunitarios representa el 33%, el programa de
Direccion y Administracion un 27% y el programa IV de Partidas Especificas,
representa un 3%.

Grafico N° 1

Presupuesto Consolidado- PAO 2021

370.402.924
(3%)

¢3.444.521.523
(27%)

4.780.073.819

Fuente: Unidad de Planificacion Institucional.

(37%)
M Programa I: Direccion y Administracion
General.

Programa ll: Servicios Comunitarios

4.253.647.295 mp e 0
(33%) rograma I Inversion

B Programa IV: Partidas Especificas

[ ¢ 12.848.645.562,05 ]
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B. Relacion Presupuestaria: Ingresos vrs Egresos: 2021.

El presente grafico muestra el comportamiento de los ingresos y egresos del 2021,
refleja un manejo conservador en materia de gastos, a pesar de la pandemia COVID
19, las inclemencias del tiempo, la restriccion vehicular y la situacion econémica del
Cantén Central de Limon, ademas que se ha procurado contener algunos gastos no
esenciales dada la incertidumbre en la recaudacion.

Gréafico N° 2
Relacion Presupuestaria: Ingresos vrs Egresos
12.848 MILL 11.561 MILL
ﬂ n 8.811 MILL
PRESUPUESTO MUNICIPAL INGRESOS EGRESOS

C. Ingresos vrs Egresos al cierre Liquidacion Presupuestaria: 20211,

Relacion Presupuestaria: Ingresos vrs Egresos a la Liquidacion
Presupuestaria
12.848 MILL TS NIEL
[] 10.224 MILL
PRESUPUESTO MUNICIPAL INGRESOS EGRESOS

Fuente: Unidad de Planificacion Institucional y Presupuesto.

! Liquidaciéon Presupuestaria, incluye los gastos mas los compromisos y los ajustes correspondientes al
presupuesto del periodo.
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D. Presupuesto Definitivo vrs Egresos por Programa PAO: 2021.

PROGRAMAS

Programa I: Direccién y
Administracion General.

Programa ll: Servicios Comunitarios
Programa lll: Inversion
Programa IV: Partidas Especificas

TOTAL

Cuadro N° 1
PRESUPUESTO EGRESOS %
Ejecucion
3.444.521.522,64 3.125.161.013,86
91%
4.253.647.296,02 3.047.904.005,99 72 %
4.780.073.819,22 2.638.622.060,30 55%
370 402 924 0 0
12.848.645.562,05 8.811.687.080,15 69%

E. Presupuesto Definitivo vrs Egresos por Programa al cierre de

Liquidacién: 20212

PROGRAMAS

Programa I: Direcciéony

Administracion General.

Programa ll: Servicios Comunitarios

Programa lll: Inversion

Programa IV: Partidas Especificas

TOTAL

2La Liquidacién: Gastos mas Compromisos.

PRESUPUESTO

EGRESOS

% Ejecucion

3.444.521.522,64

3 159 624 783,65

92%

4.253.647.296,02 3 243 762 593,65 76 %

4.780.073.819,22 3 814 788 406,30 80%
370 402 924 6 316 240 2%

12.848.645.562,05 10 224 492 023,60 80 %

- 1mu
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F. Total, de Presupuesto Aprobado vrs Egreso Real en Bienes y Servicios
al cierre de la Liquidacion Presupuestaria 2021.

A continuacion, se presenta el comportamiento de la partida de bienes y servicios
aprobados y ejecutados en el 2021.

GASTOS MAS
PARTIDA PRESUPUESTO APROBADO GASTOS REALES COMPROMISOS COMPRONISOS SALDO PRESUPUESTARIO

Remuneraciones 5395 630 071,32 4943205 412,13 0,00 4943205 412,13

Servicios 1800748 173,40 1035 574 485,05 402 541 080,37 1438115 565,42

Materiales y Suministros 1113 427 534,21 245 333 438,38 327 564 571,05 572 898 009,43

Intereses y Comisiones 685 902 669,10 682714 755,08 0,00 682714 755,08

Activos Financieros 0,00 0,00 0,00 0,00

Bienes Duraderos 2307 704 450,04 628 458 264,66 682 699 292,03 1311157 556,69

Transferencias Corrientes 1003 493 309,23 797 985 962,77, 0,00 797 985 962,77

Tronsferencias de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00

Amortizacion 486 331 366,70 478 414 762,08 0,00 478 414762,08

Cuentas Especiales 55 407 988,05 0,00 0,00 0,00

TOTALES 12 848 645 562,05 8811 687 080,15 1412 804 94345 10 224 492 023,60

Fuente: Direccion Financiera.

G. Comportamiento de la ejecuciéon de los Objetivos Operativos y de los
Objetivos de Mejora.

Variable Cumplimiento de metas

Mejora Operativas General

Programado Alcanzado Programado | Alcanzado Programado Alcanzado
Programa | 100% 85% 100% 95% 100% 90%
Programa Il 100% 50% 100% 85% 100% 78%
Programa llI 100% 0% 100% 37% 100% 33%
Programa IV 100% 1% 100% 1% 100% 1%
General (Todos los 100% 34% 100% 54% 100% 50%
programas)

Fuente: Matriz de desempefio pragmatico CGR

- 1=
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Es importante resaltar que las metas de mejora son aquellas que ofrecen al ejercicio
econdémico aportes importantes ya sea en el &mbito administrativo con la intencién
de hacer mas eficiente la gestion o en lo que concierne a los otros programas para
optimizar los servicios que presta el municipio, asi como incrementar la obra publica
que al final viene a ser el pilar de la funcion del municipio, todo esto en aras de
impulsar el crecimiento y desarrollo del Cantén.

IV. GRADO DE CUMPLIMIENTO GENERAL PAO.

Elinforme de Evaluacion de la Gestion Institucional del Plan Anual Operativo (PAO

2021), muestra el total de 134 metas planteadas, evidenciados en la aplicacion de
origen y recursos municipales a la modificacién presupuestaria N° 4.

Se han ejecutado un total de 73 metas del total de 134 metas en el 2021,
representado en un 54%, se consideran ejecutadas por su grado de inicio, avance
y culminacion, seguidas de 61 metas no ejecutadas, representada por un 46%, con
un grado de cumplimiento Relativamente Satisfactorio, de acuerdo a la matriz de
desempefio, pragmatico.3

Grafico N° 3

GRADO DE CUMPLIMIENTO GENERAL PAO
73 2021
(54%)

61
(46%)

[ Metas: 134 }

Metas Ejecutadas Metas No Ejecutadas

Fuente: Unidad de Planificacién Institucional.

3 El programa IV de partidas especificas consta de 46 metas, programadas para el Il semestre 2021.

I Y
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Del total de metas ejecutadas, hay metas que se ejecutaron, pero la meta no fue
alcanzada en su totalidad de acuerdo a lo planificado, porque surgieron imprevistos,
desviaciones y eventualidades varias dentro de las gestiones municipales.

A continuacion, se presenta el total de metas ejecutadas y no ejecutadas por
programa, asi como las justificaciones sobre el avance del mismo.

V. GRADO DE EJECUCION DE LAS METAS POR
PROGRAMAS.*

A continuacién, se presenta el comportamiento y resultado total de metas
ejecutadas, las ejecutadas no alcanzadas en su totalidad y las no ejecutadas por
programa, asi como las justificaciones sobre el avance de los mismos.

PROGRAMA |
DIRECCION Y ADMINISTRACION GENERAL

Direccién y Administracién General del Programa I: resalta las metas de
servicios administrativos y de atencién que brinda la municipalidad, con el fin de
ofrecer servicios eficientes a los ciudadanos del Cantén Central de Limon, en pro de
mejorar la capacidad de captacidn de recursos municipales, para ampliar la
capacidad presupuestaria municipal.

4 Grado de Ejecucion: Muestra los resultados generados en términos porcentuales de las metas, por programas.

e
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Grafico N° 4

Programa I: Nivel de Ejecucion PAO
2021

(26)
96%

[ Metas: 27 ]

(1)
4%

Metas Ejecutadas No ejecutadas

Fuente: Unidad de Planificacién Institucional.

Del total de 27 metas programadas en el programa I, se alcanzé la ejecucion total
de las 26 metas, representado en un 96%, segun el grafico N° 4.

El 100% de las metas ejecutadas del programa I, corresponde a las unidades

y dependencias de la Direccion Administrativa, la Alcaldia, Plataforma,
Contraloria de Servicios, Direccién Financiera, Facturacion y Gestion de
cobros, Servicios Juridicos, Administracién de patentes, Bienes inmuebles y
catastro, unidad técnica y estudios, Planificacion Institucional, auditoria,
trasferencias de ley, Control presupuestario, entre otros.

Dentro de las metas ejecutadas al 100%, en el programa I, se resalta.

. La Actualizacién permanente de la Pagina Web y participacién de programas
radiales (M3), segun oficio RPCM-037-2021, la unidad de Relaciones Publicas, ha
alcanzado 100%, actualmente la plataforma de la pagina web,
www.municlimon.go.cr, tiene un total 305.712 seguidores, esta cantidad representa
un incremento en relacion al 2020 que reflejaba 205.701 visitantes y la plataforma
de Facebook de la Municipalidad de Limén, tiene un alcance de 34.409 seguidores
y de 29.832 personas que les gusta la pagina, a diciembre del 2021.

I T
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Se han realizado 479 publicaciones que - S——
abarcan distintos temas y se mantiene la '
actualizacion de la pagina informando a la
ciudadania sobre avisos importantes,

comumcados oficiales, informacion - ~ -
actualizada de obras, proyectos, entre otros. . o o
€ Municipalidadde Limon Q  &F

Municipalidad de Lim... =

e
B Resumen 4 Anuncios W Bandeja de

Inicio Informacion Eventos Fotos Vv

Comunidad

A 29 832 personas les gusta esto

34 409 personas siguen es1o

Vaocsaca w Lty
s EIC

(GED

Nuestros Horarios

Fuente: Relaciones Publicas y Comunicacion.

Se han desarrollado 95 programas de Difusion Radial en Radio Casino 98.3 fm,
y atendido 16 giras y reuniones con el fin de toma de fotografias con temas

I T
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relacionados con avances en obras, proyectos, el quehacer municipal y preventivas
a los ciudadanos sobre el contagio del COVID 19, entre otros.

El total de programas radiales programados, no se logro finalizar la ejecucion
completa, por motivo y de acuerdo a lo estipulado en el Art. 142 del Codigo Electoral
donde establece que: “Se prohibe a las instituciones del Poder Ejecutivo, de la
administracion descentralizada y de las empresas del Estado, a las Alcaldias y
Concejos Municipales, difundir mediante cualquier medio de comunicacion,
informacion publicitaria relativa a la obra publica realizada, a partir del dia siguiente
de la convocatoria a elecciones nacionales y hasta el propio dia de las mismas

La Implementacion de las NICSP, (M2), (____ CERTIFICADO DE APROVECHAMIENTO ]
Durante el 2021 se dio seguimiento a la S,y | Assorls Creaims oerilien.
implementacion y  culminacién de las Normas intermacionales de contabilidad
capacitaciones de las NICSP, actualmente la para el sector piblico
Comision y el &rea contable les da seguimiento a
los lineamientos de las normas NICSP y al plan
de accion cierre brechas de las NICSP incluyendo
fechas y responsables con respecto a las

unidades primarias.

Andrea

Fuentes Fernandez

v, 1, 10 1%,

En el Il semestre 2021, la CGR aprobd la implementacion estrategia de
comunicacién control y seguimiento establecidos en la disposicion sobre el avance
del proceso de implementacion y aplicacion de las normas internacionales de
contabilidad para el sector publico (NICSP), mismas divulgadas y de seguimiento
por parte de la Comisién de las NICSP. Igualmente se presento a auditoria interna
una estructura especifica con procedimientos de implementaciéon en el Manual de
procedimientos financiero-contable), con el propésito de que sea acorde a las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, a fin de que sea
dictaminada por auditoria y presentada al Honorable Concejo
Municipal.

Contraloria de Servicios (M4), en procura de una
mejora en la atencion de tramites y menor incidencias de
quejas, de acuerdo al oficio CS-OF-30-2021 e informes de
la unidad durante el 2021, se logro actualizar el formulario
de denuncias y las funciones CS establecidas en la pagina
web, se mejoré la atencién de tramites, hubo menor
incidencias de quejas, reduccion de tiempos de espera, se
gestiond la capacitacion en LESCO, se confecciono brochures de informacién
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de CS y atencion personalizada del buzon de sugerencias, via correo
electronico, asi como denuncias formales presentadas ante la CS. No se logré
realizar la encuesta de satisfaccion al cliente, por razones sanitarias.

Al dia de hoy se han atendido 61 solicitudes entre ellas quejas, sugerencias,
felicitaciones, ante la CS, y todas han sido resueltas y se realiz6 la capacitacion
en firma digital.

Se da seguimiento y monitoreo de atenciéon por medio del buzén de sugerencias y al correo
electrénico de la Unidad de Contraloria de Servicios: harol.aguilar@municlimon.go.cr

. Las estrategias en los procesos de Control de tramites municipales y
fortalecimiento del municipio, a través de Convenios de Cooperacion
(M22). Se ha aplicado paulatinamente, diversas estrategias que contribuyen a la
gestiébn de recaudacién de impuestos tales como: Publicidad, para estados de
cuentas, pagos por el sistema del banco, tramites via wasap u otros.

Durante el 2021, se ejecutaron un total de 6.249 tramites, con resolucién de 5.681,
lo cual representa un 91% de ejecucion de tramites, los tramites devueltos, son
porque se presenta algunos casos especiales en el tramite y los pendientes
corresponden a tramites que presentan variables que requieren asesoria legal,
inspeccion, registro en el sistema (rétulos) u otros.

TOTAL DE TRAMITES GESTIONADOS
ENERO - DICIEMBRE DEL 2021

PENDIENTE

T. Gestionados 6249
T. Tramitados 5681
Devuelto 374
Pendiente 194

TRLLELTT

Fuente: Simplificacién de Tramites- Planificacion Institucional.
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. Convenios Municipales. Dentro del proceso de mejora continua, en el 2021 se
firmaron 8 (ocho) Convenios de Cooperacion y alianza, tales como:

Convenio Institucional para el acceso a programas de financiamiento
Pymes, entre la Municipalidad del Canton Central de Limén y la Mutual
Cartago de ahorro y préstamo (MUCAP).

Convenio de Préstamo de uso de Instalaciones Deportivas del Estadio Juan
Goban Quirés de la Ciudad de Limon.

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Municipalidad de Limén
y el Instituto Costarricense de Pesca y Agricultura (SM-0933-2021).

Convenio de Cooperacion econdmica entre la Municipalidad de Limon y la
Asociacion Cruz Roja Costarricense.

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre Junta de Administracion
Portuaria y de Desarrollo Econémico de la vertiente Atlantica y la
Municipalidad del Canton Central de Limon- Transferencia de Fondos para
la ejecucion del proyecto “Implementacion de Plan Regulador Costero
para el impulso del desarrollo social y econémico de la Zona Maritima
Terrestre de la Municipalidad del cantén Central de Limén”

Convenio Marco de Cooperacién entre la Universidad Técnica Nacional y la
Municipalidad de Limon.

Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de
Justicia y Paz y las Municipalidades de los Cantones de Corredores, Liberia,
Limén y Puntarenas para la creacion de Centro Civico de Paz.

Convenio para el préstamo de Bien Inmueble, Ministerio de Obras Publicas
y Transportes y la Municipalidad de Limén

Resolucion del 90% de Tramites municipales y Comportamiento de

Servicios Municipales otorgados, (M15).
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Censoy
Catastro
Actividad = Ao 2021
Total de Tramites Zonificacion (Notas de
Tramites Basura Residencial, visados,
Vistos Buenos de Ubicacion,
Inspeccidn u otros).

2307
Fuente: Catastro.

Municipalidad del Canton Central de Limén

Unidad Técnica y Estudio
Tipo de Tramite Cantidad
Obra Menor 20

Obra Mayor 216
Visto Bueno Ubicacion 224

Uso de Suelo 419
Desfogue Pluvial 2

Fuente: Direccién Técnica y Estudio.

Charlas y/o talleres de Salud y Bienestar Socio laboral (Salud
Ocupacional -M7), segun oficio ML-SOE-028-2021, la unidad transformo la
funcionalidad de la unidad concientizando a los funcionarios por medio de correos
masivos, murales, atencion restringida por el COVID- 19, se desarrollaron los

siguientes procesos de concientizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

= TRAMITADO EJECUTADO
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Capacitacion Interna

Personal de la municipalidad
(Capsulas  informativas  via
correo, murales informativos y
retroalimentacién en diversas
areas).

Se readapto la funcionalidad de
la unidad por medio de correosy

presencial por el COVID- 19

Promocion a la salud (Murales Informativos y correos masivos)

. Enero 15y 28-01-2021: Dia especial de la Neumonia Atipica y Contra la lepra.

. Abril 7, 25 y 30-04-2021: Dia mundial de la salud, Dia Nacional de la fibrosis
quistica, del paludismo y del asma.

. Mayo 5,12,15,28 y 1: Enfoque a la familia: Salve vidas, Dia internacional de la
fibromialgia, u otros.

Se logro confeccionar la base municipal del perfil epidemiolégico Municipal, con el
fin de tener registrado enfermedades crdnicas (22 /25 enero 2021).

. Apoyo en la salud y cuidado a la fundacion AMAZING LIVES.

. Casos INS: 31, Reaperturas: 15

. Mural Informativo- Julio: 27, 28 Vida antes de nacer, Dia Mundial contra la
Hepatitis y del Dia Mundial del Corazdn. Octubre: 10, 15,19 Dia Mundial de la Salud
Mental, Mundial del lavado de manos, Dia Mundial contra el cancer de mama.
Noviembre: 14, 19 Dia mundial de la diabetes, Dia mundial de la enfermedad
pulmonar obstructiva crénica.

. 26/8/2021 y 2, 16/9/2021 Charlas con el Dr. Coto CCSS en la Casa de la Cultura
RAPCODI.

.23 julio y 15 de octubre 2021 Campafia de vacunacion COVID 19 para funcionarios
municipales.

Apoyo a la Salud en el TEC
(semana de vacunacién -abril)

Tamizaje

Unidad de Salud Ocupacional

Apoyo en la semana a la Salud en el TEC, para trabajadores municipales mayores de
58 afios en adelante.

Gestion y apoyo en la Deteccidn temprana de diabetes, hipertension y obesidad en
conjunto con la CCSS 31 mayo y 1 de junio del 2021.

12 de mayo (Celebracion del dia
de la nutricidn y salud)

La municipalidad ofrecié Charla en la Escuela la Colina.

. Alcaldia de Puertas Abiertas (M8). En el 2021 la Alcaldia Municipal y Vice
Alcaldia, atendieron un total de 396 reuniones y atenciones a publicos,
asociaciones e instituciones de manera presencial y/o virtual, registradas en la

agendas municipales.

. Acciones tendientes para reducir los pendientes de cobro y notificaciones
personalizadas (M 6 y M17). En el 2021, se implementaron acciones tendientes a
reducir los pendientes de cobro y a su vez concientizar al ciudadano en el pago de
sus tributos por medio de camparias publicitarias por medio de la pagina web, face
book y correos internos, igualmente se ha logrado fortalecer por medio del sistema
DECSIS la recaudacion, fiscalizacion y cobro efectivo de los tributos municipales.
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Se ha identificado y actualizado en el sistema el estado real de la ubicacion de la
vivienda de los clientes, a través de la Base de Datos del Registro Nacional y la
herramienta ARGUIS, (visualiza la forma estructural y la estructura real de la
vivienda), igualmente se elaboraron croquis de las mismas la cual ayuda al cobro
real.

Al 2021 la unidad de cobros reporto basado en el oficio UCML-0096-2021- UCML-
0001-2022 reporto 3.964 Notificaciones personalizadas dirigida directamente al
cliente que presenta morosidad, con un formato estandar en el sistema, se fortalecio
el Servicio al Cliente, recaudando por concepto de Tramitologia completa de manera
integral en gestion 1.354 tramites, representado en 6.739.000.

Se han realizado un total de 420 arreglos de pago, durante el 2021, de lo cual varios
se han cancelado y 108 estan al dia y el restante se encuentra en estado de

morosidad, por la situacion de la pandemia (llamadas telefonicas, envié de correos
electrénicos, e inclusive por medio del perfil del face).

. Operacionalizacion de Bienes Inmuebles (M14). Basado en el Informe de
productividad de Bienes Inmuebles, al 2021. Se registré, modificd y actualizo la base
de imponibles de 355 propiedades del distrito 1 (avallos) junto con la declaracién
de bienes y avalios por medio del sistema nuevo y el mapeo catastral , con
resultados satisfactorios tanto para el ciudadano, como para la municipalidad, en el
manejo de datos actualizados y se incluydé 336 permisos de construccion. Se
elaboraron y prepararon 139 expedientes digitales de predios con el fin de realizar
avaluos (comunidad de almendros) mas 8 bloques de expedientes al Il semestre y
se procedi6 con la inclusion de 345 hipotecas al sistema.

Se reporta que se registrd mas 15.350 movimientos de correccion en DECSIS, de
avallos, traspasos, traspaso de Bienes inmuebles por cambio de dominio, inclusién
de propiedades nuevas, modificacion de base imponible por gravamenes
hipotecarios, Inclusién o exclusion de servicios, Inclusion de montos por permisos
de construccion, inactivar propiedades sin inscribir que ya generaron folio real,
propiedades sin direccion, inclusion de propiedades nuevas, entre otros (aportados
por TI).

. Plan de Compras Publicas de la Municipalidad del Canton Central de Limon
(M10). Con el fin de cumplir con todos los lineamientos establecidos dentro de la
Ley de Contratacion Administrativa, se tramito y se ha ido gestionando y dando
seguimiento al Plan de Compras, publicado en la gaceta N° 20, de enero del 2021.
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Acciones administrativas y financieras, necesarias para la eficiente
ejecucion de la gestion (M1) y Fiscalizacion del comportamiento financiero de
la institucion (M16). Durante el 2021, la Alcaldia Municipal ha implementado un
plan de seguimiento de la situacion financiera y social del municipio, a través de la
Comisién de asuntos Econdmicos que se encarga de darle seguimiento al control
de la ejecucion presupuestaria de los proyectos, obras y la medicion de las
contrataciones por medio de un andlisis comparativo con el flujo de efectivo, a fin
de tomar decisiones estratégicas, de acuerdo al plan municipal, igualmente se da
seguimiento a la apertura de Pagos en Linea, por el sistema Bancario Nacional, se
realizan reuniones de la alcaldia con los Directores, coordinadores de las diversas
unidades y jefes de departamentos de forma reiterada, con el fin de atender los
procesos administrativos y financieros.

Igualmente mes a mes se emite y analiza el informe de ejecucién financiera a fin de
tomar decisiones y se incorpora en el sistema automatizad con remisién a la CGR.

Es importante resaltar que la Municipalidad ha trabajado de forma integral con los 6
municipios de la Regién Caribe, en el proyecto y plan piloto Ventanilla Unica
Municipal (VUM), con la finalidad de brindarle un mejor servicio al cliente, este es
un proyecto en conjunto con el IFAM, como resultado de todo el proceso, se
presentan dos productos proximos a implementar formalmente, luego de presentar
al Concejo Municipal, cito el Formulario Unico Municipal y los Lineamientos
Operativos para la Operatividad de la Ventanilla Unica Municipal, los cuales
seran de gran insumo para las 6 municipalidades de la Regién Caribe.

. Con el fin de organizar, clasificar, ordenar los documentos segun su valor, a nivel
de la unidad de archivo municipal, se ha logrado en promedio de un 20% el escaneo
de actas municipales, contrataciones, expedientes unificados. Ordenacién de
contrataciones, licitaciones de varios afios, ordenacion de los expedientes de
Catastro y zona maritimo terrestre segiin nomenclatura y convenios.

Servicios generales lleva el seguimiento y control de las diversas pdélizas, llamese
péliza de Riesgo del Trabajo, Equipo Contratista, Automéviles Colectivas,
Responsabilidad Civil u otro, en procura de cumplir con responsabilidad el
desempefo dentro de la municipalidad.

. Unidad de Administracién de Patentes (M12 / M13):

La fiscalizacion, tramitacion, aprobaciéon y recaudacion, por concepto de patentes
en los 4 distritos del cantdén de limon, presenta la ejecucion total en el 2021 de 283
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patentes tramitadas y otorgadas, se presenta un panorama a la baja de 200
patentes inactivas (eliminadas dentro del proceso de depuracion), entre los 4
distritos del canton, por la situacion econdmica del cantén y a nivel nacional, el
desempleo y la situacion de la pandemia, la restriccion vehicular, han llegado a
repercutir en el cierre de negocios, por falta de clientes y bajos ingresos.

Igualmente se gestionaron un total de 967 Declaraciones Juradas de patentes, en
el 2021.

DISTRITOS CANTIDAD TRAMITADAS Y
OTORGADAS

Limén 196

Valle la Estrella 28

Rio Blanco 23

Matama 29

TOTAL 283

Fuente: Unidad de Rentas.

Seguimiento, control y evaluacion de los objetivos institucionales de corto,
mediano y largo plazo y Evaluacién del Plan Anual Operativo 2021 (M20). La
unidad de Planificacion Institucional le da seguimiento a los planes y modificaciones
del PAO necesarios ajustandose a la normativa vigente y a la plantilla de evaluacién
y seguimiento de metas, obras o proyectos municipales. Dentro del proceso se da
la interpretacion, analisis, actualizacion y evaluacién de las modificaciones
presupuestarias y presupuestos extraordinarios y la inclusion en el SIIM, de la
Contraloria General de la Republica. Visitas a las jefaturas para analisis y recepcién
de informes, de las lineas de accion de las diversas areas y atencion a
procedimientos, reglamentos y cumplimiento de disposiciones.

. Control Interno (M23), con ejecucion al 100% Control Interno, durante el 2021
de acuerdo; con lo establecido en el Plan de gestion de Control Interno, preparo una
herramienta de diagndstico para determinar la percepcion que tiene el personal de
la Municipalidad de Limon, con el propésito de identificar oportunidades de mejora,
se presenté a la Comision de Control Interno propuesta para conformar la estructura
operativa de Control Interno (jefes de departamentos y encargados de procesos
sustantivos). Igualmente se desarrollaron las siguientes actividades.
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- Elaboracion y aplicacion de instrumento de autoevaluacion de Control
Interno.

- Aprobacion de las actividades de capacitacion de Control Interno.

- Aprobacién de equipo de trabajo institucional de Control Interno y Valoracion
de Riesgos.

- Elaboracion, preparacion de charlas y talleres de Control Interno,
autoevaluacion control interno y SEVRI.

- Verificacion, coordinacion de la Informacion suministrada a la unidad de
Planificacion en virtud de los procesos de auditorias de la CGR a través de
las solicitudes realizadas por la misma entidad.

- Se participo junto con la Comisién en la elaboracion del Codigo de Etica esto
con el fin de fortalecer la cultura organizacional.

- Aprobacién de la Estrategia para la Integracion y Gestion de Riesgo de
Corrupcién en La Municipalidad de Limon, con los siguientes factores riesgos
de corrupcioén: Conflicto de intereses, otorgamiento o recepciéon de dadivas,
malversacion, preservacion y uso adecuado de recursos, carencia de
acciones de supervision, peculado, Concusion, Abuso de Autoridad, Tréfico
de influencias, Fraude de funcionarios, Actos ilegales, Pago irregular de
contratos administrativos, Reconocimiento indebido de beneficios laborales,
nombramientos ilegales.

- Aplicacion e instrumento de autoevaluacién de control interno.

Dentro del programa | de Direccion y Administracion General, se destaca aspectos
relevantes.:

1. Total de Licitaciones Tramitadas y Otorgadas (M9).

En el 2021, basado en el informe N° PM-0122-2020 e informe de la unidad, se
registrd un total de 234 Contrataciones Administrativas, resaltado en el siguiente
cuadro.

| semestre:

Tipo Otorgadas En proceso Infructuosa Nula Total
Contratacion
Directa 68 9 8 - 68

Abreviada 6 2 1 - 6

Publica - - - - -
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pae ey
TOTAL 74 11 9 - 74

Il semestre:

Tipo Otorgadas En Infructuosa Nula Total
Contratacion proceso
Directa 125 0 5 2 132
Abreviada 24 0 2 - 26
Pablica 2 0 1 = 2
TOTAL 151 0 8 2 160

Fuente: Unidad de Proveeduria

Las contrataciones administrativas infructuosas, corresponden a hechos en donde
el oferente no cumple con las condiciones del concurso y porque en algunos casos
no hubo participacion.

2. Gestion Municipal de Atencién al Publico.

A. Cantidad de Declaraciones Juradas y Exoneraciones (M11)

De forma agil, rapida y oportuna, en Plataforma de Servicio, se aplicaron, un total
de total de 1.338 declaraciones voluntarias y un total de 6.351 exoneraciones, segun
datos suministrados del sistema DECSIS.

DECLARACIONES JURADAS Y EXONERACIONES DE
BIENES INMUEBLES

6351

1338

Declaracion de Bienes Inmuebles Exoneracion de Bienes Inmuebles
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B. Atencion de solicitudes y tramites de los clientes (M 21).

Es importante resaltar en materia de control que la plataforma de servicios
durante el 2021 ejecuto®:

Tramites realizados en la plataforma 4939
Promedio de personas atendidas 17293
Control de Tramites recibidos por correo 665

Fuente: Unidad Servicio al Cliente

De las metas ejecutadas existen, metas que, si se ejecutaron pero que no
alcanzaron la totalidad de la meta en el 2021, por las siguientes razones, cito.

. Estructura de un Compendio Reglamentario de la Municipalidad del Canton
Central de Limon (M19).

En procura de formalizar los reglamentos, por medio de un Compendio municipal,
al 2021, es importante resaltar que la Alcaldia conformo una Comisién
Administrativa RESOLUCION N2. 0019-01-2021 para que se abocara a revisar y realizar
una propuesta de reforma integral de la normativa, a fin de ajustarlo a la Ley de
finanzas publicas y actuales, entre otras normativas que se considere de interés, a
fin de presentarlo al Concejo Municipal para su aprobacién y publicacién en la
gaceta. Es importante resaltar que se presenté en el [l semestre a Auditoria Interna
con copia al CMy la CGR el Reglamento Autonomo de Servicios de la Municipalidad
de Limon (AML-1858-2021), se esta a la espera de su aprobacion, igualmente se ha
ido adecuando los reglamentos actualizados y publicados en la Gaceta de los
altimos 10 afios, de lo mas antiguo a lo mas actualizado, con un proceso de avance
del 80%, cito las mas actualizadas (Reglamento de Cobros, Reglamento de Tesoreria,

5> Se brinda Atencidn a contribuyentes por WhatsApp.

Inclusion de tramites aprobados por diferentes departamentos, en un sistema Excel para un mejor control.
Informar a los contribuyentes el estado de sus tramites via telefénica, correo.

Inclusion a los contribuyentes(servicio de bovedas del cementerio).

Cierre diario con personal del banco de Costa Rica, y sistema municipal.
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Reglamento de Decomiso, Reglamento de Espectaculos Plblicos, Reglamento reforma al Impuesto
de Patentes, u otros).

. Auditoria Interna, presenta un proceso de avance del 81% de las actividades
programadas dentro del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna al 2021 de
conformidad con lo establecido en el articulo 32 de la Ley General de Control Interno
N° 8292 y el articulo 29 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Limén (M25). Basado en el oficio N. 05-
2021-Al/ML y N. 12-2021- Al/ML, se atendieron los siguientes procesos:

. Atencion de denuncias no programadas que ingresaron durante el periodo 2021.
. Denuncias en proceso de atencion, recibidas en el periodo anterior.
. Autorizacion de los Libros legales y asesorias y advertencias.
. Desarrollar las capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias
Profesionales del recurso humano.
. Ejecucion de labores administrativas e implementacién de las disposiciones
emitidas por la Contraloria General de la Republica, mediante informe N° DFOE-
DL-IF-00006-2020
. Estudio pago de pluses salariales y otros.
. Estado de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica,
asi como las recomendaciones giradas.
. Informe anual de Ejecucion del plan de trabajo de la Auditoria Interna del periodo
2020.

Preparacién y ejecucién del Programa Extraordinario de Fiscalizacion de
conformidad con lo establecido en la Ley N° 9848.
. Arqueos sorpresivos de Tesoreria y Caja Chica.

En ejecuciodn para el proximo periodo, se atendera.

. Inspeccion para la fiscalizacion de permisos de construccion.

. Auditoria de caracter especial sobre la gestién de reclutamiento y seleccion de
personal en la Municipalidad de Limén.

. Estudio de caréacter especial del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de
Limon. Revision de los periodos 2019 2020.

. Auditoria de caracter especial sobre la construccion de obras de infraestructura
municipal.

. Procesos o casos Judiciales/ Extra Judiciales (M24). Basado en los
informes de Servicios Juridicos, durante el 2021, ha ejecutado los siguientes
procesos, proceso de avance 80%:
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- Atencién a un promedio de 27 causas judiciales en diferentes en
diferentes juzgados del poder judicial, casos en materia penal,
contencioso administrativo, materia civil y transito.

- Han atendido solicitud de criterios juridicos a diferentes unidades de la
municipalidad.

- Audiencias preliminares, audiencias de conciliacion cuando ha sido
necesario y juicios en los casos donde ya se ha determinado.

- Atencion de los requerimientos de la alcaldia asi como de las diferentes
unidades municipales que requieren.

Justificacion de la no Ejecucion en su totalidad:

La pandemia es la razén principal por la que algunos casos siguen sin resolverse, esto por cuanto los juzgados
siguiendo los protocolos deben atrasarlos.
Medidas Correctivas:

Seguimiento en el 2022.

Gestién Turistica (M18), Con un avance del 50%, en procura de proteger el
medio ambiente y explotar las bellezas naturales del canton, el area de turismo
da seguimiento al proceso de busqueda de destinos turisticos que indicaron los
operadores de las lineas de cruceros (Florida Caribbean Cruise Association).

Se logro el convenio de cooperacién entre la Administracion Municipal y el SINAC
(Sistemas Nacional de areas de Conservacion) para empezar los trabajos sendero
Reserva Bioldgica Hitoy-Cerere, Valle de la Estrella un destino Turistico, el convenio
fue revisado por asuntos juridicos quienes dieron su visto bueno y este fue
entregado al Concejo Municipal para su aprobacion.

Se ha sostenido varias reuniones con los personeros del SINAC (Sistema Nacional
de areas de Conservacion) que administran el parque y con los lugarefios de la
comunidad, la unidad de turismo, lideres comunales y Funcionarios del SINAC
hicieron un recorrido hasta las cataratas localizadas en la reserva; con
colaboradores de la Municipalidad de Limén asi como con un topografo y la jefa de
la Gestibn Ambiental de la municipalidad con el objetivo determinar la viabilidad del
proyecto.

El objetivo del proyecto es hacer del lugar un destino turistico que beneficie a los
vecinos de la comunidad de Hitoy-Cerere y a los aborigenes nativos de la region y
a la vez dar a conocer su cultura, costumbres, actividad agricola y arte culinario.
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Turismo brinda acompafiamiento a mas de 18 grupos de artesanas integradas a las
ventas de sus productos en el boulevard. adscritas a CEMCA, con el fin de brindar
oportunidades de empleo y reactivar la economia tanto para los ciudadanos como
visitantes en época de cruceros u otros.

. Transferencias de Ley (M26), por concepto de Transferencias, se ejecutd un
83%, de transferencias corrientes a CONAPDIS, a organos desconcentrados, a
CONAGEBIO, Comité Cantonal de Deportes, prestaciones legales, entre otros.

Justificacion de la no ejecucion total de la meta:

A pesar de la emergencia nacional, el municipio, por concepto de Transferencias, ejecuté 83%, transferido a
instituciones descentralizadas, gobiernos locales, CONAPDIS, a érganos desconcentrados, a CONAGEBIO,
Comité Cantonal de Deportes u otros.

Desviacion: Medidas Correctivas:
La Pandemia, presupuesto y el manejo del flujo de
efectivo Ingresos vrs gastos. Compromisos de atencion para el siguiente periodo.

. Asistencia al equipo y mobiliario institucional, durante el 2021 (M27).

Justificacion de la no Ejecucion en su totalidad:

A pesar de la emergencia nacional, el municipio ha invertido 7.303.065,52 en asistencia y mobiliario
institucional, con un avance del 73%, de los requerimientos solicitados.

Medidas Correctivas:

Seguimiento en el 2022.

No se ejecuto:

El 4% de la meta no ejecutada, representa 1 meta, corresponde a:

Aplicar una encuesta de satisfaccion en el 2021, a los clientes municipales,
como mecanismo de evaluacion de los servicios municipales (M5).
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Justificacién de la no Ejecucidn:

El plan de trabajo de aplicacidn de la Encuesta de satisfaccion fue programado a ejecutar en el Il semestre
2021, no fue ejecutada por lo altos repuntes en casos de la pandemia, a fin de respetar el protocolo que
establecio el Ministerio de Salud.

Medidas Correctivas:

Seguimiento en el 2022.

El Grado de cumplimiento del programa |, de Direccion y Administracion
General fue Muy Satisfactorio, con la ejecucién del 96% ; del total de 27 metas.

PROGRAMA Il
SERVICIOS COMUNITARIOS

Servicios Comunitarios, esta compuesto de servicios de aseo de vias y sitios
publicos, recoleccion de basura, mantenimiento de caminos y calles, parques y
obras de ornato, mantenimiento de edificios, servicios educativos, culturales y
deportivos, depdsito y tratamiento de basura, seguridad vial, seguridad y vigilancia
en la comunidad y proteccion del medio ambiente, entre otros, todas estas
actividades se presupuestan afio a afo, a fin de atender las necesidades de los
ciudadanos.

Ei grafico 5, muestra que, del total de 33 metas plasmadas en el 2021, se

ejecutaron las 29 metas, representado en un 88%, lo anterior obedece al grado de
inicio, avance y culminacion del mismo y no se ejecutaron 4 metas, lo que
representa un 12%.
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Gréafico N° 5
PROGRAMA II: NIVEL DE EJECUCION PAO
2021
88%
(29)
12%
(4)
-
Metas Ejecutadas Metas no ejecutadas

Fuente: Unidad de Planificacién Institucional .

Es importante mencionar que las metas ejecutadas en el 2021, es determinado

por el grado de inicio, avance y culminacion; corresponde a las unidades o
dependencias de servicios de aseo de vias publicas, servicios recolecciéon y
residuos, Gestidbn ambiental, Unidad Obras y Proyectos municipales, servicios de
limpieza y ornato de parques, Gestion de servicios generales, Seccion oficina de la
mujer, oficina de intermediacion, Seccidén centro de cuido, Policia Municipal, los
proyectos de CECUDI y CECUAM, los programas de atencién psicolégicas a
mujeres de la region, entre otros.

Del total de metas ejecutadas al 100% en el 2021, citamos, el servicio de
Limpieza y aseo de vias de las Calles de Dia y Noche, las areas de mantenimiento
de edificios municipales, mantenimiento de areas deportivas y recreativas, u otros
de acuerdo a la planificacion de la unidad.

- El Plan de limpieza, aseo y ornato del casco central, tanto de dia como de
noche (M1). Basado en el informe DOP-423-2021, al 2021 la Municipalidad de
Limon, le dio continuidad a la prestacion de los servicios, a pesar de la emergencia
sanitaria COVID 19, se invirtio en materiales del servicio de aseo diurno: 7.460 mill.
y en el servicio de aseo nocturno: 7.651 millones, a continuacion se muestra los
sitios atendidos y la inversion ejecutada.

I



WNCIPALIDAD OE Ly,

ﬂﬁ MUNICIPALIDAD DEL CANTON CENTRAL DE LIMON
A

SITIOS DONDE SE BRINDO EL SERVICIO DE ASEQ DE VIAS DIURNO 2021

Del final de Cieneguita hasta la casa del indigente, con los balancines del lado de la playa.
Del final de Cieneguita hasta el cruce, con las entradas por la pista.
UCR hasta el cruce con entradas.

Limén Centro

Envaco, de la ulfima parada de bus, hasta Barrio Quinto.
Limoncito, de la escuela Jimmy Suarez hasta el puente Chita.
INA hasta el cruce con entradas.

Zona Americana, Barrio Trinidad.

Pista Principal de Santa Eduvijes.

Pacuare de la escuela hasta canbean Song.

Corales 3 del Super Santa Ana hasta la Coca.

Bella Vista hasta lomas de Chita

Barrio Roosevelt con entradas

Cerveceria hasta el cruce y entradas.

Pacuare escuela hasta caribean song

Corales 3 del super santana hasta la coca

Pally el cruce

Barrios cangrejos

Pacuare Nuevo y vigjo

Mercado Municipal

Aceras casco central

Lirios la conquista detrés de Tefisa

carrefera santa Rosa

barrio Lincoln con Terrazas

Santa Lucia

Atléntida

Laureles Santa Eduviges con entradas

San Martin

Cocos

Envaco detrés de bodega el Carmen

Fuente: Direccion de Operaciones y Proyectos.

51TIOS DONDE SE DA EL SERVICIO ASEC VIAS NOCTURNO
alesdelatalady avenidasde la 1 ala6 incluyendo bulevar,

servicio es diario y solo es en el casco central de Limdn.

ASEO DE VIAS DIURNO
TOTAL, DE GASTOS
Bolsas
Gastad Bolsas Gastad Galones de Metros de
=3 (En (Kilos Estimados) Gasolina | Mezela(z) | “eniing
Unidades)
Total 2972 386 405 1054| 3228

ASEQ DE VIAS NOCTURNG 2021

TOTAL DE GASTOS [BOLSAL)
Mes Bahias Gatadan Bt Gantadan
[Ursdades| [k [ ptemantion)
Teasl | 1318 111 |
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Es importante resaltar que, en atencion al mantenimiento de las zonas verdes y
areas recreativas, Parques se atendieron las chapias establecidas en el plan
municipal, con una inversion en material de 3.941 millones (M5).

SITIOS DONDE SE BRINDO EL SERVICIO DE PARQUES. 2021

SERVICYD DE PARDUES

LOS LAURELES

FRECTA DE CENEGUTA

TRILWFO

CERRAD MOCHD

EL BOHIO

EL CERRD

BARRI ROCSEVELT

LIMON CENTRD

CORALES |

TRINDAD

LOMAS DE CHITA

CORMES?

Z0MA AMERICANA

SIBLO X

CORMESS

COCOS

GERTRUDES

TRINFD

TERRAZAS

SANTAEDUVIGES

BARROROOSEVELT

BELLAVISTA

PLAYA CENEGUTA

LA CONDUISTA

RECTA DE SAN JUAN Y FARQUECITD
DEL CRUCE ¥ RUTA 32

PARDUE ELIZABETH

PAROUE [EL CRUCE

Pamueci de Anosevet

Paruecio Vages

PARDAIE ASIS ESNA

Parquecin Tenidad

Parcue Jusquin Trejos (B
Cnce )

PAROUECITO LOS BARDS

PLAY CORALES

PLAY EL TRENCITD

PLAY DE RID BANAND

PLAY DE PACUARE

PLAY CENEGUTA

PLAY DEL INFERNLLO

DOS PLAY DE PACUARE

PLAY DEL TRIUNFO

DOS FLAY EN SIGLO X4

SKYPE PAR

Total de Bolsas Gastadas

PLAY DE LA COUNA

CECUD TRANFD

CECUDI CERROMOCHO

Unidades | Kilos Estimados

[Tota__1 6829 I 887,8 ]

CECUAN DEL TRIUNFD Mes

- En Recoleccidon de Desechos Soélidos (M2): En el 2021, basado en el oficio DOP-
423-2021-DOP-785-2021, se recolecto en el 2021, un total de 20.090,32 toneladas
de desechos solidos®, entre los 4 distritos del cantdn central de Limon, en comparacion
con la recoleccion del periodo anterior, en el 2020: 22.007,08 , muestra una diferencia considerable
de toneladas métricas de desechos Sdlidos, A continuacién se muestra el comportamiento
comparativo de los dltimos 6 afios y el rendimiento anual de la flotilla alquilada
(desde 2019), en contraposicion de la flotilla institucional.

Es importante valorar el costo-beneficio que se ha obtenido al recurrir a la
subcontratacion del servicio ya que ha repercutido en menos demoras en lo que es
RRS, la ciudad esta mas limpia, el rol de las rutas es mas eficiente y por ende se
logra brindar un mejor servicio, ya que no se presentan camiones varados, Sino un
servicio constante. Nominalmente durante el 2021 la flotilla alquilada ha recolectado
y transportado 18.967 toneladas; en contraposicion la flotilla municipal ha
recolectado 1.112 toneladas hasta el mes de noviembre, esto una vez mas llama a
la conciencia a la ciudadania ante el buen uso de los mecanismos de reutilizacion,
reciclaje y buena distribucién de residuos sélidos.

6 Dato suministrado a noviembre 2021.
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Tabla 1. Tonelaje anual dispuesto 2015-2021. Distribucién de RRS Equipo alquilado y Floilla Municipal 2021

Aiio Tonelaje
2015 18 697,34
2016 19 676.68
2017 19959.49 A

2018 20 703,00 u
2019 20 932,05

2020 22 007,08 Municipal = Alquilado
2021* 20 090,32

Fuente: Direccién de Operaciones y Proyectos.

- Mantenimiento rutinario de lared vial cantonal, en lo que respecta a cajas de
registro, bovedas, cabezales, tuberia de alcantarilla u otros, (Meta 3), la unidad
de obras y proyectos municipales en el 2021, ha desarrollado en el 2021 un total 76
inspecciones de atencion realizada y aborda miento a la ciudadania dentro de los 4
distritos (mantenimiento, CME, alcantarillado pluvial, socavacion, caminos u otro) y

ha atendido las siguientes obras u proyectos (UOP-0062-0212-0253- 0214 -0568-2021 y
DOP/ 785-2021).

RESUMEN DE INSPECCIONES SEGUN SU CATEGORIA
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| Descripcién Estado
Alcantarillado Pluvial- : B® Pueblo Nuevo contiguo al saldon
comunal (Cajas de registro, Cabezal de entrada,

Reparacion de escaleras dafiadas, reparacion de escaleras
ly2). Concluido

: B® Cieneguita (Cunetas, rampas de acceso, Reparacién de
aceras, Instalacion tubos de alcantarillas, Construccion de
cajas de registro). Concluido
B° Cieneguita- calle mares (Evacuacidn de aguas pluviales)-

Cunetas chorreadas, Instalacion tubos de alcantarillas,
Construccién de cajas de registro, Construccién de

bévedas, Construccion de parrillas Concluido
Nombre de proyecto Estado del
proyecto
Construccion de bastiones puente hacia la escuela de San Concluido

Rafael (2021)

Construccion de 2 puentes y 2 cabezales en Santa Teresita Concluido
(2021)

(puente principal listo)

Construccion paso alcantarillas en Concluido
Cerere

Construccion puente en Cerere En proceso
Construccion de Aceras  enliverpool En proceso

Fuente: Unidad de Obras y Proyectos.

Es importante resaltar que se atendié 10 casos de rehabilitacion de caminos
colocacién de pasos y estabilizacion de pasos. en diferentes comunidades y se dio
mantenimiento a 20 sitios en reacondicionamiento y limpieza de alcantarillado
pluvial.

- Servicio de Seguridad y Vigilancia Electronica (M26).

Con el fin de coadyuvar a reducir el indice de criminalidad del distrito central de
Limon en coordinaciéon mutua con las demas autoridades responsables en materia
de Seguridad Ciudadana, por medio de Licitacion Abreviada, se presenta un reporte
de eventualidades de enero a diciembre captadas por las camaras (22), ubicados
en el Casco Central de Limén, se ha captado y evidenciado en el 2021, 74
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eventualidades (IV trimestre), siempre con la colaboracion de la Fuerza Publica tales
como:

Eventualidades identificadas Seguridad
Electronica 2021

Fuente: Seguridad Ciudadana y Vial.

-La Operatividad de Policia Municipal en el cantén central de Limon (M 27).
En el 2021, se reportaron las siguientes eventualidades: basado en los oficios N°
31,53,74,91,106 y 121 GSCV-2021 u otros.

Eventualidades Policia Municipal Total
Decomisos 62
Documentos Realizados (Actas, Partes Policiales, Otros) 220
Controles de Carretera 146
Intervenciéon de Ventas Ambulantes 543
Personas Abordadas 3477
Personas Investigadas por Archivo Criminal del OlJ 2646
Personas resefiadas 31
Personas Detenidas 55
Vehiculos Abordados 1127
Vehiculos Investigados por Archivo Criminal 402
Motocicletas Abordadas 418
Motocicletas Investigadas por Archivo Criminal 174
Capturas Penales 20
Clausura a Locales Comerciales 12
Colaboracion a Departamentos Municipales 40
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Mega-Operativos 57
Atencidn de sesion del Honorable Concejo Municipal 77
Captura por Pensién 2
Armas de Fuego 1

6. Participaciéon en campafia de vacunacidn “"INFLUENZA™ (10 .

Fuente: Seguridad Ciudadana y Vial.

Los decomisos en su mayoria, se hicieron en conjunto con la Fuerza Publica y el
apoyo del Departamento de Seguridad Electronica, igualmente se ha atendido
recursos de apelacion interpuestos contra actuaciones de la Policia Municipal y se
ha logrado gracias a la buena relacion interinstitucional, el municipio ha logrado
accesar a la plataforma tecnolégica E.C.U (6rdenes de captura) y se ha
complementado la labor de los Policias Municipales con la dotacion de radios de
comunicacién con ello se instaurd la metodologia de trabajo policial a través de una
central de comunicacién que entrelaza y da soporte operativo a los cuatro
departamentos de la Gestion de Seguridad Ciudadana y Vial.

-Gestion Ambiental Institucional, en el periodo 2021 (M28 y M29), se han
desarrollado varias actividades de coordinacion interinstitucional, en conjunto con el
Comité de Gestion Integral de Residuos Sdlidos GIRS y en cumplimiento al acuerdo
SM-102-2017 del Plan Municipal para la Gestién Integral de Residuos Soélidos
(PMGIRS), se ha llevado a cabo acciones enfocadas en la educacion ambiental por
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medio de distintas actividades que incluyen talleres, charlas, campafias de limpieza,
reforestacion, entre otras, citamos.

y . %- ‘\ ‘

N 5 8 TEC

e Reactivacion y continuidad de campafas de reciclaje mensuales (12), con
medidas sanitarias para prevencion del COVID-19, con recuperacion de
material valorizable, de méas de 80 toneladas de residuos solidos,
distribuidos entre Reciclaje Mixto, Carton, Papel y vidrio.

e Realizacién de cuatro campafias de reciclaje de residuos tipo especiales
(llantas, electronicos, aceite usado de cocina). Con recuperacion de 280 de
llantas, aproximadamente 10 toneladas de electrénicos y 88 litros de aceite
en conjunto con la Empresa SOLIRSA.

e Creacion de reciclaje institucional y colocacion de Punto ecolégico con
contenedores diferenciados para cada residuo.

e Creacion de Plan para el Ahorro de Papel Institucional.

e Elaboracion de dos guias de educacién ambiental en temas de gestion
integral de residuos, las cuales fueron difundidas en conjunto con la oficina
regional del MEP a los centros educativos de la provincia.

e Campafias de educacion ambiental presencial y virtual con diferente publico
meta (nifios, jovenes y adultos), en temas de gestion de residuos solidos, ley
8839, jerarquizacion de residuos, importancia del recurso hidrico.
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e Campafia de embellecimiento de &areas publicas por medio de la
reforestacion con plantas ornamentales con el fin de eliminar focos de
contaminacion en distintos barrios de Limon.

e Erradicacion de focos de contaminacion en barrios del cantdn central de
Limon. D:\Documents\Gestion Ambiental\2021\Oficios 2021\Informe de productividad.

e Limpieza de playa y reforestacion con palmeras de coco en sector Westfalia
con voluntariado de colaboradores de la Empresa CLARO y Westfalia.

« Limpieza en Playa Cieneguita (Radio Urbano 106FM con su programa
BEACH CLEAN-UP), se conté con el apoyo de Transporte Acuatico Isla Uvita

Eco Tour, Camara Comercio Industria y Turismo Limén, Veterinaria La Vet, Bazar y Centro fotocopiado

El Cruce, Heladeria, Instituto Cariay u otros.
A través de las alianzas estratégicas con distintas instituciones se ha avanzado en el quehacer ambiental,
llAmese SENARA, TEC, Reciplanet, Gestores autorizados por el Ministerio de Salud, ECOINS: Sistema de
incentivos que da valor a la sostenibilidad, Grupo VICAL: Empresa vidriera de Costa Rica, CTTM: Centro de
Transferencia y Transformacion de Materiales, Energias Biodegradables: Gestores autorizados por el Ministerio
de salud, CEGESTI-PROMAR: Proyecto sobre Prevencion de Residuos Marinos en el Mar Caribe (PROMAR),
MOPT, ICE u otros.

Es importante resaltar que se han atendido al 2021, 12 denuncias Ambientales (8
ingresadas por el sistema SITADA y 4 de la Alcaldia municipal), las cuales se les dio
seguimiento, por medio de la preventiva municipal e inspeccién a través del sistema
del Sistema Integrado de Tramite y Atencion de Denuncias del Ministerio de
Ambiente y Energia y la Contraloria Ambiental (SITADA), con el fin de atender
denuncias.

-Atencion a acciones que contribuyan a fortalecer la gestion de la Zona
Maritimo Terrestre ZMT (M24).

En el periodo 2021, la unidad de ZMT logro, la incorporacién, actualizacion trimestral
y la designacién de cuenta para el manejo de los fondos’ del Proyecto en el Banco
de Proyectos del MIDEPLAN, “Implementacion de Plan Regulador Costero para
el impulso del desarrollo social y econdmico de la Zona Maritima Terrestre de
la Municipalidad del cantén Central de Limén”, mismo aprobado por el
MIDEPLAN, (codigo 23755-003013), tiene como objetivo.

Garantizar un modelo de gestion de ZMT que facilite el desarrollo y control de las concesiones para
que impacte en la economia y la generacion de oportunidades para mejorar la calidad de vida de los
habitantes.

"Oficios ZMT-ML-0288-2021 - ZMT-ML-0326-2021 - ZMT-ML-0295-2021.
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Es importante resaltar la firma del convenio CO4-01-2021, el 31 de agosto del 2021
por el alcalde y Japdeva, del proyecto del Plan Regulador Costero para la eventual
elaboracion de cartel y contratacion.

Igualmente se gestion6 con Colono una Maquina Capeadora, para el mantenimiento
zonas Verdes lo anterior en Coordinacién con la Asociacién y grupos organizados
para el embellecimiento de la Franja Costera y con la Asociacion de desarrollo de
Cieneguita y otros grupos organizados de la sociedad civil, el proceso de limpieza y
recoleccion de residuos sélidos de playa en Cieneguita, (un sector de la playa cuenta con
Bandera Azul Ecologica). También el municipio (ZMT) ha dado mantenimiento a playa
Bonita y playa Acapulco en Piuta con un voluntario que realiza limpieza y
embellecimiento y con colaboradores municipales (sector empresarial).

Es importante resaltar las reuniones a nivel interinstitucional y estratégicas
sostenidas con la Comision GIRS, JAPDEVA proyecto canon, INVU, APM, Anclaje
del Cable Submarino (wesfalia) u otros, en procura de fortalecer la gestion de
sostenibilidad ambiental y la ZMT.

ACCIONES ABORDADAS ZMT 2021

Atenciones al Publico Sobre Concesiones

ZMT u otros ‘ 30

Denuncias W 2
Inspecciones 13
Desalojos y Demoliciones ZMT 1 4

Intervenciones construccion ileg. ZMT W 3

A EEEEEEE—
Fuente: Unidad ZMT.

- Apoyo logistico de atencién a situaciones de emergencia (M30), en el 2021,
en el contexto de la emergencia nacional COVID-19, la Municipalidad, gracias a las
alianzas estratégicas entre instituciones que forman parte de la Comisién Municipal
de Emergencias CME, la Municipalidad, las Empresas y las Asociaciones de
Desarrollo, promovieron la mesa humanitaria atendiendo casos obligatorios de
aislamiento remitidos por el Ministerio de Salud.

La CME promovié una Campafia de vacunacion contra el COVID 19, tipo Auto
vacunatorio para acelerar y promocionar el programa de vacunacion.
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El programa YO CUMPLO, dirigido a los establecimientos comerciales obtuvo un
mayor alcance, en este periodo, se certificaron 120 establecimientos, en materia de
prevencion e implementacion de medidas sanitarias, para asi asegurar la apertura
de establecimientos comerciales.

En el 2021, se presentaron un total de 12 informes de situacion y 7 informes de ler
Impacto a la Comision Nacional de Prevencion y Emergencia, motivo del Sistema
de Alta Presion en el mar, objetivamente evidenciados en la unidad respectiva.

| semestre:
Item Informes de situacion / tipo de Numero de
informe
evento
1 Alto contenido de humedad en la atmdsfera sobre
nuestro pais aunado a la inestabilidad atmosférica
causada por la cercania de la Zona de Convergencia .
Intertropical al sur de Centroamérica #2 abril
2 Alto contenido de humedad en la atmdsfera sobre
nuestro pais aunado a la inestabilidad atmosférica # 3 abril
causada por la cercania de la Zona de Convergencia
Intertropical al sur de Centroamérica
8 Empuje frio #14 #3 febrero
Item Informes de primer impacto Obras a realizar
1 Cafio negro, Valle la Estrella (16 | Canalizacion yencauce de Rio Carbén
abril). para detener los continuos
desbordamientos.
Il semestre:

Item

Informes de situacion / tipo de
evento

Numero de informe

Condiciones atmosféricas

Item

Informes de primer impacto

Obras a realizar

Burrico

Conformacion de
camino

Cerere sector del puente

Canalizacion y
encauce de Rio
Cerere para detener
los continuos
desbordamientos.

inestables

inestables N° 02 julio
2 | Condiciones atmosféricas

inestables N°03 julio
3 Condiciones atmosféricas

inestables N°04 julio

5 | Condiciones atmosféricas N°05 julio

inestables
6 | Condiciones atmosféricas N°06 julio

Condiciones atmosféricas
inestables

N°01 agosto

Condiciones atmosféricas
inestables

N°02 agosto

Condiciones atmosféricas
inestables

N°03 agosto

3 Cerere sector aguas arriba Conformacion del
| digue.
4 Javillo Conformacion del
dique.
5 La Colonia Canalizacion

| encauce de Rio.

[+] Valle las Rosas Canalizacion ¥
encauce de Rio.

T San Rafael Conformacion de
Talud.

Fuente: Obras y Proyectos Municipales y CME.

e




ﬂB MUNICIPALIDAD DEL CANTON CENTRAL DE LIMON

A. EQUIDAD Y GENERO

Con enfoque de equidad y género (M16): La Municipalidad del Canton Central de
Limon, apoyo en la entrega de calendarios por motivo del bicentenario en conjunto
con el Archivo Nacional, en conmemoracion del dia de la Mujer, promovido por la
OFIM, se realizo actividades de la semana del 08 al 12 de marzo del presente afo,
se gestiond capacitacion para mujeres emprendedoras con el INAMU, ONU. Se
gestiono un conversatorio con personas jovenes en la Mesa de dialogo “Abordaje
Integral de la Violencia basada en género”, por parte de la Embajada de Estados
Unidos.

Fundacién Amazin Live realizo actividades en pro de los nifios con discapacidad y
a un grupo de adultos mayores para realizar manualidades en conjunto con el
INAMU.

Se conmemord el Dia Internacional de la No Violencia contra las Mujeres, en
articulacion y coordinacién con la Red Local de Atencion y Prevencion de la VcM e
Intrafamiliar del Catén de Limon.

- Se realizaron ocho tallares, en el Salon Comunal de Colina, Salén Comunal
de Corales, Tecnoldgico, Casa de la Cultura e INA.

- En el 2do. semestre, se brindé atencion individual a doce funcionarias
municipales, de las cuales once fueron del CECUDI y una de Estaciono
metros, en temas de: Trabajo en equipo, comunicacion y liderazgo, con
enfoque de género, ademas, se realiz0 tres sesiones grupales, con cinco
funcionarias municipales, con el fin de realizar el trabajo de “Mesas redondas
para la transformacion”.

- La OFIM, en continuidad con el enfoque de equidad y género, ha participado
en la construccion de la Ruta de Atencién Municipal a denuncias por
Violencia de Género, organizada por la ONG: Construyendo Capacidades y
en el proceso de capacitacion de Elaboracién de Politicas Publicas
Municipales en materia de Género, organizada por la Embajada Americana.

Con enfoque de equidad y género en la Gestion de la OFIM, Desarrollo
Comunal y programa emprende, se ejecutd en un 100 % las actividades de la
OFIM, (M13, M14), a través de los siguientes logros.

A pesar del COVID, en la Oficina de la Mujer se logro:
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- En el 1er semestre se brind6 atencion psicologica a tres mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y en el 2do. semestre 16 mujeres victimas, para un total

de 19 mujeres victimas de violencia intrafamiliar (coordinacion con el Juzgado de
Violencia Doméstica para interponer medidas de proteccion, empoderamiento de las
mujeres y con el INAMU para el acompafiamiento legal en audiencia).

- Promocién en general y a los funcionarios municipales en materia de
violencia- prevencion, a través de Afiche sobre el ciclo de la violencia, Afiche
sobre indicadores de violencia (violenté metro), Afiche rompiendo el silencio,
Afiche focos de alerta, 3 afiches sobre cémo denunciar la propaganda
sexista, Afiche sobre Amor romantico, Afiche sobre violencia simbdlica con
Imégenes elaboradas y publicaciones en el Facebook de la Municipalidad de
Limon y correo electrénico institucional u otros.

Se realizaron 5 talleres, para la identificacion tipologia de la violencia, estereotipos,
micromachismos y tipos de machismos.

- Taller dirigido a funcionarias Municipales (del Departamento de Estaciond metros):
“Disminuyendo el riesgo...con educacién”’- Prevencién de la Violencia.

- Charla virtual por parte de la Jueza de Violencia Doméstica, via zoom, tema
“Sentirme libre cuando me he vuelto prisionera’-con enfoque legal.

- Charla virtual, dirigida a estudiantes de la Universidad de Costa Rica, tema
“Discapacidades emocionales-con enfoque de género”.

- Taller virtual sobre Paternidades, dirigido a hombres y coordinado por la Oficina de
la Mujer de la Municipalidad de Alajuela.

- Taller a funcionarios del Poder Judicial (Juzgado de Violencia Doméstica)- | y Il
parte.

- Se promovio a nivel de las funcionarias municipales “El Poder esta en mi”, durante
la conmemoracién del Dia Internacional de las Mujeres, a partir de experiencias
vividas, bajo el lema “Soy mujer y yo decido”.

- Autocuidado por medio del taller “Magnificando la belleza que ya existe”.

Por parte la OFIM, promovié en el 2021, tres talleres a la Asociacion de Personas
Sordas de Limon, los temas elaborados fueron: Liderazgo, trabajo en equipo y
manejo de conflictos. Se realizaron tres talleres en coordinacién con la Oficina de
Intermediacion de Empleo, dirigidos a mujeres participantes de los procesos de
capacitaciéon y con la RELAPVIF se desarrollé una sesion de autocuidado a
encargadas de cuido de las Aldeas SOS.

En materia de emprendurismo y empleabilidad, que permita fortalecer el papel de la
mujer, por medio del programa Emprende (Bienestar Familiar), en el afio 2021, se
logro certificar a 368 mujeres de los diferentes distritos del Cantén Central de Limon,
a través de giras a las comunidades de Villa del Mar, Beverly, Rio Banano, Valle La Aurora,
Penshurt, La Guaria, La Colonia del Valle La Estrella, Liverpool y Cedar Creek, €n Confeccion de
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Postres, Decoracion de Eventos y Corte y Confeccion, igualmente se esta
elaborando la conceptualizacion del proyecto de Comedores Comunitarios.

Igualmente se logré la coordinacion interinstitucional (URRCA — INFOCOOP), con
el objetivo de gestionar modelo cooperativo para un grupo de 116 mujeres en su
mayoria “Maquila del Caribe” en condicién de pobreza, elaborando el perfil de las
interesadas.

Dentro del area de Desarrollo Comunal, se logré establecer contacto entre el
municipio, el MTSS vy las Asociaciones de Desarrollo Integral activas en el Canton
Central de Limon, permitiendo canalizar solicitudes de las comunidades,
beneficiando a personas del cantdén y sus familias, a través de los proyectos de
PRONAE, que ofrecen oportunidad laborar, en procura de insertar al beneficiado en
el ambiente laboral con una retribucién representativa.

A su vez en el area de Desarrollo Comunal, dentro del programa Lidera tu
Comunidad, se han realizado acercamientos en este 2021, a través la tramitacion
de 8 Solicitudes de proyectos presentadas por Asociaciones de Desarrollo Integral
del Canton Central: Bananito Norte y Sur, Beverly, Santa Rita, Santisima Trinidad y Villa del Mar 2 Y 8
solicitudes de servicios presentados por Asociaciones de Desarrollo Integral del
Cantoén Central: Bananito Norte y Sur, ADI Santa Rita, Cedar Creek, Isaias Marchena, Pacuare, Beverly,
Cangrejos, Limén 2000. Tres cuentan con respuesta y las restantes en espera de ser
atendidas por Operaciones y Proyectos.

Otros logros Comunales:

- Reuniones con las ADIS de Villa del Mar #1, Isaias Marchena, Villa la Plata,
La Guaria y Moin.

- Realizaciébn de 40 estudios socioecondmicos a solicitantes de ayudas
temporales de la Oficina de Servicios y Proyectos Comunitarios.

- Atencion de 13 casos de intervencién en comunidad (Valle la Aurora, ADI
Isaias Marchena, Villa la Plata, Burrico, Bananito Sur, Beverly, Comité
Deportivo Cantonal, Pueblo Nuevo, Limoncito, Santa Rita, Palmeiras,
Urbanizacion las Palmas, Victoria Este y Pacuare Viejo) atencién arreglos de
calles y afectacion por obras inconclusas) a incluir en programacion.

Igualmente, en el programa Nacional de Empleo PRONAE, se brind6 apoyo a la ADI
la Colina beneficiando 7 personas de la comunidad, en capacitacion y se ha logrado
incorporar en el proyecto de PRONAE/Obra Comunal del Ministerio de Trabajo
un aproximado de 87 beneficiarios, cita a continuacion.
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Proyecto Beneficiarios | Asociacion
participante

“Remocion de parque Los Bafios” y “Remocion de parque Asis | 20 personas ADI La Colina

Esna”

“Construccion de un kildmetro de acera en la comunidad de | 11 personas ADI Liverpool

Liverpool”

“Construccion de puente en San Rafael”, 11 personas ADI Pueblos
Unidos

“Construccion y mantenimiento dos puentes en la comunidad de 15 personas ADI  Valle La

Santa Teresita y Construccion y mantenimiento de alcantarillado pluvial Estrella

en la comunidad de Cerere”.

“Limpieza de residuos sdlidos” 15 personas ADI Pacuare

“Limpieza de dreas verdes en las comunidades del distrito de Limon” 15 personas ADI Cieneguita

-Actividades Culturales (M7, M8 y M12): Con el fin de promover espacios de
esparcimiento y participacion en cultura, apreciacién y expresion artistica de las
personas poniendo a disposicion la Casa de la Cultura, la Municipalidad adecuo la
modalidad de las actividades culturales, con responsabilidad transformandolas a
formato mixto y de forma virtual con accesibilidad para todos los ciudadanos
(Facebook), con un avance del 100%.

1. Se realizaron varias actividades de impacto cultural y artisticos durante el primer
semestre, las actividades se realizaron en formato mixto (virtual y un cupo limitado de
publico).

a) Celebracion cultural del dia internacional del emigrante en conjunto con el
SINEM a principio de enero del presente afo.

b) Escuela Musical de Verano con el Profesor David Joyner, se realiz6 a principio
de enero del presente afo.

c) Taller- Recital del baile del grupo Hot Squal, se realizé entre el 18 al 30 de enero.

d) Bailando al Ritmo del Amor con la Asociacion de Cuadro de Bailes, se realizo el
13 de febrero.

e) Presentacion de Pasarela de Miss Earth en el mes de marzo

f) Presentacioén de baile de The Mystics en el mes de mayo.

En el segundo semestre se realizaron varias actividades de impacto cultural y artisticos en
formato mixto (virtual y un cupo limitado de publico 60 personas de acuerdo al protocolo
permitido).

a) Celebracion del Cantonato el domingo 25 de Julio mediante un formato mixto
con invitados especiales.

b) Intercambio cultural de la Embajada de la Republica de Colombia y Embajada de la
Republica de Venezuela el 06 de agosto se realizé una transmisién de una pelicula
infantil a las 9:30am y en la tarde la transmision de la pelicula.

c) Celebracion de la Cultura Afro Caribefia y el Calypso Moon light el sabado 28
de agosto.

d) Grabacion de la banda de Conciertos

e) Presentacion de la Cuadrilla Escénica
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f) Intercambio Cultural con la Embajada de Israel

g) Conclusion del Programa Agricola dirigido por CEMCA

h) Exposicién de Pinturas disefado por estudiantes de los diferentes centros
educativos de la provincia de Limén, ademas se conté con la visita de
representantes de la Embajada de Estados Unidos para apreciar la exposicion.

i) Presentacién de la Pelicula Cieneguita Color, dirigida por estudiantes de la UCR el
dia 20 de noviembre.

j) Presentacién de un grupo de Flamenco impulsado por la Embajada de Espania, el
cénsul Juan Saenz el dia 21 de noviembre.

k) Foro de Mujeres jovenes y presentacion artistica de Stephanie Davis, dirigido por el
Vice ministerio de Juventud.

[) Presentaciéon de Artistas Urbanos, dirigido por el grupo de Sufferras el domingo 28
de noviembre con el objetivo de apoyar el talento limonense.

m) Presentacién de la Pelicula (I Am A True Born Costa Rican, narradores del Calypso)
el jueves 02 de diciembre

n) Presentacion Navidefia de Hotskul los dias 04 y 05 de diciembre.

0) Presentacion de Obra de Teatro Estrategas el jueves 09 de diciembre.

p) Presentacién Navidena del grupo de Gimnasia Ritmica los dias 17,18 y19.

gq) Accion de Gracia para el Cantén Central de Limén y Homenaje al Monumento
de la Biblia.

2. Facilitar el espacio para grupos artisticos, se conformé de cinco grupos artisticos que
practican continuamente en la casa de la cultura.
a) Grupo de baile, categoria salsa, instructor Gerson.
b) Grupo de baile, categoria urbana, The Mystics con el Profesor Troy Bailey.
c) Grupo de baile, categoria urbana, Hutskull con el Profesor Jean P Brown.
d) Banda 59, banda juvenil con el profesor Ivan
e) Grupo de baile, categoria arabe, Belly Dance, Instructora Nidia Chaves Cedefio.

3. Se inicio con la construccién de la politica local de cultura Limonense a implementar en
el canton.
a) Se presento la propuesta a la Direccién de Proyeccién social, cuenta con visto
bueno para iniciar la coordinacidon con Red Heritage, con la Universidad
Tecnoldgica de Costa Rica y la Unidén de Gobierno Local.

De las metas ejecutadas existen, metas que, si se ejecutaron pero que no
alcanzaron la totalidad de la meta en el 2021, por las siguientes razones, cito.

-Promocion del programa de Educacion oportuno municipal (Superacion
Académica SAM)- Basado en el informe de la unidad de educacion al cierre del
2021. Se ejecuto en un 66% el programa Superaciéon Académica Municipal donde
en primaria matricularon 31 estudiantes de los cuales concluyeron 13 personas y
de bachillerato matriculan 87 y concluyeron 34 personas.

Para el periodo 2022, se logré la matricula de 101 estudiantes en bachillerato y 32
estudiantes de primaria, objetivamente evidenciado.
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Se logro coordinar en conjunto con el INA la ejecucion de 7 cursos técnicos en el
primer semestre (3 cursos de prevencion de incendios en operaciones portuarias,
2 cursos de primeros auxilios, 1 curso de actualizacion basico de embarque, 1
curso de basico de embarque. Participaron al menos 70 estudiantes en los cursos
y se logré coordinar 1 talleres artistico dirigido a la comunidad, sobre artesania
caribefa, participaron al menos 8 mujeres emprendedoras. (M11).

Impactos alcanzados:
La apertura de la Educacion Abierta Empresarial a la comunidad.
Concretar 7 cursos técnicos con el Instituto Nacional de Aprendizaje.

Habilitar las instalaciones para cursos artisticos.

- Actividades deportivas con participacién inclusiva (M9), Durante el 2021, se
ejecuto en un 93 % a nivel deportivo, se identifico grupos deportivos y recreativos
de las diferentes disciplinas en el cantén.

. Se logro inscribir al menos 14 equipos en el torneo anual, siguiendo el protocolo
del torneo nacional de futbol.

.18 equipos de torneo de barrios, eso representaba 486 participantes, actualmente
hay 16 equipos y equivale a 406 participantes.

. Se logré inscribir equipos de los tres distritos del canton de Limén excepto
Liverpool, la ejecucion del torneo se realiza sin la participacién de publico en los
estadios siguiendo el protocolo del torneo nacional de futbol, para dar continuidad
a los torneos los entrenadores y el coordinador deportivo se relinen una vez a la
semana, analizan recomendaciones, quejas, apelaciones. En el 2021 se coordind
acciones con el Comité de Deportes para la mejora de espacios deportivos y
ademas obtener implementos deportivos para el torneo de barrios.

Se ha gestionado y realizado en total 6 charlas con temas prevencién de drogas,
reduccion de dafos, trabajo equipo, liderazgo, convivencia y respeto a los demas,
Trabajo en equipo, liderazgo y convivencia a los jévenes del grupo Aso Caribe, son
jovenes atletas que continuaron su entrenamiento a pesar de las limitaciones
(beneficiarios 90 jovenes).

El 21 de marzo en conjunto con la fundacion Amazin Lives, se apoy6 en una
actividad recreativa en conmemoracion del dia mundial sindrome de down,
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participaron al menos 40 personas entre nifios, nifias y padres de familia, el objetivo
de la actividad fue concientizar a los limonenses sobre el sindrome de Down y se
apoyo en la limpieza de playa en conjunto con el TEC, Iglesia tierra de Gésen, waves
and smiles, Escuela mixta del caribe, Eco tour y Municipalidad de Limon (17 y 24 de
abril del presente afo).

- Atenciodn a nifios del centro de atencién de cuido del Cantén Central
de Limén en riesgo social, se ejecutd en un 93%, de forma integral en
(CECUDI- EL TRIUNFO y CECUDI CERRO MOCHO- Modalidad Diurna
y Nocturna). (M19/ M20 / M21).

Objetivos CECUDI (s)

1. Lograr que los menores Poblacién total de los 3 CECUDIS
que asisten al servicio,
puedan culminar el ciclo | CECUDI- EL TRIUNFO: Atiende 42 nifios y nifias
de preescolar
cumpliendo con los | CECUDI CERRO MOCHO- Modalidad Diurna :
requisitos y  puedan | Atiende 50 nifios y nifias (al cierre 2021).

obtener su certificado
avalado por el Ministerio | CECUDI CERRO MOCHO- Modalidad Nocturna:
de Educacion | atiende 16 nifios y nifias.

Publica. (Areas de estimulacion temprana, materno, transicion u
otros.

2. Aplicar un curriculum

pedagdgico (Motora Logros al 93%
gruesa, Motora fina,
Socioemocional, Durante el 2021, a pesar de la pandemia y la
Cognitivo-lingdistico). transformacién implementada avalada por el IMAS, se
brindé una Guia Didactica para cada nifio que no asiste
3. Evaluar el desarrollo | hresencialmente al centro y un paquete completo de
integral de los menores del | ajimentos no perecederos de 4 semanas a las familias
CECUDIs municipal | peneficiarias que no envian a los menores al centro de
mediante el programa | atencign por prevencion del COVID-19, garantizando asi
Redes  Integradas € | yna nutricion adecuada y los restantes asisten al centro
Intersectoriales de | cumpliendo asi con los protocolos de Ley.

Servicios de Atencion del | . yplementacion del tamizaje del programa RISA en el
Nifio y la Nifia (RISA) de | 1009 de los menores matriculados que se

la Caja | gncuentran en modalidad presencial en el servicio.
Costarricense del Seguro

_ » Participacion activa en el Subsistema Local de
Social. Proteccion de la Nifiez y Adolescencia de Limon
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4, Promover la
conservacion de valores
morales.

5. Evaluar la calidad del
servicio brindado en el
CECUDI.

(SLPNNA-Lim6n, conformacién de la Junta de
Proteccion de la Nifiez y Adolescencia del Canton Central
de Limon).

» Avances importantes en la elaboracion e implementacion
de los protocolos

» Reapertura de todos los centros de cuido.

* Mejora en la inclusion de la matricula.

. Oferta de cursos virtuales gratuitos de capacitacion a
padres/beneficiarios con posible salida laboral.

* Capacitacion al personal para implementar escuela para
padres en cuanto a crianza positiva

* Establecimiento de los pilares e inicio de organizacion
de acciones para elaboracion de un programa de
prevencion de abuso sexual en menores de edad.

Justificacion de la meta no alcanzada en su totalidad: El programa CECUDIS, se ha ejecutado de manera
parcial, por motivo de la Pandemia, , al ser el distanciamiento social la principal recomendacidn, ha
imposibilitado ejecutar las charlas y reuniones planificadas, celebracion de efemérides con actos mas
vistosos y que involucren a la comunidad. e Asistencia de menores es sumamente irregular. ¢ La falta de
recursos tecnoldgicos de los beneficiarios. ® Concursos infructuosos.

Desviacion:

Ausentismo debido a la
emergencia de la pandemia.
Limitaciéon en la ejecucion de
actividades por la pandemia.e
Dificultad para realizar cierres

para trabajar en la salud
emocional del personal,
capacitar y tratar demas

aspectos relevantes para el
buen funcionamiento tanto de
la dindmica laboral como del
rendimiento en si mismo.

Medidas Correctivas:

Seguimiento en el 2022.

e Aplicacion de una encuesta diferenciada para tamizar el grado de
satisfaccion de los beneficiarios que no estan enviando a los menores
al centro de atencion.

¢ Implementacién de medios tecnoldgicos en la comunicacion para
mantener un flujo de informacion de manera mas eficiente y eficaz.

e Solicitud constante y comunicacidon directa a ingenieria de las
reparaciones respectivas.

e Coordinaciones para proceder con la vacunacién del personal en
cuento a la segunda dosis.

¢ Elaboracion de actividades y proyectos de acuerdo a las posibilidades
de las instalaciones del centro.

- Atencion a requerimientos de Ayuda Social a familias de Escasos

Recursos. (M31).

Con el fin de atender a las comunidades del Canton Central de Limén, mediante el
otorgamiento de ayudas a familias en pobreza y vulnerabilidad, durante el |
semestre 2021, se tramitaron 8 ayudas con la realizacion de sus respectivos
estudios socioecondmicos, con la calificacion afirmativa para el otorgamiento de 5
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ayudas a personas de escasos recursos para la reparacién de viviendas por
incendio u otros, las restantes 3 no reunian las condiciones y se trabajé en la
actualizacion del reglamento de otorgamiento de becas de estudio el cual se
encuentra en comisiones del Honorable Concejo Municipal. En el Il semestre, segun
oficio DSC-0363-11-2021, AML-02406-2021 y acuerdo (SM-1404-2021) 19 ayudas
sociales estan en proceso de ejecucion.

-Convenios con instituciones de formacion y capacitacion, por medio del
programa Intermediacion de Empleo (M17), con el fin de brindar servicios de
capacitacion, intermediacion, orientacion e insercion laboral que propicie un
acercamiento oportuno entre las personas del Canton Central de Limon que buscan
empleo y de las personas empleadoras que requieran talento humano capacitado,
por medio de una efectiva prospeccion, la oficina de intermediacién de empleo y
educacion, se ha direccionado en tres grandes vertientes, capacitacion,
Intermediacion de empleo y prospeccion de empleo, con un proceso de avance del
66%, con los siguientes logros alcanzados, al 2021.

1. Actualizacion de la base de datos de las empresas del canton y ofrecimiento del
servicio de Intermediacion que ofrece la oficina OIEE y logro de la matricula 2022.

2. Control evidencia de la contratacion de nueve personas en empresas del cantén.

3. Durante el 2021 se gestion6 de la capacitacion de un aproximado de 337
personas en diferentes temas y modalidades.

4. Intermediacion de empleo a 24 empresas, donde se publica en Facebook y la
radio los puestos vacantes.

5. Se logro la coordinacion con el Instituto Técnico INCOEX, de diversos cursos en
las siguientes modalidades.

. Cuatro cursos de habilidades blandas gratuita (por webinar, llamado
Legislacion Aduanera, Tips de actualidad para la empleabilidad, ¢Coémo
competir en tiempos de crisis? y Técnicas de comercio exterior y Aduanas.

Programa Nacional de Empleo (PRONAE), se concluyé en la modalidad
capacitaciones, los cursos de Produccion artesanal de mermeladas y conserva con
la matricula de 20 mujeres de las cuales concluyeron 15 y desertaron 5, del grupo
de Panaderia y Pasteleria Comercial se matriculan 16 mujeres de la comunidad de
Los Girasoles, aprobaron 14 y desertaron 2 personas, la graduacion se efectué el
sdbado 18 de diciembre del 2021. (Fundacion AMAZING LIVE).

6. Intermediacion de empleo logra la captacion de una lista de aproximadamente 18
joévenes con discapacidad del cantén interesados en llevar el curso de computo,
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para el 2022 se dara inicio con un estudio socio econémico a cada uno de los
solicitantes para conocer su situacion actual y poder ingresar la informacion a la
plataforma de empléate, para las personas con discapacidad

7. La OIEE ingresa en la base de datos de la pagina Agencia Nacional de Empleo
un aproximado de 30 personas.

8. Entrega de 200 brochures informativos a la Oficina de Desarrollo Comunal para
entregar a las ADIS.

9. Coordinacién con el Instituto Técnico INCOEX cursos de habilidades blandas
gratuita, llamado ¢ Cémo impactar con curriculum y una entrevista efectiva?

10. Coordinacién de cursos gratuitos llamado El ABC E-Learning con el Centro de
Estudios y Capacitacion Cooperativa, CENECOOP R.L.

11. Se logra la imparticién del curso de Produccion Textil en las instalaciones de
CECOEXA donde participan 30 mujeres emprendedoras, facilitado por el INA, del
cual aprobaron 17 personas. Actualmente hay 15 jovenes recibiendo el curso de
informatica basica de forma presencial en las instalaciones del INA, finalizando en
febrero 2022.

12. Se aplico a 15 empresas el formulario de inscripcion servicios empresariales del
canton central de Limoén durante el 2021, a las que se les brindo el servicio de
intermediacién, para feria de empleo 2022.

Justificacion de la meta no alcanzada en su totalidad: El programa se ha ejecutado de manera parcial por
motivo de que no se ha logrado tener una comunicacion directa con un mayor porcentaje de las empresas del
cantdn, a fin de conocer las necesidades de reclutamiento de personal y saber si contratan personal con
discapacidad.

En relacién al proceso de incluir a la base de datos de ane.cr, por motivo de la pandemia, no se pudo salir al

campo.

Desviacion: Medidas Correctivas:

Medidas sanitarias, segun las indicaciones del

Ministerio de salud. Seguimiento 2022 y visto bueno visita de campo.

-Acciones de integracion y atencion al edificio de las personas en Situacion
de Calle (M18) Durante el 2021, se readapto el plan de trabajo segun las
indicaciones del Ministerio de salud, con la ejecucion al 60% en la atencion en el
edificio de PSC brindando entrega de mas de 5000 platos de comida a la poblacién
en Condicion de Calle del Casco Central de Limén, con un promedio semanal de 60
a 100 usuarios, con alguna palabra de motivacion y espiritualidad, por motivo de la
pandemia no se realizaron actividades de bafio, cambio de ropa, talleres,
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voluntariado (corte de cabello, pedicure, manicure, cursos) dentro del edificio por
indicaciones del Ministerio de Salud.

Ademas, se logro la coordinacion con la Asociacion de Desarrollo de Limén y
CECUDI para la donacion de articulos de higiene personal y alimentacién, para la
poblacion de Personas en Situacion de Calle.

Justificacion de la meta no alcanzada en su totalidad: El programa se ha ejecutado de manera parcial por
motivo de la pandemia no se realizaron actividades de bafio, cambio de ropa, talleres, voluntariado dentro del
edificio por indicaciones del Ministerio de Salud y a su vez la cantidad de dias de atencidn y participacion de las
iglesias u otros disminuyo considerablemente.

Es importante crear una red de voluntariado con sociedad civil e instituciones que apoyen estas iniciativas.
Desviacion: Medidas Correctivas:

Medidas sanitarias, segun las indicaciones del Ministerio de salud, solo
se brindo el servicio de alimentacion para llevar, dos veces por semana | Seguimiento durante 2022.
para una poblacién promedio de 60 a 100 personas.

Estaciono metros (M23). En el 2021 comprendido entre enero a diciembre del afio
en curso, se han registrado un total de 47.291 infracciones por mal estacionamiento
e infraccion al Reglamento de Estacion6 metros, se denota como los meses con
mayor cantidad de multas fueron febrero, junio y octubre, , representados en un
79% a diciembre del 2021, entre ellas destacan el estacionarse en zonas amarillas,
zonas prohibidas sin uso de la tarjeta o boleta de estacionamiento, entre otros
aspectos, para el respectivo envio y cobro en el préximo marchamo. Es importante
resaltar que se atendieron en el afio apelaciones resueltas: 4, recurso de apelacion
resueltas: 3 y personas atendidas: 29, durante el 2021.

El siguiente grafico denota entre periodos homologos (2020 — 2021), como el
concluido (2021), se logr6 superar en un 20% satisfactoriamente, lo anterior
obedece a la apertura gradual vehicular y a la disminucion de casos.

Municipalidad del Cantan Central de Limon
Cantidad de Infracciones Ingresadas al Sistema DECSIS, Segtin Afio
Periodo, Enero a Diciembre Afio 2019, 2020, 2021

186 222 000
62074

141 873 000
(118 032 000 47231
39344 I

Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021

Fuente: Sistema DECSIS - Médulo de Parguimetros.
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Justificacidn de la meta no alcanzada en su totalidad: El programa se ha ejecutado de manera parcial por
motivo de la pandemia, las restricciones vehiculares y las inclemencias del tiempo.

Desviacion: Medidas Correctivas:

Medidas sanitarias COVID, restricciones vehiculares, segun las
indicaciones del Ministerio de salud, evitar los contagios e | Apertura vehicular, Fortalecer al
incapacidades. personal para el 2022.

- Seguimiento del Programa de integraciéon a los adultos mayores CECUAM
(M22): Bienestar Familiar. En el 2021, a pesar de ser un afio atipico, se ejecuto la
meta en un 70%, se reactivo el CECUAM y a su vez se da el acompafamiento ante
la junta directiva ASECUAM,; ante 2 renuncias se realiz6 una nueva asamblea y se
esta en proceso de modificar estatutos, para complementar con la funcionalidad del
centro y reactivar el trabajo de los adultos mayores.

- Se esté gestionando ante el Ministerio de Salud la habilitacién y la obtencién del
Caréacter de Bienestar Social para la atencion Diurna de 100 personas Adultas
Mayores en pobreza o pobreza extrema del Cantén Central de Limén.

- Se gestiono el desarrollo de charlas de salud con los adultos mayores, de
protocolos de salud, autocuidado, salud metal u otros.

Justificacion de la meta no alcanzada en su totalidad: El programa se ha ejecutado de manera parcial por
motivo de la pandemia, las restricciones vehiculares y en procura de salvaguardar la calidad de vida de los
adultos mayores.

Desviacion: Medidas Correctivas:
Medidas sanitarias, segun las indicaciones del Ministerio de salud y
Presupuesto. Seguimiento 2022.
Resumen:
PROGRAMA 11

METAS EJECUTADAS NO ALCANZADAS EN SU TOTALIDAD: 2021

SECCION DESCRIPCION DE LA META % ALCANZADO RAZONES

Ayudas Sociales (M31) 60% (M31) Proceso de ejecucién 19 ayudas

Servicios
Sociales. (10)

Intermediacion de Empleo (M17) | 66% (M17) Intermediacién de Empleo, no|
tubo comunicacién directa con las|

s
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Personas en situacion de Calle | 60% empresas del cantdn, a fin de conocer|
(M18) las  necesidades en cuanto al
— - reclutamiento de personal y saber si
Seguimiento CECUAM (M22) 70% contratan personal con discapacidad.
El proceso de inclusidon de la base de
Estaciono Partes por Estacionamientos (M23) | 79% datos de ane.cr, no se ejecutd la labor
metros (11) de campo por Pandemia COVID 19.
Cementerios | Cementerios (04) 93%
(04) Presupuesto, Inclemencias del Tiempo-
Seguimiento 2022.
Fuente: Planificacion Institucional.
No se ejecuto:
PROGRAMA 11

METAS EJECUTADAS NO EJECUTADAS: 2021

(10)

Complementarios

SECCION DESCRIPCION DE LA META NO EJECUTADA RAZONES
Elaborar una Politica Administrativa para las personas
. con Discapacidad, ley 7600, durante el 2021. (M15) -
Servicios Reprogramacion

2022.

escasos recursos,
estudiantiles (M32).

- Elaboracién de un estudio de estudiantes de

fin de otorgar

becas

-Comité de la Persona Joven (M10)

-Recursos destinados a la Red de Cuido (M33)

El Grado de cumplimiento del programa ll, de Servicios Comunitarios fue Muy
Satisfactorio, con un 88% de ejecucién del total de 33 metas.

(]
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PROGRAMA Il
INVERSIONES

Inversiones, esta conformado por proyectos como edificios, vias de comunicacion
terrestre, obras urbanisticas, instalaciones, otros proyectos y otros fondos e
inversiones.

A continuacion, se plasma el avance de las metas y proyectos de acuerdo a la
estructura de la informacion presupuestaria de la municipalidad del cantén central
de Limon.

Grafico N° 6

Programa lll: Nivel de Ejecucion

PAO 2021

57%
(16)

43%
(12)
.

Metas Ejecutadas Metas No Ejecutadas

Fuente: Unidad de Planificaciéon Institucional.

Ei grado de ejecucién del programa Il de Inversiones es de un 57% representado

en 16 metas, correspondientes a las secciones o dependencias de gestion de
proyectos de obras municipales, gestibn de desarrollo, gestion de servicios
generales, unidad técnica de gestion vial, construccién y mantenimiento de obras,
entre otros y no se ejecutaron 12 metas representado en un 43%.

I 1
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Entre las metas ejecutadas en el 2021, se destacan proyectos tales como el,

mantenimiento rutinario, las labores que asigna la Ley 8114, referente a la Ley 9329
de Transferencias, Reparacion de Vias, asfalto, relastreo, entre otros.

Del total de metas ejecutadas al 100% en el programa lll, se cita algunas, asfalto

y relastreo (M4), Mantenimiento rutinario (M5), recursos de las labores de la ley
9329, (M1), inspecciones de control en construcciones (M10), Adicionesy mejoras
al Servicio de Recoleccion de Residuos Solidos (Meta 13). u otros.

En el Grupo Vias de Comunicacién (02):

- Acciones de la UTGV, Mantenimiento de caminos y calles asfaltados y
Relastreados del canton (M1 y M4) y Mantenimiento rutinario establecido en
el plan municipal, (Meta 5), en referencia al oficio UTGVM-340-2021- DOP/785-
2021 se han realizado obras de asfaltado y relastreo, basado en la Ley 9329 de
Transferencias y Competencias municipales, citan a continuacion:

Caminos Asfaltados:

Se han intervenido en el 2021, un total de 47 caminos, con una Inversion 675 MILL.

MEZCLA ASFLTICA ¥ COLOCACION 202 1LADDODDS-0023570101
Codigo de camino | Lugar | Longitud | Cantidad |
7-01-077 RECTA EDDY BERMUDEZ 0.5 105,51
7-01-99& CALLE JAMBMCA TOWN 1,1 199, 72
7-01-997 | ANTIGUD BAR CHESTER- ROSEVELL | 0,09 54 805
7-01-998 CALLE PULPERIA REY-ROSFVELI 009 K9 98
7-01-999 | BAZAR TATI ROSEVELL . 0,08 . 100.3
F-01- 1000 | CALLE ANTIHGUD REST ROSS] ROSEVELL) 0,08 | BO.3
F=001- 10000 ROSEVELL il 49595
F=01- 1002 CALLE ABASTECEDOR ( II'IIIZ"I'H.I ROSEVELTH 0.2 180,33
F-01- 1004 IGLESIA ADVENTISTA ROSEVELTH 0 8259
F-01- 1004 FREMNTE BODEGA CAREISA - RUSEVELTH 0.2 199 675
F-01-1012 CALLE PRINCIFAL A ROSEVELL 0.4 319,72
F-01-1014 ROSEVELL O 0,135 &80 34
7-01-1016 | CALLE TALLER MICHAEL (ROSEVELL 0175 | 399
TOTAL | [ 22 | 2aa507 |
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COMNTRATACION Z020LN-000001-0023570101

Mombre del camino

Eﬁd!n del camino

Longitud (Emj

Tn- Colocadas

Calle Principal de Baoin

T-01-012

2

934,67

Recarpeten Calle Principal Wille del
BAar, frente al PARNI

F-01-077F

0,1

71,15

Espiritu Santo

Fi1 1941

0,3

480,63

Espiritu Santo

F-01-530

239,732

Limoncito costado del Rio

OLl-T&7

187,09

Limoncito Calle Martha

65,11

Colinahacia puent de lata

Ol-8294

B7,1

Envaco hada Celbon

7
F-01-768
7
7

D1-898

151,77

Ramal 1 de Calle gue va de Atlantida
a Celbon.

O1l-B95

5,65

Ramal 2 de Calle gue va de Atlantida
a Celbon.

DL-S032

aik,62

Callis L|I'I'Il:|l'|i:|‘h:|i salir @ la Elﬂ!ﬂ

'L

194 66

Limoncito

258,77

Calle Colina

55,33

Colina Calderon ‘Eﬁtﬂl’ll‘lE SErice

109,17

Colina Calle Dru mmans

130,55

Calle Colina salir Atlantida

434,96

TOTALES

5504,03

CONTRATACION AMPLUACION CONTRATACION 2020LN-000001-0023570101

Mombre del caming

Codigo del camino

Longitud [Km)

Tn- Colocadas

Bacheo Cielo Amarillo

7-01-573

0,4

23,67

Bacheo Rosevelt Bar Tureshy

7-01-077

0,1

11,81

Bacheo Calle 1

7-01-090

0,336

59

Carpeta Pensurt Calle Manzana
Chatarrera

7-01-248

0,38

276,61

Bacheo mayor Calle Principal Victoria

7-01-2B5

1

355,73

Carpeta Calle Ebais Rio Banano

7-01-426

0,26

396,99

Recarpeteo Calle principal Ciela
Amarillo

7-01-541

0,4

L1803

Bacheo Calle 0

7-01-977

35,44

Bacheo Calle 5

7-01-5E1

58.BE

Bacheo Calle &

7-01-982

82,86

Bacheo Calle 8

7-01-984

329,07

Bacheo Calle 9

7-01-985

70,95

Bacheo Avenida 2, Calle 2

7-01-987-7-01-979

11,81

Bacheo Avenida 2, Calle ¥

7-01-987-7-01-983

11,62

Recarpeteo Avenida 3

7-01-988

118,235

Bacheo Avenida 4

7-01-5E9

47,235

Recarpetea Rozeveth IMAS

7-01-1005

330,48

Bacheo Calle 4

11,62

2750,04
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Caminos Relastreados:

Se ha intervenido en el 2021 en relastreo, un total de 5 caminos, con una Inversién
aproximada 191 MILL.

LASTRADO-EQUIPO MUNICIPAL
CONCESION TEMPORAL 2020 CDP-CNE-042

Nombre del camino Codigo del camino| Longitud (Km) m3
BANANITO-SAN ANDRES -SAN CLEMENTE 7-01-008 85 6455
TOTALES 8,5 6455

LASTRADO
LASTRE CONCESION EN CERERE , ALQUILER MAQUIMNARIA W5P
MNombre del camino {.‘é-digu del camino l.ungitud (Km) m3
Interseccion Finca 16 - Cartagena 7-01-010 7,164 105884
TOTALES 7,164 105884
LASTRADO
LASTRE COMPRADO P&Z , ALQUILER MAQUINARIA WSP
Nombre del camino Cadigo del camino Longitud (Km) m3
Calle Principal Bocuare 7-01-247 5 3031,38
TOTALES 5 3031,38
LASTRADO
LASTRE CONCESION NINEY, MAQUINARIA MUNICIPAL
Mombre del camino Cédigo del camino Longitud (Km) m3
Calle Principal Bocuare 7-01-047 5 3000
TOTALES 5 3000
LASTRADO CONTRATADO POR CNE
CONCESION RIO ESTRELLA ALQUILER ELICONIA
Mombre del camino Codigo del camino Longitud (Kmj
Desde la aguja Vesta -Cruce Alto | 7-01-031, 7-01-026,7-01-
Cohen 1068 g1
| TOTALES 81

Fuente: UTGVM, Municipalidad de Limon.

Durante el 2021, se conformaron dos caminos beneficiosos para los ciudadanos,
con una inversion de aproximada de 5.498.000, cita a continuacion:

- 1=
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CONFORMACION DE CAMINOS:

CONFORMACICMN DE CANMINDS

Mombre del camino Codigo del camino Longitud [Kmj
LINMIOMN 2000 7-01-286-7-01-287 1.3
TITALES 1,3
CONFORMACION DE CAMINOS
NIVELADORA MUNICIPAL
Nombre del camino Codigo del camino Longitud [Km)
Calle Principal Dondonia 7-01-006& 2.9
TOTALES 2.9

Fuente: UTGVM, Municipalidad de Limon.

Se ha logrado avanzar en las Sefalizaciones y Demarcaciones mostradas a
continuacion.

CANTDAD EEMARCACINY SERALIZACON

Envaco, risas Puetlo Nuevo, imon Cetro

(v, 3Cal 1-2yAv 1y3 Cale 3 Limorcit PINTURA

erce Escuel),Coina (e el AMARLLA mts PINTURA ESPACIO L DEMARCACIN

Vil g e 1y2 ATOS  FLECHAS  LINEAPARD [ieals) ~ (BLANCAmts|ZMOTO | DISCAPACIDAD PARQUIMETROS PEATONAL (Z.PARO |BSCUELA | REDUCTORES
Totd wooB W ! ! ] 0 ! )

Sitios demarcados 2021

Limoncito

Los Corales cruce sem.

Limén Centro

Cangrejos

Pueblo Nuevo, Brisas | Siglo XXI

La Colina

Igualmente, a nivel de demarcaciones se han desarrollado otras actividades tales
como:

1. Inventario de Campos para personas con Discapacidad (Ley 7600), aceras de
Limon.
2. Fumigacioén de Aceras del Casco Central de Limon, Avenidas de la 1 ala 6, y Calles
de la 4 ala 9. Ordenamiento del Parqueo del Edificio Municipal, Limén Centro.

3. Inspecciones y estudios para instalacion de reductores de velocidad en distintas
zonas de nuestra jurisdiccion.
4. Inspecciones, estudios y confeccion de parrillas en Limén Centro, Pacuare y Siglo

X

XI, estimacién de costos.
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- Adquisiciéon de un equipo de Transporte. En el 2021 la Municipalidad de
Limon invirtid en la adquisicion de una Niveladora que contribuya con el
mejoramiento de caminos, con una ejecucion del 100% (M3).

-Reparacion de Calle La Colina Ruta N°32, Distrito Limoén. (Meta 9). Basado en
el informe de la unidad de Disefio y Construccion de Proyectos DCPM-ML-005-
2022, la Municipalidad de Limén, bajo la modalidad de Contratacién Directa, por
disposicion legal, con una ejecucion total del 90%, realizo las siguientes actividades
por fases.

Topografia de sitio, con niveles y equipo necesario, se efectud el analisis hidroldgico
de la cuenca captada por el sistema pluvial existente al frente de la propiedad, al
costado norte de la Ruta Nacional 32 y el destino final de la descarga pluvial (cauce
de la quebrada Chocolate, ubicada aproximadamente 200.m al sur.

El proyecto consta de tres fases:

FASE 1 ESTUDIOS HIDRAULICOS, DISENO, PRESUPUESTO Y SOLUCION A
LAS INUNDACIONES EN LA ESTACION K153+783 EN RUTA 32. Esta fase se
encuentra 100% finalizado y con sus productos entregados, los cuales consistieron
en los resultados de analisis hidrolégicos, presupuesto de materiales, disefio de
solucién y propuestas de actividades para solventar la problematica.

FASE 2 COMPRA DE MATERIALES FERRETEROS Y EQUIPO PARA
CONSTRUIR EL SISTEMA DE ALCANTARILLADO PLUVIAL FRENTE A
SERVICENTRO COSTA CARIBENOS, BARRIO LA COLINA. Con estos trabajos se
pretende dar salidas a las aguas de manera correcta y aliviar la cantidad de caudal
gue se genera en la estacion, con un proceso de avance del 90%, se estima que
esta finalizado para febrero del presente afio, es labor se ejecuta a través de
funcionarios operarios.

Desviaciones y Medidas Correctivas: La
Pandemia, las inclemencias del tiempo,
gestiona miento legal.

Conelfinde cumplir con los compromisos
legales del periodo pasado, es importante
resaltar que la unidad de Disefio y
Construccion de Proyectos dio
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continuidad, al proyecto Planta de tratamiento para aguas residuales en
Urbanizacion Caribe, limon, segun oficio DCPM-ML-026-2021/ DCPM-ML-060-
2021/ DCPM-ML-102-2021/ DCPM-ML-005-2022, bajo la modalidad de licitacion
Abreviada se han realizado las siguientes actividades, con un avance del 37%.

1. Fabricacion de equipos, consiste en el armado de conjunto del motor,
soplador y accesorios (filtros, valvulas de alivio, manémetros, valvulas check,
mangueras flexibles, poleas alineadas, fajas, mesa base de soporte, silenciador), la
fabricacion de la caja acustica (consiste en una cabina anti sonara de reduccion de
ruido y accesorios, Puertas desplegables para facil acceso, ventilador inyector de
aire y ventilador extractor de aire, enviado al pais.

2. Disefio tramitologia de Planos.

Se digitalizé los planos fisicos con la informacion de la Urbanizacion y disefio de la
Planta de Tratamiento, se ingreso6 el permiso de ubicacién al Ministerio de Salud y
luego al CFIA posterior a la aprobacion de sello de planos por Ministerio de Salud y
AyA.

3.Elaboracién de Curvas de Nivel. Se realizé un levantamiento topografico formato
DWG con la informacién de las curvas de nivel en toda la urbanizacion.

4. Fabricacion e Ingreso al pais de la planta de emergencia, ya que, dentro del
territorio nacional, no cuenta con esas especificaciones que se requieren para
suministrar la energia, una vez la planta de tratamiento entre en funcién.

NTO DE AGUAS RESDUALES
ON CARIBE LIMON
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Desviaciones y medidas correctivas:

Se suspendié el contrato durante el afio 2021 por tema presupuestario, se retoma
durante el segundo semestre del 2022 para finalizar la puesta de los implementos
de la Planta de tratamiento.

En continuidad al cumplimiento de los compromisos legales del periodo la unidad
de Disefio y Construccion de Proyectos, podemos citar el logro.

. El Proyecto: CONSTRUCCION Y EJECUCION DE MUROS DE GAVIONES EN
LA ZONA DE CARIBBEAN SONG PARA ESTABILIZACION DE TALUD, la
construccion se debe a un desprendimiento de masa del Talud de la propiedad,
peligro inminente peligro eminente a derrumbe, fue atendido y finalizado al 100%.

. Restauracion del antiguo palacio municipal: Es importante resaltar que la
estructura de techos y las laminas fueron cambiadas en su totalidad y
posteriormente se les daré continuidad a mejoras establecidas en la restauracion.

En el Grupo Otros Proyectos (06):

- Construcciones autorizadas y no autorizadas, (Meta 10), Segun reportes de la
unidad de inspeccion, a pesar de la emergencia, por el Coronavirus (COVID-19), se
reportd de enero al 22 de junio 2021, un total 1480 notificaciones personalizadas y
de julio al 22 de diciembre del presente 699, para un total de 2.179 notificaciones
entre los 4 distritos del cantén, tanto en las areas de patentes, permisos de
construccion u otros, se depuraron en el 2021 un total de 532 patentes, las
depuraciones se refiere a las patentes que tienen que ser eliminadas del sistema
debido a que ya no estan operando.

Se clausuraron en el 2021 un total de 91 construcciones no autorizadas claramente

documentadas en actas, estas se refieren a las clausuras que se realizan por no
contar con los permisos de construccion, a continuacibn se muestra las
inspecciones abordadas y denuncias atendidas, durante el periodo 2021.

1=
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Notificaciones de Inspecccion por
distritos 2021

DISTRITO LIMON  DISTRITO RIO BLANCO DISTRITO MATAMA  DISTRITO VALLE LA
ESTRELLA

Total de Inspecciones abordadas y
denuncias atendidas 2021

44 59 56

CONSTR. CLAUSURA  PREVENCION DENU. INS/ P. ROTULOS
NUEVAS

Fuente: Inspeccion General®.

& (las prevenciones son las que se realizan a los contribuyentes cuando es incierto si poseen los
permisos de construccidn y se les previene para que los presenten en un plazo de tres dias y las

inspecciones de patentes nuevas se refiere a los negocios nuevos que sacaron su patente ante el
municipio).
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- Obras de Embellecimiento establecidas en la programacion municipal
(M11).

El municipio ha coordinado mantenimiento de zonas verdes en coordinacion con
Asociacion desarrollo de Cieneguita y grupos organizados para el embellecimiento
de la Franja Costera, el proceso de limpieza y recoleccion de residuos solidos de
playa en Cieneguita, (un sector de la playa cuenta con Bandera Azul Ecoldgica), se
ha dado mantenimiento a playa Bonita y playa Acapulco en Piuta y se ha ejecutado
el servicio de remodelacion y acondicionamiento del area de Juegos Infantiles en el
Parque, con ejecucion del 24%.

Justificacion de la no Ejecucion en su totalidad:

La emergencia nacional y el andlisis del comportamiento financiero del municipio, se ha avanzado en un 24%,
en mejoras de la comunidad (playas).
Medidas Correctivas:

Seguimiento en el 2022.

En el Grupo Otros Fondos e Inversiones(07):

- Adquisicién de Equipo y Mobiliario durante el periodo 2021 (Meta 12).

Justificacion de la no Ejecucion en su totalidad:

La emergencia nacional y el andlisis del comportamiento financiero del municipio, se ha avanzado en un 69%
en adquisicion u alquiler de equipo.
Medidas Correctivas:

Seguimiento en el 2022.

- Compray Mantenimiento de Equipo de Aseo de Vias e Instalacion de
Basureros Publicos (Meta 14).
Justificacion de la no Ejecucion en su totalidad:

La emergencia nacional y el andlisis del comportamiento financiero del municipio, se ha avanzado en un 28%

I 1
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Medidas Correctivas:

Seguimiento en el 2022.

Con el fin de cumplir con los compromisos legales a satisfaccion del periodo

pasado, es importante resaltar que se da continuidad en el Grupo Edificios (01),
los siguientes proyectos:

- En el Mercado Municipal: Se ha ido ejecutando paulatinamente ambos
inmuebles, basado en los oficios DCPM-ML-014-2021/ DCPM-ML-044-2021,
bajo la modalidad de Contratacion Directa, las siguientes actividades: la
estructura de techo establecida en contrato, saneamiento de paredes y
repellos de la parte patrimonial del Mercado, restauracién de paredes de
manera integra la parte patrimonial del sitio, el pasillo que conecta ambos
inmuebles, con la pintura general de estas estructuras.

Ademas, se realiz6 el saneamiento y la impermeabilizacion de la canoa de concreto
existente, para erradicar la entrada de las precipitaciones. Se realiz6 el
levantamiento del piso entre las dos entradas principales que conectan ambos
inmuebles, se chorreo y se lujo para detallar el acabo final y se gestioné la conexién
Eléctrica con el ICE, a fin de energizar ambos inmuebles,

- Es importante recalcar que se da continuidad en el 2021, a la Remodelacion
parcial del Antiguo Palacio Municipal, basado en el oficio DCPM-ML-124-
2021/ DCPM-ML-189-2021, se solicité la aprobacién de Patrimonio para la
intervencién del inmueble, con resultado positivo, bajo la modalidad de
licitacion abreviada, se esta para iniciar las obras civiles (Estructura de techo,
Cubiertas de techo, Material de hojalateria, Materiales eléctricos y Materiales
Mecanicos), se ha realizado las actividades de Disefio de planos
constructivos, los cuales abarcan planos arquitecténicos, planos mecanicos,
planos eléctricos y planos estructurales..

Partidas Ordinarias ejecutadas al 2021:

A continuacion se presenta las partidas ordinarias ejecutadas en el 2021 con el
codigo de la partida, la obra y el presupuesto inicial.
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5.3.06.21011.2.03.99

Parque recreativo y cancha multiuso en
Penshurt, Distrito Valle de la Estrella

7500 000,00

5.3.06.21014.2.03.99

Construccion paradas de Bus, Distrito
Valle de la Estrella

£2 500 000,00

5.3.06.21018.5.01.07

Play Ground para Maria Luisa, Distrito de
Matama

€2 500 000,00

5.3.06.21013.2.03.99

Parque Recreativo Bananito,Distrito
Matama

€5 000 000,00

5.3.06.21020.2.03.93

Cancha multiuso y Play Ground Rio
Banano, Distrito Matama

£5 000 000,00

5.3.06.21022.5.01.07

Instalacion de Gimnasios al Aire Libre,
Distrito Limdn,

€20 000 000,00

5.3.06.21025.5.02.93

Rescatey Rehabilitacion de espacio
publicos e instalacion de rea Infantil y de
jueqos, Distrito Rio Blanco

€13 500 000,00

5.3.06.21027.5.01.07

Compra e instalacion de Play Ground en
los cuatro Distritos del Cantdn Central de
Limén Del
remanente de esta salid:

Compra e instalacion de accesorios para
play ground en el Barrio La Colina, Distrito
Limén

€16 000 000,00

€1450 000,00

5.3.06.21028.5.01.07

Compra e instalacion de equipo de
ejercicios en los cuatro Distritos del
Cantdn Central de Limén

€17 000 000,00

5.3.06.21034.5.01.07

Compra e instalacion de Play Ground en
Barrio Cienequita y Bambu, Distrito Bambu

€18 000 000,00

5.3.06.21038.2.03.99

Construccion y colocacion de paradas de
autobus en el Distrito Limén

£7 000 000,00

5.1.04.00000.6.04.04

Transterencia corrientes a otras entidades
privadas sin fines de lucro(Asociacion Cruz
Foja Costarricense)

€15 000 000,00

5.2.31.00000.2.03.99

Compra de materiales ferreteros para
mejoras en las comunidades descritas en

construccion de parque canino y circuito de

2033293416

5.3.06.00001.5.02.93
5.3.06.00020.2.03.93
5.3.06.00020.2.04.01
5.3.06.00020.5.02.99

Servicio de remodelacion y
acondicionamiento del drea de Juegos
Infantiles en el Parque

€56 045 199,19

5.3.01.21003.2.03.99

Compra de materiales para el hogar de
ancianos de Limon Victor Manuel Casco
Torres, Distrito Liimon

€15 000 000,00

5.3.02.21015.2.03.99

Construccion de Gaviones para quebrada
en Pueblo Nuevo, Distrito Valle de la
Estrella

€2 500 000,00

5.3.02.21037.2.03.02

Astaltado de 300 mts de calle Atlantida,
Distrito Limén.,

€20 000 000,00

5.3.05.21023.2.03.99

Compra de materiales para mejoras en el
abastecimiento de Agqua Potable en Tayni (
comunidades Isla Cohen, Gavilan y Jabuy)

€7 000 000,00

5.3.06.21010.2.03.99

Parque recreativo Rio Blanco, Distrito
Blanco

€5 000 000,00
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Las siguientes metas que se presentan a continuacion, corresponden a metas
ejecutadas que no se alcanzaron en su totalidad:

- Gestionar los permisos de concesion y extraccion de materiales (M2)
Seguimiento al proceso de gestion de la donacion de un terreno que donara
la Cia. Standard Fruit Company (Negociacién), para centro de acopio de
material lastre, requisito del punto b del Art 10 del Reglamento del Codigo de
Mineria en el Estudio de Impacto Ambiental, con un proceso de avance del

10%.

Minero.

Justificacion de la meta no alcanzada en su totalidad: Segun reporte de la UTGVM, ante la improbacion de la
CGR, se gestiond con Standard la donacion de un terreno para centro de acopio, punto b del Art 10 del
Reglamento del Cédigo de Mineria en el Estudio de Impacto Ambiental y basado en el articulo 139 del Cédigo

Desviacion:

Medidas sanitarias, no aprobado por la CGR.

Medidas Correctivas:

Seguimiento 2022.

PROGRAMA I
METAS EJECUTADAS NO ALCANZADAS EN SU TOTALIDAD

la poblacion adulta mayor y a la
ciudadania en general, durante el
2021. (M16). Se ejecuto 1

Reparacion de Puentes de los
Distritos del Cantén del Valle
Central, durante el 2021. (M 7).

SECCION DESCRIPCION DE LA META NO | % RAZONES
EJECUTADA ALCANZADO

Vias de | Gestionar los permisos de|10%

Comunicacion |concesibn y  extraccibn de

(02) materiales (M2) Analisis financiero de Ig)

ejecucion

Gestionar la ejecucion de 5 obras presupuestaria
administrativas, que beneficien a | 20%

2 Sta Teresita

Situacibn  Econdmica
del cantén, la pandemia
COVID 19

Seguimiento 2022
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Reparacion de Calle La Colina | 90 %
Ruta N°32, Distrito Limén. (M 9).
Otros

Proyectos (06) | -Obras de Embellecimiento | 24 %
establecidas en la programacion
municipal (M11).

Ejecutar 18 obras administrativas
que contribuyan a mejorar la
calidad de vida de los habitantes
del Canton Central de Limon,
durante el 2021 (M19) Se
ejecutaron 12 obras.

Adquisicion de Equipo y Mobiliario | 69 %
durante el periodo 2021. (M12)

Fondos
Inversion (07) Compra y Mantenimiento de Equipo | 28%
de Aseo de Vias e Instalacion de
Basureros Publicos(M14).

Instalaciones Ejecutar 3 obras administrativas que | 33%
(05) contribuyan a mejorar la calidad de
vida de los habitantes del distrito de
Valle la Estrella, durante el 2021
(M18). Se ejecuto 1 obra.

No se ejecuto:

El 43% de las metas no ejecutadas, representan 13 metas, corresponde a:

PROGRAMA I
METAS NO EJECUTADAS

SECCION DESCRIPCION DE LA META NO EJECUTADA RAZONES

Mantenimiento y Construccion de Aceras en el Canton
Central de Limén, durante el 2021 (M6)
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Vias de
Comunicacion
(02)

SENALIZACION VERTICAL Y HORIZONTAL PARA LOS
CUATRO DISTRITOS DEL CANTON (M24)

- Implementar el accionar de la Planta de Productos
de Concreto, durante el 2021. (M 8).

Edificios (01)

Remodelacién del Mercado Municipal Il Etapa
Patrimonial (M20)

. Creacion de un Espacio de Integracién Juvenil Seguro
en el Cantén Central de Limon (M 21)

. Construccion del Segundo Modulo del CECUAM, Distrito
Limén (M22)

. Mejoras en la Casa de la Cultura, Distrito Limon (M23).
. Mejoras del Salén Comunal de Penshurt (Ceramica y

bateria sanitaria), Distrito Valle La Estrella, durante el
2021.( M26)

Otros Fondos
e Inversiones
(07)

Ejecutar 4 obras administrativas con enfoque comunal,
Inclusivo y recreativo, que beneficien a los distritos de
Limén, Valle la Estrella y Matama, durante el 2021 (M15).

Equipamiento del centro de atencién de personas adultas
mayores en el cantén central de Limon (M25)

Compra de pupitres y pintura para CTP Valle La Estrella.
Distrito Valle La Estrella (M28)

Otros Proyectos
(06)

Ejecutar 4 obras administrativas que contribuyan a
mejorar la calidad de vida de los habitantes del distrito de
Valle la Estrella, durante el 2021 (M27)

Situacion Econdmica del
cantén, la pandemia
CoVID 19

Presupuesto

El Grado de cumplimiento del programa lll, Inversiones fue Relativamente

Satisfactorio, con un 57% de ejecucién del total de 28 metas.

e
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PROGRAMA IV
PARTIDAS ESPECIFICAS

Las Partidas Especificas incluyen proyectos de Inversion del Presupuesto
Nacional, financiados con recursos provenientes de Partidas Especificas de la Ley
7755, se clasificacidbn en grupos tales como edificios, Vias de Comunicacién
Terrestre, Instalaciones, Otros Proyectos y Otros Fondos e Inversiones.

Es importante resaltar que el programa IV de partidas especificas consta de 46
metas, programadas su ejecucion en el Il semestre 2021, ejecutandose 2 partidas
formalmente motivadas, cita a continuacion.

> Mejoras al Salén Comunal de la comunidad de Penshurt, Distrito Valle De La
Estrella (PARTIDA ESPECIFICA LEY 7755)- 2020.

» Compra de tubos y construccién de la caseta de seguridad de la comunidad
de Valle La Estrella (PARTIDA ESPECIFICA LEY 7755) -2016

VI. VINCULACION DE LOS PLANES MUNICIPALES Y EL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

Los ejes estratégicos del Plan de
Desarrollo Humano Local (PDHL) y el Plan
estratégico Municipal (PEM) de Ila
Municipalidad del Cantén Central de
Limén, son vinculantes con el Plan
Nacional de Desarrollo, en los ejes de
infraestructura, desarrollo y ordenamiento
territorial, Seguridad Social y Humana,
Educacién, innovacién, reactivacion y
fortalecimiento de la economia, ampliacion
y equipamiento cantonal, Seguridad
Ciudadana u otros los cuales se han ido
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proyectando a través de las metas y objetivos establecidos, cito a continuacion
avances:

% Area Desarrollo Institucional y Servicios: Incluido dentro del programa |
de Administracion General, promueve la modernizacion de los diversos
servicios que brinda la municipalidad, con el fin de lograr una gestion,
eficiente y eficaz, en pro de mejorar la capacidad de captacion de recursos
municipales, se han gestionado procesos de mejoras como la actualizacion
continua de la pagina web y programas de Difusion Radial en Radio Casino
98.3 fm informando a la ciudadania sobre avisos importantes, comunicados
oficiales, informacion actualizada de obras y proyectos, ajustes a la
estructura organizacional, optima atencibn en servicio al cliente,
simplificacion, control de tramites y disminucion de tiempos, actualizacion de
los manuales de procedimientos en vinculacibn con las NICSP,
Automatizacion de los diferentes tramites, fortalecimiento de Convenios a
nivel interinstitucional (Registro Nacional, CFIA, CCSS, otros), fortalecimiento de la
gestibn de cobro, a través de estrategias notificaciones personalizadas,
sistema Banca Linea, innovacion con la apertura al proyecto integral de los
6 municipios de Ventanilla Unica Municipal (IFAM), entre otros.

En vinculacién con los planes a nivel del area estratégica Institucional y Servicios
se firmaron 8 (ocho) Convenios de Cooperacion y apertura, tales como:

e Convenio Institucional para el acceso a programas de financiamiento
Pymes, entre la Municipalidad y la Mutual Cartago de ahorro y préstamo
(MUCAP), Convenio de Préstamo de uso de Instalaciones Deportivas del
Estadio Juan Goban Quirés de la Ciudad de Limén, Convenio con el Instituto
Costarricense de Pesca y Agricultura, Convenio con la Asociacion Cruz Roja
Costarricense, Convenio con JAPDEVA del proyecto “Implementacion de
Plan Regulador Costero para el impulso del desarrollo social y
econdémico de la Zona Maritima Terrestre de la Municipalidad del
canton Central de Limoén” u otros de gran trascendencia y oportunidad
para la ciudadaniay el municipio.

% Area Desarrollo econémico: El Canton Central de Limon, es el principal
punto de acceso al pais desde el Mar Caribe, lo que impulsa a un mayor
desarrollo en proyectos (recursos del Canon de Japdeva), caminos, turismo,
comercio, infraestructura, creacion de fuentes de empleo u otros, la

I
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Municipalidad, a través de convenios interinstitucionales y acceso a diversos
programas sociales, mantiene una oficina de Intermediacién de Empleo cuyo
objetivo, es brindar servicios de capacitacion, intermediacion, orientacion e
insercion laboral que propicie un acercamiento oportuno a las personas que
buscan empleo y las personas empleadoras, en este periodo se logro la
capacitacion de 177 personas en diferentes temas y modalidades
(Produccion Textil, inglés, servicio al cliente u otro). Con el fin de ofrecer
oportunidades se ha dado continuidad a programas, tales como.

Atencion de 3 centros de cuido CECUDI- TRIUNFO y CECUDI- CERRO MOCHO,
modalidad diurna y nocturna esta ultima, enfocado a contribuir a la generaciéon de
oportunidades de las familias limonenses, con indices de pobreza para que sus
padres estudien o trabajen, de este modo se ha logrado fortalecer el municipio con
un enfoque inclusivo enfocado en el desarrollo integral de los nifios y nifias.

% Area de Equipamiento municipal y Ambiente: Incluidos en el programa |I
de Servicios Comunitarios y Il de Inversiones, engloba todos los recursos
infraestructurales y tecnoldgicos Optimos para modernizar el canton y
eficientizar la prestacién de los servicios, en conservacion y preservacion del
medio ambiente, tales como el programa de Seguridad Ciudadana y Vial con
la Seguridad Electrénica, el programa de Policia Municipal, remodelacion y
equipamiento del Comedor, el area ambiental se manifiesta a través de
programas de limpieza, tratamiento, conservacion y reutilizacion de los
residuos solidos, tales como aseo de vias, recoleccion de material
valorizables, desechos solidos u otros.

% Area Desarrollo social: Se manifiesta por medio del fortalecimiento familiar,
educacion, nifiez, adolescencia, discapacidad, salud, recreacién, deporte,
equidad y género, adulto mayor, organizacion comunitaria y arte. La
Municipalidad de Limén en vinculo con los planes ha abordado areas de
seguridad Humana a través de.

La Oficina de la Mujer que brinda atencion psicolégica a mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y funcionarios municipales en materia de violencia-
prevencion.

La Oficina_de Desarrollo Comunal, ha fortalecido dentro del enfoque de
participacion ciudadana, el contacto entre el municipio y las Asociaciones de
Desarrollo Integral activas en el Canton Central de Limén, permitiendo canalizar
solicitudes y atencion a las comunidades.

- 1=
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La Oficina de atencion al edificio de las personas en Situacion de Calle, coordina
acciones de integracion y atencion al edificio de las personas en situacion de
calle, a través de las alianzas estratégicas con iglesias, organizaciones u otros.

Adulto Mayor, la Municipalidad de Limoén, ha construido y equipado el Centro de
Cuido de integracién a los adultos mayores CECUAM, con el fin de ofrecer la
oportunidad de desarrollarse a través de mejoras en la calidad de vida, entre otros.

% Area Ordenamiento territorial: Promueve la implementacion de una ciudad
ordenada y de uso sostenible, favoreciendo el crecimiento del cantén, a
través de mejores condiciones de vida para la poblacién mediante proyectos
de demarcacion y sefializacion vial, las audiencias publicas del plan
regulador, las IFAS, recaudacion por estaciono metros u otros.

< Area Infraestructura vial: Promueve el desarrollo del canton, en el
mantenimiento de caminos y calles en éptimas condiciones de asfaltado,
relastreado, sistemas de alcantarilla, puentes, mantenimiento, conformacién
de caminos u otros, incluidos en el programa IIl y IV, sin obviar la gran
inversion en infraestructura que son el pilar fundamental en el desarrollo de
las comunidades.

En sintesis, en su mayoria los diferentes planes se encuentran alineados con el
Plan Nacional. Sin embargo, se debe seguir en el proceso de planificar la correcta
utilizacion de los fondos publicos y vincular toda iniciativa dentro del municipio.

VIl. ANALISIS DEL APORTE DE LA MUNICIPALIDAD DE LIMON
A LA SITUACION ECONOMICA, SOCIAL Y DE MEDIO
AMBIENTE 2021.

La Municipalidad del Canton Central de Limén, ha procurado dentro de la gestion
municipal, adecuar proyectos econdémicos, sociales y de medio ambiente
respondiendo a las necesidades de los clientes y ciudadanos que demandan la
prestacion de servicios con calidad, eficiencia y sobre todo transparencia, dentro del
proceso de mejora continua, esta administracion se ha enfatizado en fortalecer las
relaciones socioecondémicas, con compromiso y responsabilidad, a través de:

e
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APORTE A LA ECONOMIA

» El nuevo Plan Regulador Urbano, propone herramientas de regulacién y

evaluacion de zonas adecuadas para la industria, la construccion y diferentes
tipologias de empresas alrededor del canton. visualizado con mapas de
zonificacion de cada distrito, en procura de dar mayor apertura a obras y
proyectos infraestructurales, se esta la espera de que el INVU lo valide y se
han desarrollado audiencias Publicas, con enfoque de participacion
ciudadana y transparencia, este plan es la llave para reactivar la economia
del canton, a través de la creacion de mas fuentes de empleo, apertura al
turismo, al comercio en general.

Gestion del Plan Regulador Costero, en el sentido de reactivar la economia
y ordenar, la inversion dentro de la zona Costera del canton, se han realizado
reuniones estratégicos con varios representantes de Japdeva, presidenta
ejecutiva, equipo municipal y Alcaldia Municipal para el proyecto
“Implementacion de Plan Regulador Costero para el impulso del
desarrollo social y econémico de la Zona Maritima Terrestre de la
Municipalidad del cantéon Central de Limén”, mismo aprobado y en
proceso de actualizacion trimestral por el MIDEPLAN, (codigo 23755-
003013), aprobado por el Banco de Proyectos del MIDEPLAN, con el objetivo
de Garantizar un modelo de gestién de ZMT que facilite el desarrollo y control
de las concesiones para que impacte en la economia y la generacion de
oportunidades para mejorar la calidad de vida de los habitantes.

La Municipalidad del Cant6n Central de Limon, formalizo un convenio con el
IFAM vy las seis municipalidades del cantén del proyecto “Creaciéon de
Ventanilla Unica fisica y acompafiamiento a las municipalidades para el
fomento de creacion de Pymes en la region Huetar Caribe”, finalizado a
la fecha para ser implementada de forma integral con los 6 municipios de la
Region Caribe, con la finalidad de brindarle un mejor servicio al cliente, este
es un proyecto en conjunto con el IFAM, como resultado de todo el proceso,
se presentan dos productos proximos a implementar formalmente, luego de
presentar al Concejo Municipal, cito el Formulario Unico Municipal y los
Lineamientos Operativos para la Operatividad de la Ventanilla Unica
Municipal, los cuales seran de gran insumo para las 6 municipalidades de la
Region Caribe.

- 1
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APORTE SOCIAL

» La Municipalidad del Canton Central de Limén aporta a lo social a través de
la administracion y atencion a nifios de 3 centros de cuido del Cantén Central
de Limon. (CECUDI- EL TRIUNFO y CECUDI CERRO MOCHO- Modalidad
Diurna y Nocturna), es un centro de cuido enfocado a contribuir a la
generacion de oportunidades de las familias limonenses, con indices de
pobreza para que sus padres estudien o trabajen, este proyecto lleva mas de
cuatro afos, gracias a la colaboracion del IMAS y Municipalidad, quien
busca impulsar la formacion y oportunidades de familias y la nifiez, a través
de la promocion e identificacion de programas de ensefianza de una segunda
lengua en el horario diurno, la identificacion de una nutricionista que
modifique el mend e identificacibn de un profesional en el campo de la
psicologia infantil.

» Intermediacion de Empleo La Municipalidad del Cantén Central de Limon
en aporte a la situacién socioeconémica del cantdn gestiona capacitacion,
intermediacién, orientacion e insercion laboral que propicie un acercamiento
oportuno entre las personas del Canton Central de Limén que buscan empleo
y de las personas empleadoras que requieran talento humano capacitado.

» Igualmente se brinda, se atencion en el edificio municipal para las Personas
en Situacion de Calle, a través de servicio de alimentacion u otros y se les
brida apoyo a los adultos mayores, a través del Centro de Cuido de Adultos
Mayores, con el fin de ofrecer oportunidades dentro de su calidad de vida
CECUAM, ante la pandemia estos dos procesos se han limitado, por respeto
a los protocolos.

APORTE AL MEDIO AMBIENTE.

» La Municipalidad del Canton Central de Limon con el fin de fomentar el
desarrollo eficiente y sostenido del cantdn, bajo los principios reguladores de
la solidaridad, el bien comun, la adecuada utilizacion de los recursos, el
mejoramiento del medio ambiente y utilizacién de los recursos naturales, se
impulsé la reactivacion y continuidad de campafias de reciclaje mensuales

I
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hacia la ciudadania, realizando entre ellas tres campafias de reciclaje de
residuos tipo especiales (llantas, electrénicos, aceite usado de cocina). A su
vez a nivel interno del municipio, en procura de concientizar a los funcionarios
se cre0 el reciclaje institucional a través de la colocacion de Punto ecoldgico
con contenedores diferenciados para cada residuo.

Campafias de educaciéon ambiental presencial y virtual con diferente publico
meta (nifios, jovenes y adultos), en temas de gestion de residuos solidos, ley
8839, jerarquizacion de residuos, importancia del recurso hidrico vy
erradicacion de focos de contaminacion en barrio Cieneguita.

La Municipalidad del Canton Central de Limon ha fortalecido alianzas
estratégicas con distintas instituciones con el fin de avanzar en el quehacer
ambiental, con enfoque a la participacion ciudadana, tales como SENARA,
TEC, Reciplanet: Gestores autorizados por el Ministerio de Salud, ECOINS:
Sistema de incentivos que da valor a la sostenibilidad, esta eco moneda
virtual se otorgar a las personas que llevan sus residuos a reciclar durante
las campafias mensuales, Grupo VICAL: Empresa vidriera de Costa Rica,
se logro contactar para el trabajo en camparfias de reciclaje. Por medio del
eslogan “Por un mundo limpio como el vidrio”, Energias Biodegradables:
Gestores autorizados por el Ministerio de salud para el tratamiento de aceite
usado de cocina (Cartago), MOP: Donacién de plantas ornamentales, ICE:
Donacién de arboles para campafas de reforestacion, entre otros.

Se han realizado varios aportes al medio ambiente que fortalecen el
guehacer municipal, por medio del grupo Waves and Smiles por medio de un
proceso de rotulacion para mantener el aseo en los espacios publicos de la
franja costera y se realizo el curso de salvamento en Aguas Abiertas con el
aporte de la Municipalidad de Garabito, certificando a 23 personas en labores
de salvamento a fin de salvaguardar la vida de los visitantes a las playas del
canton.

I
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VIill. PROPUESTA DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y ACCIONES A
SEGUIR EN LA MUNICIPALIDAD DE LIMON PARA
FORTALECER EL PROCESO DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION INSTITUCIONAL

La Municipalidad del Canton Central de Limén, ha procurado atender las
necesidades de los clientes y ciudadanos que demandan la prestacion de servicios
con calidad, eficiencia y sobre todo transparencia, dentro de la gestién institucional,
donde a su vez se ha tenido que atender acciones y medidas correctivas durante la
pandemia, en procura de fortalecer el proceso de mejora continua dentro del
municipio, como.

» Con el fin de fortalecer la gestion de Valoracion de Riesgo y el Control
Interno, en cumplimiento de la Ley General de Control Interno N° 8292, se da
mayor acompafiamiento a la unidad de Control Interno y a la Comision
SEVRI, en el proceso de fortalecimiento del Sistema de Control Interno
Institucional y la implementacion y seguimiento del Sistema Especifico para
la Valoracion del Riesgo, tales como:

-Darle seguimiento al cumplimiento de los planes de accién del SEVRI.
-Incorporar el riesgo de Corrupcion en las autoevaluaciones

-Sensibilizar a los responsables del seguimiento y administraciéon de los riesgos.
- Implementacion de herramienta diagndstico para determinar la percepcion ClI.

-Identificacion y mejoras en los instrumentos de autoevaluacién de control interno.

» Implementacion de una herramienta de seguimiento de los resultados,
obtenidos en las metas y objetivos, apoyado en la plantilla Institucional PI-
001 Plantilla de seguimiento y evaluacion de proyectos, metas u obras
municipales contiene aspectos de seguimiento, monitoreo y evaluacion.

» Seguimiento al cumplimiento de las disposiciones anuales para la aprobacion
del PAO por parte de la CGR, en vinculacion con las ultimas reformas a las
normas técnicas sobre presupuestos publicos y los informes de evaluacion,
asi como la aplicacion de procedimientos para la aprobacion de
presupuestos extraordinarios, modificaciones e informes de ejecucion y
evaluacion fisica financiera.
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La Municipalidad del Canton Central de Limoén, el IFAM en conjunto las seis
municipalidades del canton de manera integral formalizaron el proyecto
“Creacion de Ventanilla Unica fisica y acompafiamiento a las municipalidades
para el fomento de creacion de Pymes en la region Huetar Caribe”, con la
finalidad de brindarle un mejor servicio al cliente, este es un proyecto en
conjunto con el IFAM, como resultado de todo el proceso, se presentan dos
productos proximos a implementar formalmente, luego de presentar al
Concejo Municipal, “Formulario Unico Municipal y los Lineamientos
Operativos para la Operatividad de la Ventanilla Unica Municipal”, los cuales
seran de gran insumo para las 6 municipalidades de la Region Caribe.

Acciones positivas en el cumplimiento oportuno de los indicadores y
auditorias emanados por la CGR en indice de Capacidad de Servicios
Municipales, indice de Capacidad de Gestion Municipal, RIP (Red
Institucional de Transparencia, indice de Capacidad de la Gestion ante la
emergencia COVID-19 etc, asi como las recomendaciones y disposiciones
emitidos por la Auditoria Interna y por la Contraloria General de la Republica.

Seguimiento y monitoreo a las metas del Plan Anual Operativo Institucional
gue son calificadas por medio de la ejecucidon presupuestaria, con el objetivo
de tomar decisiones en relacion a las desviaciones que puedan presentar en
Su ejecucion, asi como las directrices emanadas por el Alcalde.

De la formulacion de Metas: Debe haber mas énfasis en la elaboracion de
metas, que respondan en su ejecucion aportando gradual y sucesivamente
al cumplimiento del Plan Estratégico y las necesidades reales del quehacer
institucional.

A fin de fortalecer el quehacer municipal e incorporar procesos digitalmente
a fin de generar mayor eficiencia dentro del municipio y a nivel
interinstitucional, a nivel de archivo municipal, se debe incorporar el proceso
de escaneo de documentacion y contribuir con el medio ambiente, cero
papeles.

Alcaldia remita en tiempo y forma la documentacién que se recibe de las
diversas instituciones y/o actores sociales, a fin de cumplir con los plazos de
cumplimientos establecidos.
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IX.  CONCLUSIONES

En el contexto de la emergencia nacional COVID-19, la Municipalidad del cantén
central de Limén, presenta un grado de cumplimiento institucional Relativamente
Satisfactorio, ejecutandose un total de 73 metas, representado por un 54% de

avance en la totalidad de las metas programadas en el 2021.

El programa | de Direccion y Administracion General refleja un 96% de ejecucion,
con grado de cumplimiento Muy Satisfactorio, del total de 27 metas, el programa Il
de Servicios Comunitarios refleja un 88% de ejecucién, con grado de cumplimiento
Muy Satisfactorio, del total de 33 metas y el programa lll de Inversiones, con la
ejecucion de un (57%), representado con 28 metas, con un grado de cumplimiento
relativamente satisfactorio y el programa IV: Partidas Especificas, se reprogramara

Su ejecucion el proximo periodo.
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Anexo N2 1

MUNICIPALIDAD DEL CANTON CENTRAL DE LIMON

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL TOTAL DE LAS METAS DEL PAO

CANTIDAD DE METAS

%

TOTAL DE METAS

DESCRIPCION

73 54%
METAS EJECUTADAS

61 46%
METAS NO EJECUTADAS

134 100%

Cuadro N2 1

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS METAS POR PROGRAMAS

PROGRAMAS % NO % TOTAL %
EJECUTADOS EJECUCION EJECUTADOS EJECUCION METAS EJECUCION
Programa I: Direccion 26 96% 1 4% 27
y Administracién
General.
Programa II: Servicios 29 88% 4 12% 33
Comunitarios
Programa lll: 16 57% 12 43% 28
Inversiones
Programa IV 2 - 44 - 46
Partidas Especificas
TOTALIDAD DE LOS 73 61 134 100%
PROGRAMAS:

B S ey

(46)

Programa I: Direccién y 96% 4%
Administracion General (27).
Programa Il: Servicios 88% 12%
Comunitarios (33).
Programa lll: Inversiones (28). 57% 43%
Programa IV: Partidas Especificas 4% 96%
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