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A través del presente documento se
hace entrega a las autoridades
municipales de la actualizacion del Plan
Estratégico Municipal de la
Municipalidad del Cantén Central de
Limén 2024-2029. Este proceso de
planificaciéon estratégica institucional de
mediano plazo se actualizo en el periodo
anterior por medio de una contratacion
de la Empresa Opciones Técnicas para
el Desarrollo, el mismo fue desarrollado
con personal técnico Municipal y con el
apoyo de la unidad de Planificacion
Institucional.

En cumplimiento de lo que establece el
articulo 13, inciso L de las atribuciones
del Concejo Municipal, se presenta la
actualizacion del Plan Estratégico
Municipal vinculado al Plan de Gobierno
de la Alcaldia Municipal 2024-2028, con
el objetivo de generar trazabilidad entre
el plan de mediano plazo y el plan anual
operativo y a su vez direccionar el
desarrollo humano futuro del cantén, en
concordancia con las aspiraciones y
demandas que en ella emana, siempre
en busca de mejorar las condiciones de
participacién, en donde los habitantes
sean involucrados en la toma de
decisiones fundamentales que
configuren su desarrollo humano en los
sectores de la sociedad, cultura, niveles
socioecondmicos Yy politicos.

Este plan es un compromiso de
fortalecimiento institucional y de accion
para cumplir con el marco normativo de
los gobiernos locales.
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico Municipal debe poner el acento en aquellos procesos, recursos y
relaciones que deben ser mejorados para que la Municipalidad pueda cumplir con su
naturaleza y funciones dentro de un enfoque de valor publico.

La busqueda de la eficiencia, la eficacia y la efectividad social son fundamentales en el
mejoramiento de las capacidades de gestion municipal y su profesionalizacién de manera
que logre potenciar sus capacidades técnicas y operativas. La eficiencia se relaciona
mayormente con decisiones gerenciales en el ambiente interno de la Municipalidad (Como
se hace); la eficacia, con aquellas vinculadas a sus productos-servicios publicos,
normatividad, capacidad de gobierno (Que se hace), la efectividad social implica, ademas
de hacer bien las cosas y que tenga metas y objetivos claros, que dichos objetivos
respondan a necesidades reales del cantdn (Que deberia hacerse).

El Plan Estratégico de la Municipalidad (PEM) de Limén actualizado es el producto de una
labor de andlisis, interpretacion y toma de decisiones por consenso y aplicacion de
diagnosticos facilitado por el Equipo Técnico Municipal en el que participaron los distintos
funcionarios de procesos y subprocesos tomando en consideracion los lineamientos y
recomendaciones dadas por la Contraloria General de la Republica en los ultimos dos anos
sobre el modelo de gestion y la "prestacion de servicios municipales.

El presente plan se organiza en cuatro capitulos, que contienen los siguientes elementos:

. Un primer capitulo de caracter introductorio denominado naturaleza y alcance del
plan estratégico municipal (conceptos e instrumentos dentro de enfoque de valor publico)

. Un segundo capitulo titulado estrategia para el desarrollo municipal en el mediano
plazo
. El tercer capitulo comprende matrices areas de intervencion, mapa general de

indicadores, gestion general del riesgo, plan de mejoramiento, mapa de procesos,
estrategia de divulgacion/coordinacion y presupuesto proyectado para la ejecucion del
PEM.

. En el cuarto capitulo se especifica el plan de trabajo, sistema de monitoreo y la
evaluacion como procedimiento del PEM.

Las areas estratégicas del Plan Estratégico Municipal, PEM determinan el ambito de
actuacién y de responsabilidad tanto de las dependencias como de las autoridades,
agrupadas en siete grandes areas:

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA n
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Modernizacién y Gobierno Abierto
Desarrollo Econémico Local
Ambiente

Politica Social Local
Ordenamiento Territorial
Infraestructura

Equipamiento y Servicios

VVVVVYYVYYVY

El Programa de Gobierno de la Alcaldia de Limon esta claramente relacionado en el Plan
Estratégico Municipal de mediano plazo, contempla el enfoque de género, igualdad de
oportunidades, identidad, seguridad, participacién y desarrollo socioeconémico, es por ello,
la importancia de tomar en cuenta las competencias que corresponden a cada nivel del
gobierno local, desde el ambito de la Administracién, el Concejo Municipal, los Sindicos y
Concejos de Distrito.

Los ejes estratégicos establecidos en el programa de gobierno de la Alcaldia Municipal
2024- 2028, se agrupan en cinco grandes ejes:

Crecimiento y reactivacién econémica

Solidaridad ciudadana y gestion de gobierno
Gestion Publica eficiente y combate a la corrupcion
Proteccion y regeneracion del medio ambiente
Seguridad Ciudadana

YV V VY

Consideramos que con este instrumento de planificacion estratégica estamos dando pasos
para adecuar el proceso de trabajo de la Municipalidad de acuerdo con las nuevas
tendencias de cambio en funcion de la modernizacién de la gestién y prestacion de servicios
municipales.

En el Plan Estratégico Municipal se realizo la vinculacion con los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible, con el fin de orientar el accionar de la institucion hacia el cumplimiento de una
agenda 20-30. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en setiembre de
2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, establece una union transformadora
hacia la sostenibilidad econémica, social y ambiental. .

\
N\
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CAPITULO |
NATURALEZA Y ALCANCE DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

(CONCEPTOS E INSTRUMENTOS DENTRO DEL ENFOQUE DE VALOR PUBLICO)
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1. El porqué del Plan Estratégico Municipal.

El Plan Estratégico Municipal (PEM) es el instrumento de planificacion municipal de
mediano plazo. Es liderado por el personal técnico y politico municipal y se caracteriza por
orientar la gestion municipal en alineamiento con el PCDHL y el plan de gobierno de la
Alcaldia, asi como con los diferentes planes y programas nhacionales, regionales y
sectoriales que impactan el desarrollo del canton.

El PEM, define en los objetivos del desarrollo del municipio, estrategias y programas que
se van a impulsar durante los préximos 5 afios, ademas de las metas que se pretenden
alcanzar para garantizar las mejoras institucionales a corto, mediano y largo plazo. Este
proceso implica la identificacion y la priorizacion de aspiraciones y demandas cantonales,
con base al diagndstico institucional y la definicion de acciones concretas y viables de
acuerdo con los recursos disponibles y la programacion en el tiempo.

Este instrumento de planificacion constituye un compromiso de gestion de mediano plazo
que asume el gobierno municipal para que, desde sus competencias, pueda actuar como
conductor del proceso de desarrollo humano local al que aspira la ciudadania del canton.
Dicho plan debe contar con la aprobaciéon del Concejo Municipal, ya que no solo se definen
lineas de accion prioritarias, sino, también se requiere la asignacion de recursos para su
ejecucion.

¢ Por qué es importante contar con un PEM actualizado?

La importancia de este instrumento de planificacidon municipal a mediano plazo se sintetiza
a continuacion:

Promueve que s& operacionalicen las
lineas de accion propuestas del PCDHL y
en ¢l Plan de Goblerno de la Alcaldia asi

como otros planas municipales

Insuma para ls
formulacion del Plan
Operativo y
presupuesto anual

Establecer las
politicas y priondades
a 5afos

Fuente: Elaboracion propia con datos del MIDEPLAN, PNUD y UNED, 2015.
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En la elaboracion del PEM fue necesario identificar cuales deben ser las fases, procesos y
pasos que garantizaran su aplicacion real en la municipalidad y pudiera crearse un contexto
y articulacion favorable en el &mbito cantonal, provincial y nacional. Segun el documento
de Orientaciones béasicas para la formulacién y seguimiento del Plan estratégico
institucional de MIDEPLAN, 2018, el plan estratégico se constituye en el conjunto de
analisis. Decisiones y acciones que una institucion lleva a cabo para cumplir con las
competencias y responsabilidades en un contexto y un tiempo determinado.

Con la formulacion y aprobacion del plan estratégico se considerd de vital importancia la
aplicacion de un método de planificaciébn por procesos y productos institucionales, en
donde se definieran procesos y que permitan el logro de cambios positivos dentro de la
municipalidad, concejos de distrito, organizaciones locales asociadas y su entorno,
aprovechando los lineamientos trazados por el Programa de Gobierno del Alcalde, el Plan
de Largo Plazo (PDCHL), de la Contraloria General de la Republica y MIDEPLAN, los
mismos deben tener una utilidad practica en el trabajo mismo de la organizacion.

De ahi que la preocupaciéon de la Municipalidad tomando de base la visién estratégica
trazada en el PDCHL y plan de Gobierno del alcalde vigente, tratara de partir de las areas
0 ejes estratégicos de trabajo de intervencion definidas, con sus componentes basicos y
aplicar un modelo o matriz de planificacion que impulse esta idea de un nuevo enfoque de
desarrollo organizativo y modelo de cambio, con un sistema y monitoreo de impacto. En
donde estan definidas todas las lineas de accion y las actividades imprescindibles para
lograr este impacto o cambio de tipo organizacional y de planificacion. Para la definicion de
estas actividades se trabajé sobre el enfoque de valor publico, que consiste en el
reconocimiento ciudadano de que los servicios ofrecidos por los gobiernos locales son de
calidad y responden fehacientemente a sus necesidades o preferencias. Se tomaron en
consideracion las dimensiones asociadas al Valor publico: Bienestar humano, economia
productiva, gobernabilidad - participacién y sostenibilidad ambiental.

Bienestar Humano Economia productiva
Bienestar social de toda actividad humana. Proveedores de los bienes y servicios.
Gobernabilidad y participacion Sostenibilidad ambiental

Medio organizado para ordenar la convivencia | Proteccion de los recursos y durabilidad del
de las personas e instituciones dentro del | bienestar humano.
territorio.

Para el desarrollo de estos ejes y sus componentes se parti6 de un analisis del PDCHL
2018-2028 y el PEM 2018-2023 asi como la aplicacién del FOAR como el punto de partida
en la elaboracién y evaluacion de planes operativos anuales que fortalezcan la estructura y
el potencial de la organizacion, focalizando su atencién en lo que representa la mision y la
prestacion del servicio a las comunidades.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA n
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2. Los conceptos del Desarrollo Local Sostenible.

En el desarrollo de la experiencia de planificacion y modernizacion de la Municipalidad de
Limodn las expresiones desarrollo sostenible, desarrollo perdurable y desarrollo sustentable
se aplican a una forma de desarrollo socioeconémico, ambiental mas humano. Un
desarrollo econémico y social respetuoso con el medio ambiente.

“Desarrollo Sostenible es un proceso de cambio progresivo en la calidad del ser humano
que lo coloca como centro y sujeto primordial del desarrollo, por medio del crecimiento
econdmico con equidad social y la transformacion de los métodos de produccion y de los
patrones de consumo, que se sustenta en el equilibrio ecolégico y el soporte vital de la
region. Este proceso implica el respeto a la diversidad étnica y cultural, regional, nacional,
y local, asi como el fortalecimiento y la plena participacion ciudadana, en convivencia
pacifica y en armonia con la naturaleza, sin comprometer y garantizando la calidad de vida
de las generaciones futuras”.

Se retomaron los objetivos del desarrollo sostenible plasmados con la Agenda del 2030 de
las Naciones Unidas que son un marco estratégico para el desarrollo del PDCHL y el PEM.

@ OBJETIVLsS sosteniaLe

EDUCACHN
DECALIDAD

TRABAJD DECENTE
Y CRECNIENTO
ECOROMICD

1 ACO0N AUANZAS PARA v
POREL CLIVA :gg%?& 1vos wj‘
OBJETIVOS
DE DESARROLLO
0 SOSTENIBL"

El 25 de septiembre de 2015 mas de 150 lideres mundiales asistieron a la Cumbre de las
Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible en Nueva York con el fin de aprobar la
Agenda para el Desarrollo Sostenible. EI documento final, titulado “Transformar Nuestro
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Mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”, fue adoptado por los 193 Estados
Miembros de las Naciones Unidas. Dicho documento incluye los 17 Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) cuyo objetivo es poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y la
injusticia, y hacer frente al cambio climatico sin que nadie quede atras para el 2030.

Este nuevo marco de desarrollo da una oportunidad para el Sistema de las Naciones
Unidas, a nivel mundial, de focalizar la cooperacion y programacion, que permita seguir
abogando y promoviendo el tema de inclusion y equidad en un marco de derechos, de
construir mas ciudadania en los distintos paises.

El Plan Estratégico Municipal (PEM) esta orientado conceptualmente a llevar a cabo esta
nocion del desarrollo sostenible para desarrollar los siguientes objetivos de procesos en la
municipalidad, con el objetivo de:

De caracter general

e Lograr la reorientacién e integracion de los esfuerzos de todos los actores que
participan en el desarrollo local para impulsar un proceso de desarrollo integral y
equilibrado en el cantén, que contribuya a superar las condiciones de pobreza y del
desequilibrio regional, por medio de la descentralizacion, la participacion de la
ciudadania y el fortalecimiento de las capacidades y potencialidades locales.

De caracter especifico

e Promover la modernizacibn de la municipalidad para lograr una gestién
descentralizada, eficiente y eficaz articulando el trabajo de instituciones ligadas al
desarrollo local

e Redireccionar la inversion publica e incentivar la mejor distribucién territorial de la
inversion privada para responder a las necesidades de las localidades, reducir la
pobreza y crear condiciones que les permita ser actores del desarrollo local y
nacional.

e Promover la participacién ciudadana en las decisiones del nivel local a través de
distintos mecanismos, elevando la capacidad de incidencia de los intereses locales
en el plano municipal, contribuyendo a mejorar la gobernabilidad.

e Fortalecer, armonizar y simplificar el marco institucional y legal para facilitar el
desarrollo local

o [Fortalecer la capacidad de generar, gestionar y diversificar las fuentes de ingresos
del gobierno local para el desarrollo local, asi como movilizar otros recursos locales,
nacionales e internacionales, a fin de permitir una capacidad de inversion creciente
y sostenible.

e Ampliar el acceso a la informacién y el desarrollo tecnoldgico

e Fortalecer el capital humano y socio institucional en el ambito local, poniendo énfasis
en desatrrollar el potencial de las nuevas generaciones

e Diversificar y fortalecer la capacidad productiva local integrandola al mercado
nacional e internacional

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA
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¢ Reducir la vulnerabilidad ambiental a través de la proteccién, manejo y uso
sostenible de los recursos naturales, el uso del suelo y manejo de los residuos
sélidos y liquidos.

3. La planificacién desde el punto de vista de la CGR y larelacion
establecida entre los planes municipales y el desarrollo sostenible

Conceptos vy principios

El concepto emanado con los nuevos lineamientos de la Contraloria General de la
Republica plantea que la planificacion del desarrollo local sostenible debe ser el proceso
mediante el cual las municipalidades o concejos municipales de distrito, demas instituciones
publicas, organizaciones privadas y los ciudadanos se organizan para orientar el uso de los
recursos locales y externos en procura del bienestar de sus habitantes.

Comprendiendo para este propésito un conjunto de fases de manera continua, dinamica,
participativa y flexible, en donde se formulan, aprueban, ejecutan, controlan y evalGan los
planes de desarrollo local previstos en el ordenamiento juridico, que pueden ser de corto
plazo (1 afio), como para el mediano plazo (entre tres y cinco afios) y largo plazo (10 afios
0 mas) segun el caso.

‘ Lineamientos Generales sobre la Planificacion del Desarrollo Local ‘

PLANIFICACION DEL DESARROLLO LOCAL LARGO, MEDIANO Y CORTO PLAZO

PRODUCTOS
LP MP CP
* El Plan de ||« EIl plan quinquenal | |+ EI plan operativo
Desarrollo Local de de gestion vial. anual.
largo plazo. . El Plan de
* El plan de Desarrollo « El presupuesto
ordenamiento Municipal de municipal.

mediano plazo.

territorial . X
* Los informes de

* Los informes de ejecucion
ejecucion y evaluacion.
evaluacion.

+ ElI Programa de
Gobierno del
Alcalde

Fuente: Articulos 1y 2 de los Lineamientos generales sobre planificacion
local segun resolucion L-1-2009, DFOE del 2009, CGR

Los principios que deben reqgir estos planes son:

¢ Integralidad en donde se articulan todos los agentes y actores en las distintas fases
del proceso de planificacion.
e Divulgacion en donde las actividades del todo el proceso deben ser divulgadas.
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e Participacibn en donde deben aplicarse los distintos mecanismos para la
participacion activa de los distintos actores locales.

¢ Flexibilidad para asegurar el cumplimiento de los objetivos del desarrollo local e
institucional y de la visién y mision de la municipalidad.

e Sostenibilidad en donde se consideren los aspectos de factibilidad administrativa,
técnica, financiera, econémica y ambiental de los proyectos para el sostenimiento
durante los periodos de ejecucion.

¢ Continuidad en donde se mantenga la secuencia de las acciones, programas y
planes.

Los conceptos de plan de largo plazo, mediando plazo vy el programa de gobierno como
instrumentos clave del desarrollo sostenible.

De caracter global estratégico

Plan de desarrollo local de largo plazo: Instrumento que orienta las acciones de largo
plazo de las municipalidades o concejos municipales de distrito, demas instituciones
publicas, organizaciones privadas y los ciudadanos, en cuanto al uso de los recursos
locales y externos.

Plan de desarrollo local de mediano plazo: Instrumento que orienta las acciones en el
mediano plazo de las municipalidades o concejos municipales de distrito, demas
instituciones publicas, organizaciones privadas y los ciudadanos, en cuanto al uso de los
recursos locales y externos. Define los objetivos de desarrollo locales, las estrategias y
programas o proyectos generales que se van a impulsar para procurar el bienestar de los
habitantes en el corto y mediano plazo, asi como las acciones relativas al desarrollo
institucional de la municipalidad o concejo municipal de distrito como tal.

Programa de gobierno _del alcalde (Plan de mediano plazo): Instrumento que debe
elaborar el alcalde como propuesta de gobierno basado en un diagnéstico de la realidad
del cantdn, antes de entrar en posesion de su cargo y debe ser difundido a las diferentes
organizaciones y vecinos del canton. El mismo debe ser presentado al Concejo municipal
para que se dicten directrices de trabajo a nivel del gobierno local.

I Lineamiontos G enorales sobre la Planificacion del Desamollo Local |
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4. El enfoque de valor publico y su aplicacion en la elaboracion del PEM.

4.1 Concepto y categorias de analisis

En la elaboracion del PEM se partié que el valor publico esta relacionado con la innovacion
en la gestion publica en la generacion de nuevas ideas capaces de mejorar el desempefio
en las administraciones publicas, haciéndolas mas eficientes y eficaces. De igual forma,
tiene que ver con la consecucién de impactos positivos que contribuyan a la creacion de
valor para la sociedad (Valor publico). La innovacion permite que las administraciones
publicas mejoren la prestacion de servicios, y fortalezcan el vinculo entre la municipalidad
y otros actores, como pueden ser ONG, organizaciones comunitarias, empresas privadas o
a la sociedad civil.

El valor publico consiste en el reconocimiento ciudadano de que los servicios ofrecidos por
los gobiernos son de calidad y responden fehacientemente a sus necesidades y
preferencias.

En el caso de la Municipalidad de Limoén se consideraron los siguientes procesos que
requieren iniciativas de innovacién y sus respectivas categorias de analisis:

Procesos sujetos de andlisis Categorias de analisis dentro de enfoque de Valor Publico

Modernizaciéon y Gobierno Abierto e Instrumentos de carrera administrativa
e Plan estratégico de gestion talento humano

e Desarrollo estratégico/control interno

modificaciones)
e Plan de mejoramiento tributario
e Plan de tecnologias de informacion

e Plataforma de servicios

e Organizacion y funcionamiento en relacion con los planes

e Presupuesto (presupuestos ordinarios-extraordinarios

y

Desarrollo Econdmico Local

desarrollo econémico
e  Turismo rural/ comunitario

(acompafiamiento y asesoria).

con PROCOMER)
e Emprendedurismo y empleabilidad

e Programa de Emprendedurismo y Empresariedad, PYMES
e Mejoramiento productivo, mercados estratégicos / ONG de

e Atraccion de Inversiones en el sector agropecuario y pesquero

o Fortalecer el servicio de Ventanilla Unica de inversiones (Alianza

Ambiente

e Plan integral de residuos

e Programa de gestion ambiental sostenible/ Agenda 2030
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e Centros de acopio y redes de reciclaje

e Zona maritimo terrestre

e Fortalecimiento de servicios ambientales y municipales

Politica Social Local

segun la CGR

Fortalecimiento de la organizacion comunitaria
Generacion de ingresos y nuevo emprendedurismo
Seguridad ciudadana/Policia municipal
Coordinacion y comunicacién de la municipalidad

e Gobierno local y pobreza y reorientacion de los servicios sociales

Participacion ciudadana, transparencia y rendicién de cuentas

Ordenamiento territorial e Planes reguladores

Infraestructura, equipamiento y Infraestructura
servicios .

e Infraestructura vial

e Infraestructura comunitaria a nivel cantonal

Equipamientos

especificos de los distritos

e Equipamiento municipal
Servicios
Servicios al Cliente
Recoleccion de residuos
Tratamiento y disposicion final de residuos
Aseo de vias
Servicios sociales y complementarios
Educativos, culturales y deportivos

e Equipos e instrumentos de trabajo de apoyo a proyectos

e Equipamiento a los centros educativos y organizaciones locales

4.2 Cadenas de valor publico

El modelo que constituye las cadenas de valor publico es el andlisis de procesos, insumos,
productos, resultados e impactos.

El nicleo del modelo lo constituye lo que en algin momento denominamos cadena de
produccion publica. Esta postula que el sector publico puede ser entendido como un
conjunto de instituciones dedicadas a generar productos —bienes o servicios— que se
entregan a la poblacion. Estos productos constituyen la razén de ser de una institucion ya
qgue, a través de ellos, satisfacen necesidades sociales contribuyendo de este modo en
forma directa al logro de politicas. Los objetivos de politica, a su vez, se operacionalizan en
resultados e impactos esperados; ambos cotejables y susceptibles de seguimiento. Para
producir los bienes y servicios se requieren cantidades y calidades adecuadas de insumos
y, para adquirirlos, se necesitan recursos financieros. Se denomina operacion al proceso
mediante el cual se transforman recursos en productos.
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Si bien la CVP constituye un modelo su potencial descriptivo permite una mirada
ordenadora de los diferentes abordajes metodolégicos que se realizan en el sector publico.

En tanto que la Formulacion Presupuestaria debe reflejar estos procesos productivos,
garantizando que los recursos financieros estén asignados adecuadamente y que se los
pueda gestionar de manera égil y efectiva durante la implementacion.

Sector Publico :

Formulacion Presupuestaria

Operaciones

Recursos - ProduCios s RESURAA0S mm— IMpactos

e . Planificacion estratégica de alta direccion
Planificacion operativa

Hipbtesis de politica

- L4
= 1

Relaciones técnicas insumo-producto

4.3 Marco juridico

La fuente primaria, que norma y regula, lo concerniente al desarrollo local y al quehacer
municipal, es la Constitucion Politica. En nuestro medio existen, una variedad de leyes que
tocan o regulan diferentes aspectos del desarrollo local, aun con algunos roces entre ellas,
como es el caso de la Ley de Planificacion Urbana y el Cédigo Municipal, donde por un lado
se le otorgan potestades de planificacion urbanistica al Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo (INVU) y por otro, se le otorgan potestades similares a las municipalidades a
través del Cddigo Municipal, creandose a menudo situaciones conflictivas entre ambos
organismos.

Fundamentacion Legal Constitucional

Articulo 11 de la Constitucion Politica que sefala: “Que la Administracion Publica en sentido
amplio, estara sometida a un procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de
cuentas, con la consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en el
cumplimiento de los deberes”.

Articulo 168: Establece la division politico-administrativa y norma la creacion de nuevas
provincias y cantones

Articulo 169: Establece que la administracion de los intereses y servicios locales en cada
canton estaré a cargo del gobierno municipal

Articulo 170: Establece la autonomia de las corporaciones municipales
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Articulo 172: Establece la representacién del distrito a través del sindico propietario y el
suplente

Articulo 173: Forma de plantear recursos contra acuerdos municipales.

Articulo 174: Establece autorizaciones legislativas para empréstitos y otros actos
municipales

Articulo 175: Plantea la potestad municipal para dictar sus presupuestos ordinarios y
extraordinarios y la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica

Articulos 183 y 184 de la Constitucién Politica que establecen: Que la Contraloria General
de la Republica como institucion auxiliar de la Asamblea Legislativa en la vigilancia de la
Hacienda Publica. Asimismo, en el inciso 2 del articulo 184 antes citado, se establece como
deber y atribucion del érgano contralor el examinar, aprobar o improbar los presupuestos
de las municipalidades e instituciones autbnomas y fiscalizar su ejecucioén vy liquidacion y
en el inciso 5 de ese mismo numeral, se disponen como deberes y atribuciones todas
aqguellas que la Constitucidn politica o las leyes le asignen.

Fundamentacion legal de la Ley organica de la Contraloria General de la Republica
Articulos 10, 11y 12 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica No.7428,
que establecen el ordenamiento de control y fiscalizacién superiores, su finalidad y la
designa como 6rgano rector del Sistema de Control y Fiscalizacion Superiores de la
Hacienda Publica confiriéndole facultades para emitir disposiciones, normas, politicas y
directrices de acatamiento obligatorio por parte de los sujetos pasivos, para el uso correcto
de los fondos publicos.

Articulo 11 de la Ley Organica de la Contraloria General de Republica No. 7428 que
establece los fines del ordenamiento de control y fiscalizacién superiores, a efectos de que
se garantice “la legalidad y la eficiencia de los controles internos y del manejo de los fondos
publicos en los entes sobre los cudles tiene jurisdiccion la Contraloria General de la
Republica”. Asimismo, el articulo 17 de la ley citada dispone como potestad de la
Contraloria General de la Republica el control de la eficiencia previsto en el numeral 11, el
cual ejercera de acuerdo con la disponibilidad de los recursos, para lo que podra rendir
informes con las conclusiones y recomendaciones pertinentes, efectuar prevenciones y
dictar las instrucciones y 6rdenes que se consideren procedentes.

Fundamentacion legal de la Ley de Administracion Financiera de la Republica

Articulo 18 de la referida ley, reformado por el inciso d de la articulo 126 de la Ley de
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos No. 8131 del 18 de
setiembre del 2001, en donde se establece que la Contraloria General examinara para su
aprobacién o reprobacion, total o parcial, los presupuestos de los entes referidos en el
articulo 184 de la Constitucion Politica; ademas, dispone que fiscalizar4 que éstos sean
formulados y presentados para cada ejercicio, de conformidad con las disposiciones
legales y técnicas.
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Articulo 4 de la Ley de Administracién Financiera de la RepuUblica y Presupuestos Publicos,
se indican que todo presupuesto publico debera responder a los planes operativos
institucionales anuales, de mediano y largo plazo, adoptados por los jerarcas respectivos,
asi como a los principios presupuestarios generalmente aceptados, ademds, debera
contener el financiamiento asegurado para el afio fiscal correspondiente, conforme a los
criterios definidos en la citada ley

Fundamentacion legal del Cédigo municipal
Del Cédigo Municipal se extraen los siguientes articulos que enmarcan la pauta hacia la
elaboracion del plan en forma ordenada:

“Articulo 3: La jurisdiccién territorial de la municipalidad es el canton respectivo, cuya
cabecera es la sede del gobierno municipal. El gobierno y la administracion de los intereses
y servicios cantonales estaran a cargo del gobierno municipal”.

“Articulo 5: Las municipalidades fomentaran la participacion, consciente y democratica del
pueblo en las decisiones del gobierno local. Las instituciones publicas estaran obligadas a
colaborar para que estas decisiones se cumplan debidamente”.

“Articulo 6: La municipalidad y los demas 6rganos y entes de la administracién publica
deberan desarrollar sus acciones. Para tal efecto deberan comunicar, con la debida
anticipacion, las obras que proyecten ejecutar”.

“Articulo 12: El gobierno municipal estara compuesto por un cuerpo deliberativo
denominado Concejo e integrado por los regidores que determine la Ley, ademas por un
alcalde y su respectivo suplente, todos de eleccién popular”.

“Articulo 13: Son atribuciones del Concejo”:

Inciso a: Fijar la politica y las prioridades de desarrollo del municipio, conforme al programa
de gobierno inscrito por el alcalde municipal para el periodo por el cual fue elegido.

Inciso k: Aprobar el plan de desarrollo municipal y el plan operativo anual, que el alcalde
municipal elabore con base en su programa de gobierno. Estos planes constituyen la base
del proceso presupuestario de las municipalidades.

“Articulo 17: Corresponde al alcalde municipal las siguientes atribuciones y obligaciones:

Inicio e: Presentar al Concejo Municipal, antes de entrar en posesion de su cargo, un
programa de gobierno basado en un diagnéstico de la realidad del canton, y debera ser
difundido a las diferentes organizaciones y vecinos del cantén”.

Inciso i: en donde se indica que el Plan de Desarrollo Municipal y el plan operativo anual,
constituyen la base del proceso presupuestario de las municipalidades, por lo que los
proyectos de presupuesto ordinario y extraordinario deben presentarse en forma coherente
con éstos.
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Inciso |: Aprobar el Plan de Desarrollo Municipal y plan operativo que elabore la persona
titular de la alcaldia, con base en su programa de gobierno e incorporando en él la
diversidad de necesidades e intereses de la poblacion para promover la igualdad y la
equidad de género. Estos planes constituyen la base del proceso presupuestario de las
municipalidades.

Articulo 100 que establece que las municipalidades deben acordar el presupuesto ordinario
que regira cada afio, utilizando la técnica presupuestaria y contable recomendada por la
Contraloria General de la Republica. Ademas, el articulo 101 del mencionado Cddigo
dispone que el presupuesto municipal debe satisfacer el plan operativo anual de manera
objetiva, eficiente, razonable y consecuente.

Articulo 104: El alcalde municipal debera presentar al Concejo, a mas tardar el 30 de agosto

de cada afio, el proyecto de presupuesto ordinario. Los proyectos de presupuestos
ordinarios o de modificaciones externas, debera presentarlos con tres dias de antelacion al
Concejo para ser aprobados.

Los articulos 1y 2 de los Lineamientos Generales sobre la Planificacion del Desarrollo Local
de la Resolucion L-1-2009-CO-DFOE del 2009 de la Contraloria General de la Republica,

Donde se establecen los conceptos y criterios de la planificacién en las municipalidades en
relacién con el plan de desarrollo local de largo plazo, plan de desarrollo municipal, plan
operativo anual, servicios comunitarios y que son de acatamiento obligatorio para las
mismas y los concejos municipales de distrito.

Fundamentacion legal de la Consulta y participacion ciudadana a nivel municipal

Con fecha 21 de octubre de 1998, el Tribunal Supremo de Elecciones publicé el Decreto
No. 03-98 en La Gaceta No. 204, mediante el cual se emiti6 el Manual de consultas
populares a escala cantonal y distrital, el cual establecia las directrices que debian seguirse
para reglamentar lo dispuesto en los articulos del Cédigo Municipal supra citados referente
a consultas populares.

Por otro parte, se sefialan algunas de las normativas nacionales que se refieren a la
responsabilidad del gobierno municipal en materia de planificacion del desarrollo de su
municipio.

LEY ACCION

1. Ley de Bienes Inmuebles Establece todos los mecanismos de cobro del
Impuesto de Bienes Inmuebles, principal rubro de
ingresos de las municipalidades en la actualidad.

2. Ley de Partidas Especificas Regula el traslado de Partidas Especificas a los
Concejos de Distrito, mediante la presentacion de
Planes de Desarrollo local.

3. Ley 8114 Dicta los procedimientos para la organizacién y
funcionamiento de las Juntas Viales y Unidades
Técnicas de gestion vial, formulacion y ejecucion de
los planes viales quinquenales.
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4. Ley de Patentes

5. Ley de Construcciones

6. Ley de Planificacion Urbana

7. Ley General de Administracion
Publica

8. Ley de Contrataciéon Publica

9. Ley General de Licores

10. Ley 8839

11. Decreto de Creaciobn de las
Contralorias de Servicios

12. Otra legislacion conexa

Establece las cargas impositivas que cada
municipalidad debe cobrar por la explotacion de
industrias y actividades comerciales de todo tipo.

Regula todo lo referente a la construccién de casas de
habitacion e industrias y los impuestos que se pagan
sobre al particular. Complementa la planificacion
urbana.

Establece todo lo concerniente a la planificacion del
desarrollo urbanistico, Planes Reguladores del
desarrollo urbano, con la proteccion del paisaje, la
salud y el medio ambiente.

Dicta todo lo referente a la administracion del estado y
a las responsabilidades del administrador, incluidas
las municipalidades como entes de gobierno y
administracion.

Regula todos los procedimientos de compra de bienes
y servicios en la administracion publica y en las
municipalidades como parte de esta.

Regula la venta de licores y sefala destino especifico
al desarrollo local, el dinero proveniente de los
remates de puesto de venta

Gestion integral de residuos soélidos, con
responsabilidad compartida de todos los actores.

Crea 6rganos de fiscalizacion para el cumplimiento de
las funciones, en cada una de las instituciones
descentralizadas del Estado

Ley 3859, de Desarrollo Comunal, Ley de
transferencia de competencias, otras

Fuente: Elaboracion propia para efectos del PEM.

4.4 Competencias municipales, servicios municipales y grupos destinatarios

El articulo 169 de la Constitucién Politica sefiala en forma clara la esfera de accién de las

municipalidades.

“La Administracién de los intereses y servicios locales de cada cantén estara a cargo del
Gobierno Local Municipal formado de un cuerpo deliberante integrado por regidores
municipales de eleccion popular y de un funcionario ejecutivo que designara la ley”. En
forma muy breve mencionaremos algunas de las clasificaciones mas conocidas que han
hecho de las funciones y/competencias de las municipalidades como entes publicos.!

! Esta clasificacién es la misma que el Lic. Harry Jagger sefiala en sus tesis y que a su vez proviene de la que realiza Rafael

Estrena Cuesta en su ponencia “La competencia Municipal, ambitos mas calificados” presentada en el IV Congreso

Hispano-Luso-Americano-Filipino de Municipios.
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Funciones propias, impropias, indistintas y mixtas

Las propias o institucionales son las netamente municipales, bajo el precepto de que le
corresponden a la Municipalidad como ente publico y sélo ella puede ejercitarlas.

Las funciones impropias de la municipalidad son las que ejercita a nombre de otro ente,
generalmente se trata de funciones del Gobierno Nacional, que le son atribuidas en forma
exclusiva pero que puede delegar en la Municipalidad el ejercicio de ciertas funciones. De
este modo la Municipalidad estaria supeditada a una jerarquia superior, la cual permitiria
una planificacion también superior de la actuacibn municipal, permitiendo aprovechar
ademas la experiencia de la municipalidad en la satisfaccion de intereses locales.

Por otro lado, las funciones indistintas, si bien pueden ser llevadas a cabo por la
Municipalidad como ente publico, al mismo tiempo pueden ser ejercidas por otro ente
territorial independientemente de aquél.

Por ultimo, tenemos en esta clasificacion las funciones mixtas que son aquéllas que
simultdneamente son atribuidas a la municipalidad y a otro ente y s6lo podra ser ejecutada
por ambos conjuntamente.

Funciones Exclusivas

Se definen como aquéllas en que de acuerdo con el ordenamiento juridico las puede llevar
a cabo solo la municipalidad sin que signifique que necesariamente las cumpla a
satisfaccion.

Funciones compartidas

Los deberes compartidos se definen como aquellos que lleva a cabo la municipalidad en
conjunto con otras instituciones publicas. El papel de éstas es secundario en razén entre
otros elementos de la especialidad, potencial financiero, capacidad administrativa y en
general de la importancia de estas instituciones en la estructura general del Estado.

En materia educativa el papel de la Municipalidad se orienta:

¢ Otorgamiento de becas
e Remodelacion y construccion de locales de ensefianza
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Servicios Prestados por las Municipalidades segun tipo de competenciay
entidad nacional que la ejecuta.

SERVICIO PUBLICO

TIPO DE COMPETENCIAS

ENTIDAD NACIONAL CON LA
CUAL SE VINCULA LA

PRESTADO COMPETENCIA
Mantenimiento de caminos | Construccion y mantenimiento MOPT
y calles infraestructura vial
Recoleccidn de basura Recoleccion de basura MINAE

Aseo de vias

ornato y aseo de vias

MUNICIPALIDAD

Administracion de
Cementerios

Administracién de
Cementerios

SECTOR PRIVADO

Administracién de Parques

Administracién de Parques

MINAE M. DE CULTURA

Administracion de
Acueductos

Administracion de Acueductos

AYA

Administracion de
Mercados

Administracién de Mercados

SECTOR PRIVADO

Otorgamiento de becas

Educacién

MEP INA UNIVERSIDADES

Administracion de
Mataderos

Administraciéon de Mataderos

COOPERATIVAS SECTOR
PRIVADO

Administracion de bandas

Cultura

MINISTERIO DE CULTURA

Administracion de
Terminales de Buses

Administracién de Terminales
de Buses

SECTOR PRIVADO

Administracion de
Bibliotecas

Cultura

MINISTERIO DE CULTURA

Alquiler de locales

Alquiler de locales

SECTOR PRIVADO

Limpieza de lotes

Limpieza de lotes

SECTOR PRIVADO

Administracion de estadios

Deporte y recreacién

MINISTERIO DE CULTURA

Administracion de
Gimnasios

Deporte y recreacion

MINISTERIO DE CULTURA
SECTOR PRIVADO

Plaza de Ganado

Plaza de Ganado

SECTOR PRIVADO

Alumbrado Publico

Alumbrado Publico

ICE FUERZA Y LUZ
COOPERATIVAS
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MINAE SECTOR PRIVADO

Viveros Recursos naturales
AA

Administraciéon de

; Recreacion MINISTERIO DE CULTURA
Balnearios

Fuente: Proyecto de Fortalecimiento Municipal, Programa de Reforma del Estado

Servicios objeto de mejoramiento segun la CGR

Servicios Basicos Servicios Diversificados

' Sc d Servicios Servicios
‘ sociales sociales A
Recoleccion ! ; (T AT M. 1 \
et Urbanismo : SErVICICS M ! !
de Residuos { soclalesy | : i
ok Red Vial 5:0mpaemento*os¢ | Agua potable lona Martimo E Seguridad v S
; f-v'o.:.' : y % Cantonal ¢ ' - Temastre i vigilanciaenla |
' - . |
ratamien ?dv t Educativos, | ! comunidad |
Residuos Alcontarllado | | culturglesy : ;
; i !
, luvial I deportivos ! ' |
Aseo de vias P : R ' " :

..........................

Fuente: indices de gestion de servicios municipales. CGR. 2021

Servicios municipales de la Municipalidad de Limén segun presupuesto

SERVICIO PRESUPUESTO ANUAL 2024

Recoleccion de basura ¢1.116.105.944,97
Aseo de vias y sitios publicos ¢395.460.311,04
Parques y obras de ornato ¢195.243.155,22
Servicio de cementerio 60,000,000.00

Fuente: Presupuesto 2024. Municipalidad de Limoén. 2024
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Grupo destinatario segun servicios municipales

SERVICIO GRUPO DESTINATARIO

Parques y obras de ornato y Servicio de
cementerio
Servicios Sociales y complementarios

Servicios ambientales y municipales

Servicios urbanismo y red vial

Toda la poblacion del canton de Limon

Sociales: Personas en situacion de
violencia intrafamiliar, en situacion de
pobreza, Personas con discapacidad, entre
otras

Educativos, culturales y deportivos:
Personas u organizaciones comunales
vinculadas a estos servicios

Toda la poblacién del cantén de Limén

Toda la poblacién del cantén de Limén

Fuente: Informacién sobre cadenas de procesos. PEM. 2024

5. Fases /etapas metodoldgicas

ETAPAS Y/ FASES ._ DESCRIPCION GENERAL

Preparatoria

Requerimientos para inicio del proceso de
elaboracién del PEM

Compromiso de la jerarquia institucional
Conformacién del ETM

Elaboracion de la ruta de trabajo para la
formulacion del PEM

Socializacion del proceso a lo interno
Diagnéstico interno

Investigacion documental, andlisis de contenido
de planes existentes, aspectos organizativos,
financieros

Planificacion del proceso y actualizacion de
diagndstico institucional

Formulacién de la estrategia

Andlisis del contexto estratégico

Andlisis del Marco Juridico (Las competencias,
funciones y responsabilidades)

Determinacién del valor puablico (Bienestar
humano, Economia Productiva, Gobernabilidad
y participacién, sostenibilidad ambiental)
Identificacion de personas usuarias

Definicién del Marco de procesos

Identificacion de productos institucionales
Andlisis situacional

Identificacion de recursos

Definicién de riesgos

Identificacion de resultados

Marco Estratégico (Misién institucional, Vision
institucional, Valores institucionales, Areas y/o
ejes, Objetivos, Lineas de accién
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Implementacion de la estrategia e Planes de accién (Preparacion de matrices de
objetivos politicas y lineamientos, Proyectos
seguimiento y monitoreo, impactos esperados,
plan de mejoramiento institucional, plan de
coordinacién interinstitucional como resultados
del proceso investigativo y articulacion al plan
operativo anual y presupuesto municipal.

e Identificacién de indicadores de resultado y de
producto

e Analisis de la estructura organizacional
Estrategia de divulgacion del PEM
Sistematizacién y procesamiento de la
informacién para elaboracién posterior de la
version preliminar del PEM

e Elaboracién de versiéon preliminar para su
aprobacion definitiva.

e Actualizacion del PEM 2024, en vinculacién
Plan de Gobierno de la Alcaldia, entrevistas.
Seguimiento y evaluacion e Marco para el seguimiento y evaluacion del

PEM
e Evaluacion del PEM
Fuente: Orientaciones basicas para la formulacion y seguimiento del Plan Estratégico Institucional.
MIDEPLAN. 2018

Planificacién de las actividades de proceso

Para el desarrollo de las distintas etapas o fases se organizaron distintas actividades (
Andlisis de planes municipales, sesiones de trabajo, jornadas o talleres, consultas por
correo, otras, y se disefiaron tomando de referencia la experiencia en anteriores planes,
gue facilitaron el analisis de los procesos de innovacion y distintas categoria de analisis,
aplicando el modelo de cadenas de valor publico y sus formatos para el procesamiento
de la informacion a nivel interno proporcionados en el documento Orientaciones béasicas
para la formulacion y seguimiento del Plan Estratégico Institucional. MIDEPLAN. 2018 y los
lineamientos de la CGR que orientaron el analisis de situacién actual, FOAR, Marco
estratégico articulado al PDCHL. Para mas informacion ver Perfil de situacion institucional
presentado a la municipalidad como primera etapa del PEM. Junio-julio 2023.

Los ejes estratégicos y/o areas que se trabajaron fueron:

¢ Modernizacién municipal y gobierno abierto
e Desarrollo Econémico local

e Ambiente

e Politica social local

¢ Ordenamiento territorial

¢ Infraestructura, equipamientos y servicios
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6. Analisis situacional/FOAR

En la elaboracion del andlisis de la situacion actual se fundamentd en la evaluacion
diagnéstica del PDCHL y el PEM se hizo matriz por resultados segun &reas e indicadores
con propuestas especificas segun perfil situacional presentado a la municipalidad junio-julio
2023, complementado en el 2024.
El citado andlisis dio origen al siguiente FOAR.

ANALISIS FOAR

CONSTRUCCION DEL ANALISIS DE SITUACION CON ENFOQUE POSITIVO

De cara a la mision institucional establecida y tomando en consideracién las demandas y
necesidades emanadas del PEM, el equipo técnico municipal hizo un analisis de la situacion
actual y sometida a consideracion de todas las Direcciones y/o unidades trabajo, el mismo
sirvi6 para el desarrollo de un enfoque positivo denominado FOAR: Fortalezas,
Oportunidades, Aspiraciones y Resultados deseados.

Fortalezas Institucionales (Internas) Oportunidades Entorno (Externas)
Nuestros principales activos Para el desarrollo del Cantén e institucional -
municipal
o Plataforma de servicios e Capacitacion y fomento al talento
e Red Vial Cantonal humano
e Eficacia en la prestacion de servicios municipales e Comunicacion: redes sociales
bésicos e Mdltiples medios de pago
¢ Mejoramiento de la gestion tributaria e Sitio web
e Buena atencidn y servicio al cliente e Mdltiples medios de pago
e Capacidad de desarrollar alianzas estratégicas e Simplificacién de tramites
e Capacidad de pago por varios medios e Cooperacién publico-politico
e Aporte de Ley para la UTGVM internacional
e Crecimiento tecnoldgico en diversas plataformas para e Colaboracion interinstitucional
la recaudacion econémica e Cooperacion de empresas publicas y
e Valores éticos y morales de encargados del area privadas
financiera e Buenas relaciones con los cantones
e Capacidad técnica y calidad humana colindantes
e Experiencia laboral y talento humano e Proyectos de la CNE
o Asesoria de MIDEPLAN
e Proyectos de INDER
e Proyectos de APM internacional
e Proyectos de JAPDEVA
e Infraestructura para el desarrollo de
proyectos
e Hacer uso de tecnologia a lo interno y
externo de la municipalidad
e Garantia de orden y transparencia en
procesos de compra y contratacion
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Crecimiento anual econémico en
tasas e impuestos

Capacitacion tecnologica seguin
nuevo sistema integrado

Mejorar los tiempos de respuesta en
las solicitudes de la ciudadania
Incentivar presupuestos y planes
participativos con la ciudadania

Aspiraciones

Ser lideres a cantonal regional en eficiencia,
servicios y atencion de las necesidades ciudadanas
Tecnologia de punta y avanzada a nivel interno y
externo

Todas las unidades de gestion sean eficientes,
tengan un buen manejo de los recursos y cuente
con un sistema de gestién por resultados

Centro de acopio con sostenibilidad ambiental
Oficina de gestion de tramites Tributarios

de apoyo al sector econémico

Reducir o minimizar el tiempo de respuesta de
cualquier tramite

Simplificar tiempos de contratacion

Mejorar la seguridad ciudadana

Medios de comunicacion desde la Municipalidad
mas y mejores estructuras de divulgacién para la
participacion ciudadana

Oficina de servicios ciudadanos con sistema moéviles
desconcentrados

Contar con bases de datos de la sectores
organizativos y econémicos del canton

Mejorar el clima organizacional recuperar la visién
de equipo, mejorar la articulacion entre las
diferentes dependencias

Resultados

Capacitaciones especializadas al
personal

Trabajo bajo un enfoque de cadenas
de valor publico

Tramites en linea

Estados financieros conforme NICPS
automatizados

Simplificacién de tramites en todas
las areas

Tener satisfechos a los usuarios con
los servicios prestados por la
municipalidad

Ejecutar el presupuesto asignado
Proyeccion a la comunidad estrategia
de comunicacion y divulgacion,
incentivacion de cercania con la
ciudadania

Estructura de administracién
funcionando con las plataformas
digitales requeridas

Estructura organizativa y manuales
actualizados

Plan de
Humano Local dentro del
contexto del
Limoén Ciudad Puerto

Fuente: Consulta efectuada a funcionarios julio 2023, complementada 2024

7. Sintesis de Planes Municipales Existentes en Limon

INSTRUMENTO PERIODO DE SINTESIS GENERAL
VIGENCIA

Desarrollo 2018-2041

Proyecto

La Alcaldia Municipal de Limon contraté una firma
consultora para la elaboracion de un estudio, en
dentro del marco del Proyecto Lim6n Ciudad
Puerto, para atender la necesidad de actualizar

los planes municipales, a saber: el Plan de
Ordenamiento Territorial, la elaboracién de los
indices de Fragilidad Ambiental, a partir de
emisién de la “Matriz de Criterios de Uso de
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INSTRUMENTO PERIODO DE SINTESIS GENERAL
VIGENCIA

Plan regulador

Plan de Desarrollo
Cantonal humano Local
(PDCHL)

2023

2018-2028

Suelos segun la Vulnerabilidad a la
Contaminacion de los Acuiferos y la Proteccién
del Recurso Hidrico” y el “Estudio Hidrogeoldgico
de vulnerabilidad del Acuifero de Moin”; ambos
documentos emitidos por A y A; el Plan de
Desarrollo Humano Cantonal y el Plan de
Transferencia de Conocimientos; para formar
parte de la planificacion estratégica global en el
ambito cantonal.

Mediante esta la planificacién estratégica del
Cantén Central de Limén se busc6 mejorar la
competitividad, promover mayores
oportunidades de empleo y generar mas
productividad, pero en equilibrio de la
conservacion y proteccion del medio ambiente,
el patrimonio histérico y cultural y considerando
un enfoque inclusivo y de equidad.

El plan de ordenamiento Territorial incluyd la
actualizacion y ampliacion del plan regulador
cantonal, para todo el Canton Central de Limon. ,
se contemplé el concepto establecido en la Ley
de Planificaciébn Urbana, de que un Plan
Regulador es ‘el instrumento de planificacion
local que define en un conjunto de planos, mapas,
reglamentos y cualquier otro documento, grafico
0 suplemento, la politica de desarrollo y los
planes de distribucion de la poblacion, usos de la
tierra, vias de circulacién, servicios publicos,
facilidades comunales y construccion,
conservacion y rehabilitacién de areas urbanas”

Con la actualizacion del Plan de Desarrollo
Cantonal en ese periodo se integr6 a la
planificacién institucional, los indices de
desarrollo social, actualizar el inventario de
organizaciones y actores comunales del canton
gue permitirdn la creacion de obras comunales en
cooperacion; asi como actualizar el inventario de
necesidades comunales en todo el cantén.

Para su actualizacion se tomé de referencia el
Plan de Desarrollo Humano Cantonal 2010-2020,
elaborado dentro del marco del Convenio de
Financiacién No. CRI/B/-310/99/0150, “Proyecto
de Fortalecimiento Municipal y Descentralizacién”
(FOMUDE) vy mediante el Acuerdo de
Contribucion FOMUDE-CONV-UN-001-2008
suscrito y firmado con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para
la financiacion del Proyecto “Fortalecimiento de
las Capacidades Municipales para la
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INSTRUMENTO PERIODO DE SINTESIS GENERAL
VIGENCIA

Plan Estratégico
Municipal (PEM)

Plan de gobierno del
alcalde

Plan Vial Quinquenal

2018-2023
(2023-2028)

2024-2028

2020-2024

Planificacion del Desarrollo Humano Local en
Costa Rica”.

Dentro del marco de referencia del proyecto de
Cooperacion del PNUD se actualizé el plan
estratégico y se abordaron como éreas
estratégicas El desarrollo institucional municipal,
el desarrollo econémico local, desarrollo social,
infraestructura, equipamiento y servicios Yy otros
aspectos de la modernizacion municipal.

El objetivo del plan de gobierno persigue convertir
a la Municipalidad de Limén en un Gestor Integral
del Desarrollo econdémico, humano y ambiental,
del Cantén Central de Limén. Como é&reas o ejes
estratégicos encontramos Modernizacion y
Gobierno Abierto, gestién ambiental y econdmica,
gestién vial e infraestructura, gestion servicios
sociales, gestion salud, gestion de educacién y
cultura y gestion de seguridad ciudadana.

Conservacién, Desarrollo y Seguridad Vial
Cantonal, se constituyé en una herramienta vital
para poder direccionar ese eje prioritario y asi
planificar de forma certera y coordinada el
cumplimiento de este, con una planificacién vial
que considere criterios técnicos y sociales
acordes con el desarrollo vial del canton

Fuente: Planificacion Institucional de la Municipalidad de Limon.

8. Equipo técnico municipal

Para la formulacion y aprobacion del Plan se conté con un equipo técnico municipal
nombrado por la alcaldia el 1 de junio del 2023 ampliado al 2024 integrado por las siguientes

personas:

INTEGRANTES

Ing. Antonio Babb Reid

SECTOR/INSTITUCION \
Director Ingenieria

Lic. Gilberto Brown

Direccién Financiera

Msc. Ricardo Boyer

Direccién Administrativa

Ing. Yerlin Aguilar

Unidad Técnica de Gestion Vial

Ing. Juan Carlos Barrantes

Gestion Ambiental y ZMT.

Arg. Rosenda Obando-

Direccion de Operaciones y Proyectos.

Ing. Oscar Waters Oviedo

Unidad de Proyectos Municipales

Licdo. Manuel Azofeifa

Control Interno

Licda. Kenibeth Winter Rose

Planificaciéon Institucional
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CAPITULO Il
ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL EN EL MEDIANO PLAZO
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Introduccion

La estrategia municipal de mediano plazo, planteada por la Municipalidad de Limén, es el
resultado, de un analisis de caracter procesal, efectuada en forma participativa, con los
funcionarios de la institucién. Esta tarea parti6 de un marco de referencia extraido de los
documentos: el plan de Gobierno de la alcaldesa 2024-2028, Marco Filosoéfico institucional,
los diversos planes. Ademas, se complementé con el andlisis situacional y FOAR, que se
hizo en forma consultiva con las distintas direcciones y unidades, asi como su articulacién
con el PDCHL y el PEM.

Elementos esenciales de la estrategia, incluyen el objetivo estratégico, la definicion de la
vision, misién; asi como los valores y principios que guiaran para el proximo quinquenio el
guehacer de la Municipalidad. De igual forma, considera, para cada area estratégica sobre
el actuar municipal, las politicas, los objetivos y las lineas de accion fundamentales.

Objetivo del Plan Estratégico

La Municipalidad de Limén, como organizacion administradora de los recursos cantonales,
lidera un proceso de cambio y modernizacién, con el fin de que el cantdn se convierta, en
un cantén lider, que fomenta el desarrollo econémico, social, ambiental y cultural, que
preserva, y protege el ambiente, mediante la ejecucion de estrategias de capacitacion y
asistencia técnica organizativa y proyectos a nivel distrital y cantonal, que articulan redes vy
alianzas estratégicas para el fomento del desarrollo local sostenible y concertado

La Misién Institucional

Misién de la Municipalidad de Limén

“Liderar el desarrollo integral del canton central de Limon, mediante una participacion
ciudadana y una gestion eficiente de los recursos, con el fin de fomentar el
emprendimiento, la empleabilidad, el desarrollo econémico, cultural, social, educativo y
ambiental dentro del canton, en igualdad de condiciones para todos”
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La Visién Institucional

Vision de la Municipalidad de Limén

“'Ser una municipalidad reconocida por su gestion eficiente, inclusiva y sostenible, que
impulse el desarrollo econémico, social y ambiental del canton, garantizando un
entorno seguro, moderno y con alta calidad de vida para todos sus habitantes.
Que sea un modelo de administracion publica que utilice las mejores préacticas de
gobernanza, donde los procesos sean transparentes y eficientes, y donde la
participacion ciudadana sea un pilar fundamental, que se distinga por su capacidad
para atraer inversiones, promover la innovacion, la modernizacion de la infraestructura,
la mejora de la seguridad ciudadana, y la consolidacion de un ambiente de convivencia

armonica y respeto por la diversidad cultural y natural de la regiéon".

Los valores y principios del Plan Estratégico Municipal

VALORES PRINCIPIOS

Los valores institucionales son los preceptos
gue guian el accionar y las actitudes que todos
los trabajadores al servicio de la Municipalidad

de Limén deben asumir.

e Solidaridad

e Tolerancia

e Responsabilidad

¢ Compromiso

e Honradez

e FEtica

e Respeto

e Respeto a la naturaleza
e |dentidad

e Equidad de Género

Los principios son actitudes, juicios,
decisiones y orientaciones para la accién
practica que permite concretar, materializar
determinados valores. Los principios son un
nivel de operacionalizacion, de formas de

“aterrizaje” de los valores.

e Autonomia Institucional

e Politicas inclusivas y eficientes

e Compromiso con la identidad cultural
e Integridad

e Empoderamiento

e Distribucion de la riqueza

e Acceso a la informacién

e Mejora Continua
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e Eficiencia
e Honestidad
e Probidad

e Toma de decisiones

e Sostenibilidad

¢ Flexibilidad

e Desarrollo econémico sostenible

e Transferenciay rendicion de cuentas
e Desarrollo institucional

e Inclusién social

e Participacion compartida

Fuente: Elaboracién propia de la unidad Planificacién Institucional 2024, con base en informacién de diagndéstico

institucional aplicada en la institucion.

Politicas y lineas de accion por area que dan soporte al Plan Estratégico

POLITICAS

Modernizacion Municipal

ACCIONES ESTRATEGICAS

Modernizacion del municipio permitiendo sistemas
automatizados que permitan un ejercicio de control de
los ingresos y egresos, asi como la rendicion de
cuentas a los contribuyentes del canton.

Presupuesto municipal destinado a favorecer el
desarrollo humano, tecnolégico y ambiental del cantén.
Municipalidad mas eficiente y eficaz en la prestacion de
Sservicios.

Realimentar y difundir cédigos de ética y conducta entre
todos los empleados, acompafnados de programas de
formacién que refuercen la importancia de la integridad
en la gestién publica.

Trasparencia y honradez en las acciones que realiza la
municipalidad para el desarrollo del canton.

Crear un modelo de organizacion interna y manuales e
instrumentos de carrera administrativa

Elaboracion y seguimiento de Planes municipales y
presupuestos (Corto, mediano y largo plazo)
Implementacion de Sistema de planificacion,
programacion y presupuestos locales participativos
instrumentalizacion plurianual presupuestaria
Desarrollo de una Administracién tributaria integral,
finanzas, catastro, descentralizacién de cobros y
actualizacion de tasas.

Establecimiento de los sistemas de Control y
fiscalizacion de la ciudadania segun disposiciones de la
CGR y otras entidades

Creacion de herramientas tecnolégicas que faciliten el
desarrollo institucional municipal en términos de
sistemas automatizados de ciberseguridad
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Organizacion de programas de Capacitacién
especializada para la modernizacion y el desarrollo local
sostenible

Actualizacion y creacién de Reglamentos municipales
para la modernizacion

Gestionar la adquisicion de equipos de seguridad
actualizados que permitan desarrollar las normas
MICITT vy los requerimientos de la CGR.

Desarrollo Econémico Local

Facilitacién de las condiciones para que en Limén se
generen ideas, proyectos e iniciativas de desarrollo
econdmico con responsabilidad social, ambiental, con un
enfoque innovador de manera que permitan la inversion,
la creacibn de empleo y potenciamiento de las
actividades econdmicas que se lleven a cabo.

Elaborar las propuestas técnicas y financieras,
presentarlas a entidades ligadas al desarrollo econémico
que facilite el financiamiento de iniciativas productivas
locales, encadenamientos comerciales.

Reconversion productiva y estimulo a las actividades
empresariales en las comunidades con apoyo de
instancia interna que impulse el desarrollo econémico
gue brinde los espacios en el desarrollo de las pequefias
y medianas empresas se flexibilicen los tramites de
patentes en alianza con entidades como el MEIC, INA, ,
PROCOMER, entidades bancarias, ONGs
especializadas y organismos de cooperacion
internacional entre otras.

La capacitacion, fortalecimiento de redes productivas y
apertura de espacios a diferentes agentes y actores de
desarrollo econémico.

Alianzas estratégicas con instituciones para fomento del
turismo:

INDER: Financiamiento para infraestructura de

proyectos. Completar el Perfil del proyecto

UCR: Programas de capacitacion y educacién

(convenio con otras sedes).

CUN Limén: Capacitacion y educacion.

ICT: Donacion de terrenos, declaratorias

turisticas, mercadeo, asesorias.

SINAC: Préstamo de terrenos y asesoria en el uso de

areas protegidas.

Articulacion de los esfuerzos, estrategias y recursos
publico-privados orientados al logro de proyectos de
desarrollo sostenible

Ambiente

Lograr un cantén respetuoso con el medio ambiente,
cuyos habitantes cuidan los recursos naturales con los
gue cuentan para que otras generaciones puedan
aprovecharlos

Fomento de los ODS Desarrollo de la Agenda local 2030
de las Naciones Unidas

Programas de la calidad de agua, proteccion de cuencas,
del aire y suelo

Gestion integral de residuos:
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Creacion de agricultura comunitaria y ambiente, para

acercar a la comunidad al campo.

Fomentar grupos de reciclaje en escuelas y colegios
Centro de acopio de residuos valorizables.
Incentivar la formalizacion de
gestores de residuos valorizables.
Coordinar con instituciones publicas,
para la adquisicion de recursos.
Estudio de factibilidad e
infraestructura para centro de
acopio de residuos valorizables, con
apoyo de SENARA.
Definicién de rios y zonas de
proteccioén del patrimonio natural del
estado en zona Maritimo Terrestre
(SINAC).
Seguimiento del Plan Municipal de
Gestion Integral de Residuos Sdélidos.
Actualizacion del modelo tarifario de
recoleccion.
Estudios de impacto ambiental
Planes de emergencia

Politica Social Local

Crear condiciones de desarrollo socioeconémico desde
el gobierno local del cantén Central de Limon.
Construccion de un Limén inclusivo y accesible, donde sus
habitantes y las personas que visitan el cantén puedan
disfrutar de mejores condiciones de vida gracias a una
infraestructura y servicios publicos de calidad

Integracién, coordinacion y enlace de los programas
estatales de educacion, salud, seguridad social y otros
como ejes bésicos de en un modelo de gestién social local
gue se caracterice por la sensibilizacién con sectores mas
excluidos y marginados.

Mejorar la calidad de vida de los habitantes del cantn
mediante el impulso a la consecucion de metas e
inversiones en programas sociales, ambientales,
culturales y deportivos.

Desarrollo de programa de educacion, cultura y deportes
(Tutorias académicas de nivelacion, Creacion de centro
deportivo de alto rendimiento y de escuela de las artes)
Un area social con mecanismos de participacion de la
sociedad civil ligada la prestacion de los servicios
municipales.

Favorecer los espacios para una participacion ciudadana
efectiva que permita integrar el canton, fortalecer la
gobernabilidad democratica, la transparencia y la rendicion
de cuentas

Definicion de politicas y acciones de lucha contra la
pobreza debe hacerse un esfuerzo que fortalezca a
mediano plazo la coordinacién interinstitucional y se
integren los distintos programas y proyectos
institucionales.

Ordenamiento Territorial

Impulsar el uso adecuado de los suelos territoriales y de
la zona maritima terrestre por medio del reordenamiento
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territorial y la modernizacién del Plan Regulador Urbano
y elaboracion del plan regulador Costero.

e Disefio de las propuestas para la minimizacién y/o
solucion de los conflictos de uso de la tierra y
ambientales presentes en el territorio.

e Sistemas territoriales de informacion, para el desarrollo
local, con apoyos técnicos desde el nivel central, a fin de
acceder a las bases de datos.

Infraestructura,
Equipamientos y Servicios

e Elaboracién y ejecucion de planes y programas de
Conservacion y Desarrollo Vial dentro los términos
establecidos en la ley 8114 y su reglamento.

e Planes que faciliten una red vial cantonal en 6ptimas
condiciones que permita el acceso a todas las
comunidades del cantén central de Limén. Asi como el
libre trdnsito de los habitantes del cantén central de
Limon.?

e Proyectos que se requieren para la transformacién al

turismo y a la reactivacion econémica:
- Fortin ( ampliacion del Fortin, a través de la instalacién
de Baterias Sanitarias, Cafetin y Quioscos comerciales
para Emprendedores y comerciantes.
- Reconstruccion del Tajamar y estructura paralela para
ciclo via (En procura de incentivar la economia del
cantén, promoviendo el embellecimiento de la ciudad, el
turismo, el emprendimiento y la empleabilidad, se
transforma del eje peatonal a el proyecto de la
reconstruccion del tajamar y estructura paralela, que
funcione con ciclo via.

- Isla Uvita como destino turistico (A partir del 2do. afio,
se proyecta la reconstruccion del muelle de la isla con
accesibilidad para todos, con instalacion de torre salvavidas y la
separacion de un sendero para la utilizacion de los turistas, areas
de reserva ambiental y sendero guiado para disfrute de los
visitantes y extranjeros.

- Incentivar un espacio comercial y de produccién para
la creacion de pequefias y medianas empresas agroalimentarias,
con el fin de fomentar el cultivo de productos agricolas, pesca u
otros, en un terreno disponible para este fin, en alianza con
productores, empresas turisticas y distribuidores mayoristas

Embellecimiento del casco urbano

- Casa Joven

- Cercamiento de lotes baldios

- Proyecto de control de inundaciones

- Mantenimiento y mejora de la red vial

2 |os principales servicios municipales que brinda la municipalidad del cantén central de Limén, se enfocan en: Gestion
Presupuestaria y de cobro, Recaudacion Tributaria, Patentes- Ingresos propios, Adquisicion de bienes y Servicios, Gestion
de proyectos municipales, Vinculos con la ciudadania, Coordinacion Interinstitucional, Administracion de recursos de Partidas
especificas, Captacion de recursos municipales, Infraestructura adecuada para garantizar servicios publicos de calidad a los
habitantes del cantén, Espacios publicos con accesibilidad, Equipamiento a las diferentes comunidades del cantén de
infraestructura que garanticen mejores condiciones de vida para sus habitantes, Garantizar la recoleccién oportuna de los
residuos solidos y liquidos, Mecanismos de regulacion en construcciones, Cultura, Deporte y Educacién, Equidad de Genero
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cantonal

e Impulsar proyectos trascendentales a través del CANON
y la vinculacién a nivel interinstitucional que fortalezca la
economia del canton.

e Desarrollo de planes de mejoramiento de obras y
servicios adecuados para garantizar servicios y espacios
publicos con accesibilidad y de calidad a los habitantes
del cantdn.

e Equipamiento a las diferentes comunidades del cant6n
de infraestructura que garanticen mejores condiciones de
vida para sus habitantes

e Mejora de las condiciones de los servicios publicos del
canton por medio de infraestructuras accesibles y
acordes para sus habitantes, salvaguardando la ley 7600
(lgualdad de Oportunidades para personas con
Discapacidad) y la ley 7555 (Patrimonio Histérico
Arquitectonico de Costa Rica).

e Prestacion de servicios publicos de calidad mediante el
fortalecimiento de las capacidades municipales y
tecnolégicas, que faciliten la coordinacién con
interinstitucional dentro del cantén.

Conectividad

Impulsar el uso de la conectividad en espacios publicos.
Negociar con las empresas para la mejora de las
telecomunicaciones.

Areas y Proyectos Estratégicos para Cooperacion Externa

Area Modernizacion y gobierno abierto

ODS y metas
relacionados de
la Agenda 2030

con el PEM

Proyectos

. Acciones necesarias
estratégicos

Lineas de accién

Objetivos

que le
permitan a la
municipalidad
optimizar los
procesos
técnicos

especializadas para la gestion de
procesos y subprocesos.

Crear un modelo de organizacion
interna y manuales e instrumentos
de carrera administrativa

comunicacion,
tecnologias de
informacion y la
cooperacion
internacional e
institucional como

tramites.

Actualizacién de
Manuales de
organizacion y
funcionamiento

Lograr un | Promocién e incremento de la | implementar los Desarrollo de

proceso eficiencia, eficacia y productividad en | procesos de gestion | estrategia de apoyo

Actualizacion | el servicio al cliente, mediante la | de Talento humano, para: De acuerdo a los
de innovacion de procesos | Planificacién

instrumentos | tecnoldgicos, la modernizacion de la | institucional, Procesos, eOrl])S, € prc;z:;:;
de carrera | municipalidad y la coordinaciéon con | Asesoria legal, procedimientos y .
administrativa | universidades y entidades | prensay simplificacién de periodos:

1. Crear los
niveles
instituciones
eficaces y
transparentes
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Objetivos

operativos
segln nuevos
lineamientos

de la CGR y
en materia
transparencia,
rendicion de
cuentas y
construccién

de ciudadania

Lineas de accién

Elaboracion de Planes municipales
(Corto, mediano y largo plazo)
Implementacion de Sistema de
planificacién, programacion y
presupuestos locales participativos
instrumentalizacion plurianual
presupuestaria

Desarrollo de una Administracion
tributaria integral, finanzas, catastro,
descentralizacién de cobros y
actualizacion de tasas.
Establecimiento de los sistemas de
Control y fiscalizacion de la
ciudadania

Organizacion de programas de
Capacitacién especializada para la
modernizacion y el desarrollo local
sostenible

Actualizaciébn y  creacion de
Reglamentos municipales para la
modernizacion

Proyectos

estratégicos

procesos adscritos
de la alcaldia

Mejora regulatoria y
simplificacion de
tramites
Telecomunicaciones
Gobierno digital
Modernizacion
tributaria y financiera
Plataforma de
valores catastrales
Portal municipal
Fomento empresarial
en el ambito cantonal
Fortalecimiento de la
ventanilla tnica de
inversiones
Fortalecer y
mantener la pagina
Web institucional.
Apoyo con criterio de
mancomunidad
municipal en el
funcionamiento el
sistema integrado de
informacion
tecnolégica
componente
estratégico de la
modernizacion
municipal y
articulacion de todos
los procesos y
subprocesos en la
municipalidad

como

Acciones necesarias

instrumentos y
divulgacion a todo
nivel.

Creacion,
actualizacién y
divulgacién
Reglamentacién
interna de
instrumentos.

Modernizaciéon de los
sistemas tributarios,
procesos,
procedimientos y
simplificacion de
tramites.

Apoyo sostenido de la
planificacién local:
Plan estratégico,
PAOS y
Presupuestos
municipales

Coordinacion con
otras instituciones
para la capacitacion a
funcionarios en
materia de la
modernizacion interna
y gestion del
desarrollo local

ODS y metas
relacionados de
la Agenda 2030

con el PEM

que rindan
cuentas.

2. Garantizar la
adopcioén en
todos los niveles
de decisiones
inclusivas,
participativas y
representativas

gue respondan a
las necesidades.

Area Desarrollo Economico Local

ODS y metas relacionados
de la Agenda 2030 con el
=Y

Acciones
necesarias

Proyectos

Lineas de accién .
estratégicos

Objetivos

Desarrollar Estudios Mejora regulatoria y Facilitacion de las | Promover el crecimiento
estrategia de | coordinados con la | simplificacion de condiciones para que | econdémico sostenido,
reconversion empresa privada | tramites en el cantdn se |inclusivo y sostenible, el
productiva en | para identificar las | Telecomunicaciones generen ideas, | empleo plenoy productivo y el
el cantén areas de | Gobierno digital proyectos e iniciativas | trabajo decente para todos:
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Lineas de acciéon

Objetivos

Proyectos

ODS y metas relacionados
de la Agenda 2030 con el

oportunidades y
alternativas

productivas.

Estudios con el
apoyo de entidades
publicas y privadas
para el desarrollo
productivo cantonal
dentro de
estrategia de
fortalecimiento de

los pequefios vy
medianos
productores
Crear redes dada la
diversidad de
intereses, la

reducida dimension
de la mayoria del
tejido de empresas,
y el grado desigual
de
representatividad
de las
organizaciones
empresariales en el
canton.

estratégicos

Modernizacion
tributaria y financiera
Plataforma de valores
catastrales

Portal municipal
Fomento empresarial
en el ambito PYMES y
ventanilla tnica

Acciones
necesarias
de desarrollo
econémico con

responsabilidad

social, ambiental y
con un enfoque
innovador de manera

que permitan la
inversién, la creacion
de empleo y
potenciamiento de las
actividades
econémicas que se
lleven a cabo.
Elaborar las

propuestas técnicas y
financieras,
presentarlas a
entidades ligadas al
desarrollo econémico
que facilite el
financiamiento de
iniciativas productivas
locales.
Reconversion
productiva y estimulo
a las actividades
empresariales en las
comunidades con
apoyo de instancia
organizativa cantonal
que impulsen el
desarrollo econémico
que brinde los
espacios en el
desarrollo de las
pequefas y medianas
empresas se
flexibilicen los
trAmites de patentes
en alianza con
entidades como el
MEIC, INA, CINDE,
PROCOMER,
entidades bancarias,
ONG.

La capacitacion,
fortalecimiento de
redes productivas y
Articulacién de los
esfuerzos,
estrategias y recursos
publico-privados
orientados al logro de

=Y

1. Mantener el crecimiento
econdémico per céapita de
conformidad con las

circunstancias nacionales .

2.  Lograr niveles mas
elevados de productividad
econdmica  mediante la
diversificacion, la
modernizacion tecnoldgica y
la innovacién, entre otras
cosas centrandose en los
sectores con gran valor
afiadido y un uso intensivo de
la mano de obra.

3. Promover politicas
orientadas al desarrollo que
apoyen las actividades
productivas, la creacion de
puestos de trabajo decentes,
el emprendimiento, la
creatividad y la innovacién, y
fomentar la formalizacion y el
crecimiento de las
microempresas y las

pequefas y medianas
empresas, incluso mediante el
acceso a servicios
financieros.

4. Mejorar progresivamente,
de aqui a 2030, la produccién
y el consumo eficientes de los
recursos.

5. De aqui a 2030, lograr el
empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todas las
mujeres 'y los hombres,
incluidos los jovenes y las
personas con discapacidad.
6. De aqui a 2030, reducir
considerablemente la
proporcién de jovenes que no
estan empleados y no cursan
estudios ni reciben
capacitacion.

7. Proteger los derechos
laborales 'y promover un
entorno de trabajo seguro y
sin riesgos para todos los

trabajadores, incluidos los
trabajadores migrantes, en
particular las mujeres

migrantes y las personas con
empleos precarios.
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Objetivos

Lineas de acciéon

Proyectos

Acciones
necesarias

ODS y metas relacionados
de la Agenda 2030 con el

estratégicos

proyectos
desarrollo sostenible.

=Y

de | 8. De aqui a 2030, elaborar y

poner en practica politicas
encaminadas a promover un
turismo sostenible que cree
puestos de trabajo vy
promueva la cultura y los
productos locales.

Area Ambiente

Objetivos

Lineas de accion

Proyectos

Acciones
necesarias

ODS y metas relacionados de

Manejar
adecuadamente
los residuos
solidos de
acuerdo con lo
establecido en el
PMGIRS,
legislacion
vigente y
directrices
emitidas por la
municipalidad
Proteccion de la
flora 'y fauna,
mantos
acuiferos
incorporando
areas de
bosque comunal
e incentivar en
manejos de
areas
protegidas

Desarrollo de
Programas
adecuados para:
Adecuacion de la
calidad de agua, y
proteccion de
ecosistemas
ligados al agua

La gestion de
residuos tanto para
la disposicion final,
como las
relacionadas con
los habitos de
gestion y
generacion y
gestién
Conservacion de
los espacios
naturales urbanos y
periurbanos
orientados a la
puesta en valor de
los espacios
naturales, a la
defensa de
reservas naturales
Fomentar
campafias
permanentes de
reciclaje.
Concientizar y
darles apoyo a las
organizaciones
comunales,

escuelas, colegios

estratégicos

Centro de capacitacion
para el desarrollo
sostenible

Proteccion de éreas
ambientales

Plan  cantonal de
reciclaje con redes
centros de acopio.
Plan de capacitacion
cantonal en materia de
residuos sélidos y

liquidos

Logro de un cantén y
distritos  respetuosos
con el medio ambiente,
cuyos habitantes
cuidan los recursos

naturales con los que
cuentan para que otras
generaciones puedan
aprovecharlos
Desarrollo de los ODS
de la Agenda local
2030 de las Naciones
Unidas

Programas de la
calidad de agua,
proteccién de cuencas,
del aire y suelo
Gestion integral de
residuos

Estudios de impacto
ambiental

Desarrollo de
Programas
adecuados
para:
Adecuacion de
la calidad de

agua, y
proteccion de
ecosistemas

ligados al agua
La gestion de
residuos tanto
para la
disposicion
final, como las
relacionadas
con los habitos
de gestion y
generacion y
gestiéon
Conservacién
de los
espacios
naturales
urbanos y
periurbanos
orientados a la
puesta en valor
de los
espacios
naturales, a la
defensa de
reservas
naturales
Programas de
integracion de

la Agenda 2030 con el PEM

Garantizar la disponibilidad de

agua y su gestion sostenible y el
saneamiento para todos:

1. De aqui a 2030, lograr el
acceso universal y equitativo al
agua potable a un precio
asequible para todos.

2. De aqui a 2030, lograr el
acceso a servicios de
saneamiento e higiene
adecuados y equitativos para
todos y poner fin a la defecacion
al aire libre, prestando especial
atencion a las necesidades de
las mujeres y las nifias y las
personas en situaciones de
vulnerabilidad.

3. De aqui a 2030, mejorar la
calidad del agua reduciendo la
contaminacion.

4. De aqui a 2030, aumentar

considerablemente el uso
eficiente de los recursos
hidricos.

5. De aqui a 2030, asegurar la
conservacion, el
restablecimiento 'y el uso

sostenible de los ecosistemas
terrestres 'y los ecosistemas
interiores de agua dulce y sus
servicios, en particular los
bosques, los humedales, las
montafas y las zonas aridas.

2. De aqui a 2030, promover la
puesta en practica de la gestién
sostenible de todos los tipos de
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Objetivos

Proyectos
estratégicos

Acciones
necesarias

ODS y metas relacionados de
la Agenda 2030 con el PEM

Lineas de accion
u otros en el
desarrollo de
sistemas de
reciclaje

Fomento a la
sostenibilidad  del
centro de acopio y
sistema de reciclaje
a nivel cantonal
Establecer
mecanismos de
coordinaciéon de la
recoleccion de
residuos en forma
organizada.

la
municipalidad
para
problemas
ambientales

atender

bosques, detener la
deforestacion, recuperar los
bosques degradados y aumentar
considerablemente la
forestacion y la reforestacion.

3. Adoptar medidas urgentes y
significativas para reducir la
degradacion de los habitats
naturales, detener la pérdida de
biodiversidad y proteger las
especies amenazadas y evitar su
extincion.

Area Politica Social Local

Objetivos

Lineas de accion

Proyectos
estratégicos

Acciones
necesarias

ODS y metas relacionados de la
Agenda 2030 con el PEM

Generar
capacidades
técnicas vy
econémicas
en el
municipio
mediante
una
adecuada
coordinacion
con
diferentes
instituciones
de gobierno
con el fin
poder
establecer y
ejecutar
programas
para
erradicar la
pobreza en
el canton.

Fortalecimiento de instancias
de desarrollo econémico y
social segun directrices de la
CGR.

Lograr una mayor y mejor
coordinacioén de las diferentes
instancias que trabajan en el
campo de atencion a la
pobreza.

Fortalecer la participacion
ciudadana en los programas y
proyectos de atencién a la
pobreza.

Apoyar la creacion vy
fortalecimiento la contraloria
ciudadana en el cantén y se
mejoren los canales de
comunicacién e informacion
Municipalidad-comunidad
sobre la gestion municipal
segun estrategia de
divulgacién, comunicacion e
informacion

Capacitar a las comunidades
en elaboracién de proyectos y
gestién con el establecimiento
de los mecanismos de

Capacitacién
para el
desarrollo
sostenible
Fortalecimiento
de instancia de
desarrollo
econémico vy
social.

Lograr una
mayor y mejor
coordinacion
de
diferentes
instancias que
trabajan en el

las

campo de
atencion a la
pobreza.

Fortalecer la
participacion
ciudadana en
los programas
y proyectos de
atenciéon a la
pobreza.

Mejoramiento

del marco
politco y la
cooperacion

interinstitucional
y comunal para
el desarrollo

humano
Fortalecimiento
de la

participacion
ciudadana y la
gestiéon
comunitaria
Vinculos con la
ciudadania vy
sus
organizaciones
activando
instancias
coordinacion
comunal en el
periodo que se
formulan el plan
operativo y
presupuesto

de

Poner fin a la pobreza en todas sus
formas en todo el mundo:

1. De aqui a 2030, mitigar la pobreza
extrema.

2. De aqui a 2030, reducir al menos
a la mitad la proporcion de hombres,
mujeres y nifios de todas las edades
que viven en la pobreza en todas sus

dimensiones con arreglo a las
definiciones nacionales.
3. Implementar a nivel nacional

sistemas y medidas apropiados de
proteccion social para todos.

4. De aqui a 2030, garantizar que
todos los hombres y mujeres, en
particular los pobres y los
vulnerables, tengan los mismos
derechos a los recursos econémicos
y acceso a los servicios basicos, la
propiedad y el control de la tierra y
otros bienes.

5. De aqui a 2030, fomentar la
resiliencia de los pobres y las
personas que se encuentran en

situaciones de vulnerabilidad vy
reducir su exposicion y
vulnerabilidad a los fenémenos
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Objetivos

Lineas de accion

ODS y metas relacionados de la

participacion ciudadana en
las
municipal

Apoyar el fortalecimiento de
los
ampliados, articulados a las
asociaciones de desarrollo y
otros grupos organizados con
fundamento
municipales participativos

‘ Proyectos

decisiones y gestion

concejos de distrito

en planes

estratégicos

Acciones
necesarias

Agenda 2030 con el PEM

extremos relacionados con el climay
otras perturbaciones y desastres
econdmicos, sociales y ambientales.

Area Ordenamiento Territorial

Objetivos

Lineas de accion

Proyectos
estratégicos

Acciones
necesarias

ODS y metas
relacionados de la
Agenda 2030 con el

Elaborar o

actualizar el plan
de ordenamiento

territorial en el
cantén, con la
prevision de
existencia de
normas que
fomenten un
crecimiento y
desarrollo

ordenado de

todos los distritos

Creacion de los mecanismos, normas y

estrategias de participacion de la
sociedad civii en la ejecucion y
evaluacion de los planes regulador

urbano y regulador costero.

Disefio de las propuestas para la
minimizacion y/o solucion de los
conflictos de uso de la tierra vy
ambientales presentes en el territorio.
Fomento de una estrategia de
distribucion equitativa y eficiente de las
oportunidades de desarrollo, mediante
un mayor acceso de la poblacién a los
bienes y servicios, la infraestructura vial,
la vivienda, las tierras, la salud, la
educacion, la recreacién y los medios de
consumo colectivo. La evaluacion y
clasificacién del uso de la tierra y la
formulacién de propuestas alternativas
de wuso futuro, fundamentados en
principios, juicios de valor y criterios de
viabilidad econ6émica, técnica y politica,
gue permitan compatibilizar / armonizar
los intereses y expectativas de los
grupos economicos y sociales acorde
con los derechos sociales e individuales.

Creacion de
un Fondo
permanente
de
financiamiento
de apoyo al
plan regulador
en operacion
Creacion de
comisiones
permanentes
de
ordenamiento
territorial
urbano y
costero
Alianzas
publicas
privadas de
apoyo al plan
de
ordenamiento
territorial
urbano y
costero

Apoyo a la

municipalidad en
el proceso de
planificacién,

supervision y
evaluacion en el

canton en
materia de
ordenamiento
territorial

Acompafiamiento
al proceso de

operacion del
plan  regulador
una vez
aprobado

Coordinacién con
instituciones

ligadas al plan
regulador que
faciliten el apoyo
técnico y

financiamiento de
los proyectos en
el cantén

PEM

El objetivo ODS- 11

Lograr que las
ciudades y los
asentamientos
humanos sean
inclusivos,  seguros,
resilientes y
sostenibles

De aqui a 2030,
aumentar

considerablemente el
namero de ciudades y
asentamientos

humanos que adoptan

e implementan
politicas y planes
integrados para

promover la inclusion,
el uso eficiente de los
recursos, la mitigacion
del cambio climatico y
la adaptacion a él y la
resiliencia ante los
desastres.
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Objetivos

Lineas de acciéon

Disefio de una estrategia preventiva, de
gestion y rehabilitacion de los impactos
ambientales y de los riesgos y amenazas
sobre la poblacion y el territorio y la parte

costera.

Sistemas territoriales de
para el desarrollo local, con apoyos
técnicos desde el nivel central, a fin de
acceder a las bases de datos relevantes
las caracteristicas de
productiva y el tejido local de empresas.
Centrar las estrategias de desarrollo
econdmico y de generacion de empleo,
en las potencialidades basicas del
territorio y en el aprovechamiento de
oportunidades externas.

para

informacion,

la base

Proyectos
estratégicos

Acciones
necesarias

ODS y metas
relacionados de la
Agenda 2030 con el

=Y

Area Proyectos de Infraestructura, Equipamiento Cantonal y Servicios

Objetivos

Lineas de accién

Proyectos
estratégicos

Acciones necesarias

ODS y metas relacionados
de la Agenda 2030 con el

Contribuir en el
proceso de
articulacion entre
gobierno central y
la municipalidad
para la ejecucion
de obra publica
Construir un
canton inclusivo y
accesible, donde
sus habitantes y
las personas que
visitan el cantén
puedan disfrutar
de mejores
condiciones de
vida por su nivel
de
infraestructura,
equipamientos y
servicios publicos
de calidad

Asesoria y apoyo a
la municipalidad en
materia de:

Planes de
mejoramiento de la
red vial interdistrital
y  cantonal en
términos de
reparacion,
sefializacion,
mantenimiento y
asfaltado

Planes de
mejoramiento de la
infraestructura base
Edificaciones,
salones comunales,
escuelas, otros en
forma coordinada
con entidades del
gobierno central y
organismos de
cooperacion
Elaboracion cada 5
afios los planes
viales quinquenales
dentro los términos

Capacitacion y
asistencia técnica
Fondos de
inversién publica

Planes de
captacion de
recursos para el

desarrollo de la
infraestructura y
equipamientos para
la cultura,
recreacion y el
deporte
Actualizacion de
inventarios de
propiedades y
andlisis de posibles
traspasos para
areas verdes,
recreacion, deporte
y cultura

Mejora de la calidad
de atencion de los
servicios con
equipos idéneos en
las escuelas,
EBAIS, entre otros

Elaboracion de planes
de obras de mediano
plazo en forma
coordinada por parte de
la UTGV vy las unidades
responsables de las
obras y proyectos de
infraestructura basica
Elaboracion y ejecucién
de planes y programas
de Conservacion vy
Desarrollo Vial dentro los
términos establecidos en
la ley 8114 y su
reglamento.
Elaboracion de planes
de infraestructura
béasica, equipamientos y
servicios a nivel cantonal

=Y

El objetivo 9 industria,
innovacion e infraestructura
plantea que las inversiones
en infraestructura (transporte,
riego, energia y tecnologia de
la informaciébn y las
comunicaciones) son
fundamentales para lograr el
desarrollo sostenible.

1. Desarrollar
infraestructuras fiables,
sostenibles, resilientes y de
calidad, incluidas

infraestructuras para apoyar
el desarrollo econémico vy el
bienestar humano, haciendo
hincapié en el acceso
asequible y equitativo para
todos

2. Aumentar el acceso de las
pequefias industrias y otras
empresas, en las cadenas de
valor y los mercados

3. Facilitar el desarrollo de
infraestructuras sostenibles
mediante un mayor apoyo
financiero, tecnoldgico.
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ODS y metas relacionados
de la Agenda 2030 con el
PEM

Proyectos

L. Acciones necesarias
estratégicos

Objetivos Lineas de accién

establecidos en la
ley 8114, Ley 9329
de transferencia de
competencias y su
reglamento con
mecanismos de
participacion de la
ciudadania en cada
uno de los distritos

Apoyo en la mejora
de los servicios de
agua potable para
los pobladores del
canton y el
fortalecimiento del
servicio de agua
potable y de los
acueductos

Creacion de una

instancia
administrativa  de
las instituciones

que operan en el
cantén que faciliten
la  dotacion de
equipos suficientes
para brindar
servicios agiles y
oportunos

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

CAPITULO Il
MATRICES AREAS DE INTERVENCION, MAPA GENERAL DE INDICADORES,
GESTION GENERAL DEL RIESGO, PLAN DE MEJORAMIENTO, MAPA DE
PROCESOS, ESTRATEGIA DE DIVULGACION Y COORDINACION Y
PROYECCIONES FINANCIERAS
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Matrices por Areas de Intervencion

(Componentes y aspectos especificos, proyectos, objetivos, Indicadores, metas, actividades estratégicas, productos yo resultados

para la ejecucion del PEM)

MATRIZ DE LINEAMIENTOS POR AREAS, EJES Y PROYECTOS DE LAS AUTORIDADES
MUNICIPALES ARTICULADOS AL PEM MUNICIPALIDAD DE LIMON

PROYECTOS DE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES

Ejes Plan Gobierno

AREAS Alcaldia Municipal

ESTRATEGICAS PEM

PROYECTOS

OBJETIVOS

Modernizacion y | Solidaridad Ciudadana
gobierno abierto y |y Gestion de Gobierno
Servicios

Gestion Publica
eficiente y combate a
la corrupcion

Dotacién de Equipo y Mobiliario institucional

a los funcionarios, que permita ejecutar las
labores de forma adecuada y eficiente, de
forma agil y oportuna, a través del sistema

Leasing.

Consolidar la formacion y el COMPROMISO
DEL CAPITAL HUMANO en la
administracién municipal y la MEJORA EN
LOS PROCESOS INTERNOS DE
GESTION, la COORDINACION
INTERSECTORIAL E
INTERINSTITUCIONAL

Crear vinculos y convenios internacionales,
en busca de SOLUCIONES
INNOVADORAS, trabajo en red con las
distintas organizaciones e instituciones

Incrementar la eficiencia y eficacia en la
administracion del municipio, a través del
respeto y acatamiento a la Ley, para un mejor
desarrollo de la gestion institucional
promoviendo la transparencia Administrativa y
Financiera.

Cumplir con todos los lineamientos establecidos
dentro de la Ley de Contratacién Publica.

Control, seguimiento y mantenimiento de la base
de datos del sistema digitalizado en
consecuencia con la Ciberseguridad de la
Informacién de la Municipalidad de Limén

Reglamentar los lineamientos institucionales a
través de Politicas, Reglamentos que
enmarquen la direccionalidad del municipio en
todos los &mbitos, social, cultural, deportivo u
otros.
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ESTRATEGICAS PEM
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Ejes Plan Gobierno
Alcaldia Municipal

PROYECTOS

OBJETIVOS

gubernamentales, no gubernamentales,

ONG entre otros.

Gobierno Digital para los Cuatro Distritos

Fortalecimiento de la Pagina web y correos
institucionales

Velar por la Honestidad y el buen uso de los
Recursos Publicos y la Austeridad en la
funcién publica. (Combate a la corrupcion)

Fortalecer vinculos a nivel interinstitucional, a
nivel nacional e internacional.

Generar una comunicacioén transparente e
informacion permanente sobre el quehacer y las
obligaciones Municipales, dirigido a los
contribuyentes, a la ciudadania y al publico en
general, vinculado a los objetivos que persigue
la estrategia orientada al fomento de la
transparencia institucional.

Eficacia, eficiencia, transparencia y participacién
ciudadana.

Desarrollo econémico
Local

Crecimiento
Reactivacion
Econémica

Implementar, incentivar y fomentar entre los
empresarios autobuseros el cobro
electrénico en todas las rutas del cantén.

Creacion de islas para las paradas de bus
en los barrios vy en los distritos de nuestro
canton.

Creacion de una Ciclovia en Cienequita, la
cual promovera el deporte y la actividad
fisica.

Promover la reactivacion __econdémica
mediante la llegada de EMPRESAS QUE
GENEREN EMPLEO AL CANTON.

Reducir la delincuencia

Agilizar el transito, en especial en horas de
mayor congestion vial.

Reduccion de accidentes de peatones
deportistas, y alejar a los jovenes del consumo
de las drogas.

Crear estrategias de promocion turistica tanto a
nivel nacional e internacional que dé a conocer
las bellezas del cantdn central de Limon.
Promocionar el Cantén Central de Limén, como
destino Turistico.
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Ejes Plan Gobierno
AREAS Alcaldia Municipal

PROYECTOS OBJETIVOS

ESTRATEGICAS PEM

Promoveremos al cantén como destino
turistico a través de la participacion de ferias
y eventos internacionales, inversién en
espacios publicitarios y otras estrategias.

ATRACCION DE INVERSIONES En el
sector agropecuario y pesquero.

CREACION DE LIMON COMO MARCA
CIUDAD que promueva la llegada de
nuevas empresas nacionales e
internacionales.

Crear _una oficina_para la promocién del
turismo _sostenible y competitivo en Limén,
junto con el acompafiamiento y asesoria del
departamento de  turismo de la

municipalidad,

Promover la generacién de trabajo tanto para las
pequefas y medianas empresas.

Posicionando a Limén como destino atractivo
para promover el turismo y la visita de
nacionales y extranjeros

Apoyar al pequefio y mediano agricultor
mediante la creacion e implementacién de
programas de acompafiamiento y asesoria

Promocién de la paz, la libertad y la democracia,
el respeto a los Derechos Humanos, la cultura y
la erradicacion de las distintas formas de
violencia, del narcotrafico y la discriminacion, la
busqueda de soluciones multilaterales a los
problemas globales para colocar sus productos
en condiciones mas favorables.

Promover el Cantdn como una fuente de
RENTABILIDAD para el inversionista extranjero.

y

Incrementar las rutas de turismo incentivar el
emprendimiento y que sean promovidas de
atraccion nacional.
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Ejes Plan Gobierno
AREAS Alcaldia Municipal

PROYECTOS OBJETIVOS

ESTRATEGICAS PEM

Rehabilitacion de la Isla Uvita.

Reconstruccion del tajamar y estructura
paralela, gue funcione con ciclo via.,

Plan de Reactivaciéon Econdmicacon dos
ejes estratégicos:

1. El turismo como _instrumento
dinamizador del desarrollo del
Canton Central de Limén

Isla Uvita como destino turistico (A partir del 2do.
afio, se proyecta la reconstruccion del muelle de
la isla con accesibilidad para todos, con
instalacion de torre salvavidas y la separacion de
un sendero para la utilizacién de los turistas,
areas de reserva ambiental y sendero guiado
para disfrute de los visitantes y extranjeros
(convertir a Limon en una marca Ciudad de la
Vida), con el objetivo de fortalecer el area
comercial y turistico.

En procura de incentivar la economia del cantén,
promoviendo el embellecimiento de la ciudad, el
turismo, el emprendimiento y la empleabilidad,
se transforma el proyecto a la reconstruccion del
tajamar y estructura paralela, que funcione con
ciclo via, ofreciendo espacios de accesibilidad,
recreacion e integracién familiar.

Impulsar el desarrollo socio econémico del
Cantén, a través del turismo, con el fin de
reactivar y dinamizar la economia y el bienestar
de nuestra poblacion durante todo el afio.

Estimular la creacién de pequefias y medianas
empresas turisticas, posicionandolas para
captar una mayor participacion en el mercado
turistico nacional en primera instancia, e
internacional.
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ESTRATEGICAS PEM
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Ejes Plan Gobierno
Alcaldia Municipal

PROYECTOS

OBJETIVOS

2. Incentivar la creacion de pequefias
y medianas empresas, para
fomentar el cultivo de productos
agricolas, potenciando el valor de
los productos comercializados;

Desarrollar una gestién integral de destinos
turisticos que se caracteriza por:

Promover un nuevo modelo de desarrollo
turistico

Constituir al gobierno local en un facilitador para
el desarrollo y consolidacion de empresas
turisticas.

Fomentar la generacion de empleos

Incentivar las capacitaciones de los actores
turisticos

Invertir en la infraestructura necesaria para el
desarrollo turistico, posicionandolas en
mercados nacionales e internacionales.

Impulsar el desarrollo sostenible de la provincia
de Limén a través de la agroindustria y la pesca

Fomentar la reactivacion Agricola con Valor
Agregado, principalmente de productos
tradicionales del Cantén Central de Limon.

La Generacién de empleos e incremento del
turismo sostenible

Ordenamiento
Territorial y

Ambiente

Implementacion \Y Soluciones de
Inundaciones en materia_de prevencion y
atencion en el Cantén Central de Limon.

Abordar las soluciones para mitigar los
problemas de crecimientos de agua e
inundaciones en el Cantén Central de Limén, por
medio de dos sistemas distintos dentro de la
ciudad, el Canal Maxwell y el Rio Limoncito,
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Ejes Plan Gobierno
Alcaldia Municipal

PROYECTOS

OBJETIVOS

Proteccion
regeneracion

y
del

medio ambiente

Gestion

Publica

eficiente y combate a

la corrupcion

Gestion _del Tratamiento de Residuos

Sélidos, vinculado con el PMGIRS.

Implementacién del Plan Regulador Costero

para el impulso del desarrollo social vy

econdmico de la Zona Maritima Terrestre de

la_Municipalidad del

cantén Central

de

Limon.

incluye dos subsistemas principales que son la
Quebrada Chocolate y el Rio Cienaguita, con el
propdsito de dar respuesta ante emergencias en
el canton.

Brindar un mantenimiento periédico a la
infraestructura vial.

Establecer mecanismos de control y seguimiento,
de inundaciones del Cantdn Central de Limon en
materia de prevencion y atencion.

Establecer estrategias para el adecuado
Tratamiento de Residuos Sdlidos Urbanos que
disminuya de manera significativa el volumen de
los RSU que deba recibir una disposicion final en
el vertedero.

. Facilitar el manejo final de los RSU.

Permitir un mejor manejo de los residuos.
Disminuir los costos de la administracién por
depositos de los desechos.

Generar un impacto positivo a la gestion
ambiental.

Elaborar el Plan Regulador Costero para el
impulso del desarrollo social y econdmico de la
Zona Maritima Terrestre de la Municipalidad del
canton Central de Limon.

Garantizar un modelo de gestion de ZMT que
facilite el desarrollo y control de las concesiones
para que impacte en la economia y la generacion
de oportunidades para mejorar la calidad de vida
de los habitantes.

Mantener un mecanismo de seguimiento vy
monitoreo del desarrollo de la ZMT que garantice
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AREAS Ejes Plan Gobierno

ESTRATEGICAS PEM Alcaldia Municipal PROYECTOS OBJETIVOS

la sostenibilidad ambiental y los lineamientos
legales y técnicos.

Dar seguimiento al instrumento constituido por un
conjunto de normas sobre adecuadas
condiciones de higiene y seguridad en los
Implementacion _y sequimiento del Plan | edificios y espacios urbanos.

Regulador Urbano o plan de ordenamiento | Contemplar las previsiones para la organizacién
local del cantén Central de Limon. y el desarrollo futuro de la ciudad.

Gestionar un conjunto de planos, mapas,
reglamentos y cualquier otro documento, grafico
0 suplemento, la politica de desarrollo y los
planes para distribucion de la poblacién, usos de
la tierra, vias de circulacion, servicios publicos,
facilidades comunales u otros.

Garantizar que se provea el servicio de
recoleccion _de residuos de manera | Garantizar la disposicion final de los residuos no
periédica y eficiente para todos los | valorizables generados en su cantén, en sitios de
habitantes por medio de contratacion, asi | disposicion final que cuenten con los permisos de
como promover la recoleccion separada de | funcionamiento vigentes y prevenir la aparicion y
los residuos. eliminar los vertederos existentes en el canton.

Realizar la gestion integral de los residuos
Llevar a cabo campafas educativas e | sélidos ordinarios, asegurando el fortalecimiento
informativas que permitan a los y las | de la infraestructura necesaria para brindar
ciudadanas identificar los tipos de desechos | servicios.

y Ssu respectiva clasificacion.

Establecer Centros de Acopio _en cada
Distrito, gue facilite el buen manejo de los | Fortalecer la cultura ambiental en el cantén.
residuos generados.
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Ejes Plan Gobierno
Alcaldia Municipal

PROYECTOS

OBJETIVOS

Politica social local

Solidaridad ciudadana
y gestion de gobierno

Seguridad Ciudadana

Impulsar _a las organizaciones sociales y
familias a establecer oportunidades de
mejora en la calidad de vida de la poblacién,
a_través de politicas, proyectos sociales,
culturales, educativos, deportivos vy
recreativos que impulsen a la ciudadania a
crecer socialmente.

Creacion de una OFICINA MUNICIPAL
PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
INDIGENA.

Dar mantenimiento vy reparacion _a_las
Instalaciones Deportivas que estan bajo la
jurisdiccién del comité de deportes.

Construir una_oficina Comité de Deporte y
un__espacio multifuncional _para _las
disciplinas de contacto como el boxeo,

Establecer Programas de Sensibilizacién
dirigidos a poblaciones vulnerables y grupos
organizados.

Establecer herramientas técnicas para el
desarrollo de proyectos sociales, culturales,
educativos, deportivos y recreativos que
impulsen a la ciudadania a crecer socialmente.
Revisién de la evaluacién de los programas
sociales, mediante sistemas digitalizados.
Revision de la evaluacion de la calidad de
servicio brindado a los usuarios, mediante
sistemas digitalizados.

Sistema integrado de bases de datos de las
personas beneficiarias de los diferentes
programas sociales y complementarios.
Creacion de politicas cantonales: Nifiez y
adolescencia, juventud, Adulto Mayor,
Discapacidad, Equidad y Género, Personas en
Situacion Calle.

Brindar asesoria y acompafiamiento a la
poblacion del Valle la Estrella, estard compuesta
por miembros de las distintas comunidades
indigenas del Valle, tanto cabecar como bribris.

Habilitar las instalaciones deportivas
debidamente con las reglas vigentes en el
deporte.

Atender aspectos administrativos y deportivos
de forma organizada.
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Ejes Plan Gobierno
Alcaldia Municipal

PROYECTOS

OBJETIVOS

taekwondo, judo u otros y para actividades

recreativas.

Impulsar los Juegos Deportivos del Caribe.
Mediante convenios con_municipios en el
caribe centroamericano.

Implementar el Programa BIENESTAR
ANIMAL dentro _de la Municipalidad de
Limon.

Formacion de delegaciones representativas para
gue compitan en nombre del Cantdn.

Trabajar de manera articulada con las
instituciones pertinentes en proteccion animal y
crear mecanismos Y facilidades para que los
vecinos denuncien en la Municipalidad de
Limén, cualquier tipo de crueldad animal.

Infraestructura

Proteccion
regeneracion
medio ambiente

y
del

Mantenimiento, preservacion y
Conformacién de la Infraestructura vial del
Canton Central de Limoén.

Aumentar el nimero de caminos en buen
estado.

Mejorar la condicion del sistema pluvial de los
caminos primarios del cantén.

Mejorar la seguridad vial en las rutas del cantén.
Revisar y dar mantenimiento a las estructuras
de puentes del canton.

Mantener actualizado el inventario vial del
canton.

Mejorar la condicion de las rutas con alto TPD u
otros.
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Equipamientos
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Ejes Plan Gobierno
Alcaldia Municipal

Seguridad Ciudadana

Solidaridad Ciudadana
y Gestion de Gobierno

PROYECTOS

Equipamiento Cantonal y Municipal

Adquisiciéon de un Camién doble Cabina de
recoleccion de residuos (aseo de vias,
zonas verdes u otros).

Adquisicion de un camion de residuos
valorizables comunitario

Dotar al canton de Equipamiento en
Sequridad Ciudadana 'y Vial, con la
incorporaciéon de mayores efectivos de
Policia Municipal y equipo de Seguridad
Electrénica.

OBJETIVOS

Mantenimiento y Adquisicion de equipo para
ofrecer los servicios de mantenimiento
necesarios, y generar los servicios preventivos
en el tiempo de respuesta y atencion ante las
emergencias en el cantén.

Brindar un mantenimiento peridédico a de la red
de alcantarillado y agilizar las tareas que realizan
las cuadrillas manualmente.

En el 2025, la Alcaldia Municipal, invertird en la
adquisicién de un Camidon doble Cabina que
contribuyan en la realizacion de labores
operativas del canton.

A partir del 2do afio la Alcaldia Municipal en
conjunto con la Vice Alcaldia gestionara la
adquisicion de un camiéon de residuos
valorizables comunitario con el fin de iniciar
procesos de recoleccion en las comunidades
(reutilizacién, recuperacion y reciclado),

Gestionar de manera eficiente los servicios de
Seguridad Ciudadana y vial, a fin de coadyuvar a
reducir el indice de criminalidad del distrito
central de Limén en coordinacién mutua con las
demas autoridades responsables en materia de
Seguridad Ciudadana.

Extender el servicio a nivel de los 4 distritos, a
través de estrategias que fortalezcan el vinculo a
nivel interinstitucional.

Fuente: Elaboracion Propia basado en talleres y Plan de Gobierno Alcaldia Municipal 2024-2028
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MATRIZ DE AREAS Y PROYECTOS DE PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE LIMON?

Eje: Gestion PUblica eficiente y combate a la corrupcion

AREA ESTRATEGICA MODERNIZACION Y GOBIERNO ABIERTO

COMPONENTES
SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O
VIO ASPECTOS ™ proYECTOS OBJETIVOS INDICADORES ESTRATEGICAS METAS ~ RESULTADOS
ESPECIFICOS
| Actualizacion  del | Contar con la Manual de Procesos | Se realiza estudio de | Realizacién de las Procesos
nstrumentos de . P ; o - )
carrera Manual de | identificacion de | aprobado, publicado | organizacion de julio | propuestas de organizacion, | estandarizados 'y
administrativa Procesos y | todos los e implementado. a diciembre 2023. levantamiento de procesos y | controlados.
procedimientos. procesos validacion interna,
estratégicos, Manual de Se somete a | diagnostico situacional y Asegurar que los
Actualizacion  del | sustantivos y de | Organizacion y aprobacion  estudio | gctualizaciones de los procesos
Manual de | apoyo, Funciones. en el  Concejo | pyestos. sustantivos y de
Organizacion y | necesarios para | aprobado, publicado | municipal en el apoyo, estén
Funciones. la prestacién del | e implementado. primer semestre del alineados con la
servicio puablico y 2024. Contratar mayor recurso estrategia
Elaboracion del | la adecuada Sistema del humano especializado que institucional, con el
Sistema de | gestion de la desempefio Solicitud de recursos | Permita el crecimiento d_e fin de potenciar el
Evaluacion del | organizacion. adquirido, personal | econémicos en el | talento humano, con el fin de | valor pablico.
Desempefio. capacitado, presupuesto poder desarrollar los

3 Fuente: Talleres de Planificacién del PEM- 2023, actualizacién complemento de mejora (diagndsticos 2024 y plan de gobierno de la Alcaldia 2024-2028).
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Elaboracion de
manual de
reclutamiento,
seleccién e
induccion del
personal.

Actualizacion del
Manual Descriptivo
de Clases 'y
Puestos por
procesos.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Ordenar de
manera eficaz y
eficiente el
funcionamiento y
la estructura
organizacional
del gobierno
local con el fin de
ajustarle a sus
intereses y los de
la comunidad.

Establecer y
poner en practica
el proceso
sistematico y
periddico a
través del

cual se mediran
los aportes,
logros y mejora
continua de los
miembros de la
organizacion.

INDICADORES

instrumento en
general
implementado.

Manual de
reclutamiento y
seleccion de
personal aprobado,
publicado e
implementado.

Manual Descriptivo
de Clases y Puestos
por procesos
aprobado, publicado
e implementado.

ordinario 2024 para
contrataciéon de
consultorias.

Ejecucion de las
consultorias en el
primero semestre
2024,

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

procesos y el debido
seguimiento.

Efectuar la contratacién de

una empresa consultora que
colabore con la actualizacion
de los manuales requeridos.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Cumplimiento de
metas individuales
de productos vy
servicios

prestados,

vinculados a los
procesos que
realice cada

colaborador.

Contar con recurso
humano calificado
y que mejor se
adapten a la
necesidad de la

institucion,
brindando  valor
agregado al
desempefio

organizacional vy
sus resultados.

Socializacion del
aprendizaje.

Competencias
identificadas.

Elaborar el plan

Identificar los

Plan estratégico de

Solicitud de recursos

Contratacion de la

Fortalecimiento del

- estratégico de | aspectos claves | gestion de talento econémicos en el [tori proceso de ciclo de
Plan estratégico - ) consultoria. ! _
de estion gestibn de talento | a mejorar humano personal presupuesto vida del servidor
talento hugmano humano gue | concernientes a | aprobado, publicado | ordinario 2024 para ] y o publico municipal
permita los componentes | e implementado. contratacion de Qonﬁrmacmn de la comision | (reclutamiento,
definir las lineas de | que integran la consultorias. tecnica. seleccion,
accion que induccidn y retiro)
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

orientaran las
practicas de
Talento Humano
desde el
fortalecimiento del
ciclo de vida del
servidor publico
para cumplir con los
objetivos
institucionales.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

gestion del
Talento Humano.

Proveer de
manera efectiva
y eficaz el
recurso humano
de la institucién,
en apego a los
procedimientos
establecidos en
la normativa
vigente.

Analizar las
disponibilidades
y necesidades de
las personas
servidoras
publicas, como
de los perfiles
profesionales y
no profesionales,
sus niveles de
cualificacién e
idoneidad y sus
competencias.

INDICADORES

Elevar los niveles de
eficacia, eficiencia y
satisfaccion de los
servidores

en el desempefio de
su labor y de
contribuir al
cumplimiento
efectivo de

las metas
institucionales

Ejecucion de las
consultorias en el
primero semestre
2024.

Conformacién de
comision técnica
institucional que
funja como
contraparte con la
firma contratada.

Fortalecer las
habilidades y
competencias del
personal municipal,
a traves de
actividades de
capacitacion,
entrenamiento e
inducciéon acordes
con las
necesidades
identificadas.

ESTRATEGICAS METAS

ACTIVIDADES

Elaboracion del diagnostico
situacional.

Realizacion de las
propuestas de conformacion
del plan.

Validacioén interna,
publicacién y puesta en
marcha.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Fortalecimiento del
proceso de
Capacitacion, en
concordancia con
el Plan Anual de
Capacitacion
aprobado.

Alinear el proceso
de Evaluacion del
Desempefio en
concordancia con
los establecido en
la normativa legal
vigente.

Desarrollar un
plan de
actividades
retenciéon de
Talento Humano
(salud mental,
fisica, financiera y
laboral)
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COMPONENTES

SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O
YlégF'JAESCPI'EI%I—OOSS PROYECTOS QELIEIIVOS INIDIEDIgRIES ESTRATEGICAS METAS  RESULTADOS
Desarrollo Establecimiento de Establecidos los
estratégico Establecer canales Establecer al menos canales de L canales para
/control de  comunicaciéon | Namero de 3 cana!es Q,e comunicacion Canales.de comunicacion fomentar la
interno/Sistema ue permitan una | canales de comunicacion efectivos ara establecidos (por ejemplo, divulgacion e

S que perr . o efectivos vy utilizarlos P boletines, reuniones) y divuigacio

de indicadores divulgacién efectiva | comunicacion divul fomentar la idencia de la divulgacio informaciéon sobre

de informacion | establecidos y para divurgar divulgacion de | SV'9encia de ia divuigacion las &reas de

sobre control | utilizados informacion sobre informacién sobre de informacion a través de control interno

. . ' control interno y . estos canales. . y

interno y riesgos. riesgos control interno y riesgos

) riesgos

Construir

Indicadores en

funcion metas de | Mejorar la

desempefio identificacién vy Reporte de

cuantificables  en | gestion de Area Control del riesgo participacion de

concordancia con | riesgos en todas las dependencias

funciones definidas | las dependencias Porcentaie de Lograr la | Promover y garantizar la | en la gestibn de

en el manual de | municipales y € participacion del 95% | participacion activa de todas | riesgos.

puestos vinculados | Mantener d:i)tiec?d::masen qulg de las dependencias | las dependencias en la

con lo requerido en | actualizado los i%entifipcacién en la identificaciéon y | identificacion de riesgos, el | Version

la Ley #10159 y la | componentes del y gestion de riesgos y | andlisis de riesgos, la | actualizada del

Ley de Control de

Interno #8220
Reforzar
Evaluacion de
Riesgo y
sensibilizacion de
actividades de

control interno

(SEVRI).

gestién de riesgos y
Fecha de dltima
actualizacion del
SEVRI.

Actualizar los
componentes clave
del SEVRI al menos
una vez al afio.

definicibn de medidas de
administracion, la evaluacion
de riesgos y la toma de

decisiones
administracion
Actualizacion del SEVRI.

sobre su

y

SEVRI que incluye

el ambiente de
control, los
recursos

necesarios y las
herramientas de

apoyo.
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PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

COMPONENTES

Y/O ASPECTOS SOLUCIONES Y/O

OBJETIVOS

INDICADORES

ACTIVIDADES

PRODUCTOS Y/O

‘ PROYECTOS ESTRATEGICAS METAS RESULTADOS
ESPECIFICOS
. . Realizar al menos Evidencia de las
. Numero de sesiones . ;
Garantizar la .. | dos sesiones de : sesiones de
. de capacitacion S Comunicar a toda Ila N
comprension y el : capacitacién anuales - L . capacitacion
L realizadas sobre el administracion activa sobre ,
cumplimiento del sobre el SEVRI para L materiales y
SEVRI. el SEVRI y su cumplimiento : )
SEVRI en toda la todas las oblicatorio asistencia de los
administracion vy . . dependencias de la 9 ' empleados.
Numero de unidades S
evaluar la A Municipalidad. . .
= organizativas Realizar una autoevaluacion
efectividad el . Informe de
) . involucradas en la anual del SEVRI a las .
implementacion evaluacion anual del Involucrar al menos unidades autoevaluacion
del SEVRI. el 95% de las ' anual del SEVRI
SEVRI. .
unidades. (hallazgos)
Implementar al :
Registr I
. menos el 90% de las egistro d? as
Identificar, . . recomendaciones
) Numero de | recomendaciones .
orientar y abordar implementadas vy

areas de mejora
en el SEVRI para

fortalecer la
gestion de
riesgos.

recomendaciones
implementadas
como resultado de la
evaluacion anual del
SEVRI.

identificadas en la
evaluacion anual del
SEVRI.

Proporcionar al
menos 5
recomendaciones.

Utilizar los resultados de la
evaluacion  anual para
identificar oportunidades de
mejora en el SEVRI.

evidencia de las
mejoras realizadas
en el SEVRI y
comunicacion a las
dependencias
relevantes

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA
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ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

SOLUCIONES Y/O

PROYECTOS GBI

INDICADORES

Implementar una
herramienta de
software

NUimero de riesgos
registrados y
gestionados en la

Identificacion del riesgo

Implementacion de

confiable y . Gestionar una | Utilizar un software confiable ;
herramienta. : ) la herramienta de
segura para la herramienta de | y seguro para registrar y - ;
estion de software y Registrar | procesar la informacion gestion de riesgos,
9 Nivel de re y ~eg P registro de riesgos
riesgos que - y gestionar al menos .
; conocimiento y o . . . .. | enlaherramientay
permita > el 95% de los riesgos | Proporcionar orientacion L
! p comprension de la | . - . generacion de
identificar, L identificados en la | clara sobre la normativa | :
. normativa internay la : . . informes de
analizar, evaluar . herramienta. interna y la herramienta L
) herramienta de o seguimiento.
y monitorear los | . e S utilizada
! identificacion de
riesgos de | .
. riesgos
manera efectiva.
Asegurar que
todas las | Porcentaje de | Lograr que el 95% de Documentos  de
unidades unidades las unidades identificaciébn  de
administrativas administrativas administrativas Establecer — un ~ proceso riesgos
) y | y| & Y| estructurado para que cada 9
ejecutoras ejecutoras gue | ejecutoras . . ) completados y
. unidad administrativa y .
realicen la | completan la | completen la| ~. . registrados por
. P ; e, . e L, ejecutora realice la .
identificacion de | identificacion de | identificacion de | . e, : cada unidad
. ; . : , identificacion de sus riesgos. - .
riesgos de | riesgos segun el | riesgos segun el administrativa vy
manera proceso establecido. | proceso establecido. ejecutora.
estructurada.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA m
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COMPONENTES
SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O
YIO ASPECTOS = "opnvECTOS OBJETIVOS INDICADORES ESTRATEGICAS METAS  RESULTADOS
ESPECIFICOS
Revisién y documentacién
del riesgo Lista de riesgos
Establecer un . Documentar, > . o
Porcentaje de L Evaluacion del riesgo priorizados y
proceso de | . Priorizar y dar o :
T riesgos S Establecer criterios claros | Registro
priorizacion  de documentados seguimiento al ara priorizar los riesgos, | actualizado de

riesgos y realizar L Y'| menos el 90% de los | P2@ P gos, | a

. priorizados de | . . oo considerando la | riesgos

seguimiento de riesgos identificados o . . o

. acuerdo con los " aceptabilidad del nivel de | identificados,

riesgos basado . utilizando los | . . .

o criterios - riesgo, el impacto de la | incluyendo su
en criterios claros . criterios SRR - -
; establecidos. . Municipalidad, politicas/ | probabilidad,

y consistentes. establecidos. . ;
proyectos/funciones consecuencia
afectadas y la eficacia de las
medidas existentes.

Registro

Realizar un actualizado de

segg|m|ento . Documentar adecuadamente | | c>903

continuo de los | Porcentaje de Documentar dar | 1a informacion sobre los identificados,

riesgos riesgos . y ; ; incluyendo su

. o seguimiento a al | riesgos, incluyendo su -

identificados  y | documentados y o ; probabilidad,

. menos el 95% de los | probabilidad, consecuencia, .
documentar seguidos . ; o . ) . consecuencia,
riesgos identificados. | nivel de riesgo y medidas | . )

adecuadamente | regularmente. ; nivel de riesgo y

) 2 seleccionadas. .

la informacion medidas de

relacionada. administracion

seleccionadas.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Asegurar una
gestion  efectiva
de los riesgos en
todas las
unidades
administrativas.

INDICADORES

NUmero de
reuniones de
coordinacién y
seguimiento
realizadas.

Realizar al menos
una reunién de
coordinacion y
seguimiento
trimestral con cada
unidad

administrativa.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

Coordinacion y
seguimiento

Realizar un seguimiento
regular para asegurar que
todas las unidades
administrativas estén
administrando
adecuadamente sus riesgos
y cumpliendo con sus
prioridades.

PRODUCTOS Y/O

RESULTADOS
Actas de
reuniones de
coordinacién y
seguimiento,
evidenciando la
revision y

seguimiento de los
riesgos en cada
unidad
administrativa.

Identificar y
establecer
controles
internos
adecuados para
garantizar  una
gestion efectiva
de los procesos y
actividades.

NUmero de puntos
criticos identificados
y controles internos
establecidos.

Identificar y

establecer controles
internos para el
100% de los puntos
criticos identificados

en los procesos y

actividades.

Sistema de control interno

Fortalecimiento de
estructuras
Identificar los  controles

internos adecuados. Realizar
un mapeo exhaustivo de los
procesos Yy actividades de la
organizacion para identificar
los puntos criticos que
requieren controles internos
efectivos.

Documento  que
muestra el mapeo
de procesos vy
actividades,

identificaciébn  de
puntos criticos y
establecimiento de
controles internos
correspondientes.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Fortalecer el
sistema de control
interno mediante la
implementacion de
procesos de
supervision
efectivos, con el fin
de ogarantizar el
cumplimiento
normativo, la
transparencia y la
eficiencia en la
gestibn de los
recursos
municipales.

Promover
cultura
organizacional
basada en la ética,
la responsabilidad y
la mejora continua,
asegurando que
todos los procesos
administrativos vy
operativos de la
municipalidad  se
alineen con los
principios de buena
gobernanza y
sostenibilidad.

una

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Evaluar y
monitorear el
funcionamiento

del control
interno en todas
las unidades

administrativas y
abordar
oportunidades de
mejora en los
componentes
funcionales CI.

INDICADORES

Numero de unidades
administrativas que
completan la
autoevaluacion  de
control interno.

Namero de
oportunidades de
mejora identificadas
Frecuencia de
revisiones realizadas

Lograr que el 95% de

las unidades
administrativas
completen la
autoevaluacion  de
control interno
anualmente.

80% de las

oportunidades de
mejora identificadas.

Detectar al menos 5
areas de mejora.

ESTRATEGICAS METAS

ACTIVIDADES

Autoevaluacion,
mejoramiento del sistema
control interno y monitoreo y
mejora continua

Establecer un proceso de
autoevaluacion en todas las

unidades administrativas
para evaluar el
funcionamiento del control
interno.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Documentos  de
autoevaluacion de
control interno
completados y
registrados por
cada unidad
administrativa.

Registro de
oportunidades de
mejora abordadas

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

INDICADORES

Emplear al menos
tres métodos de

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Programas de
capacitaciéon que

Garantizar una o . . . ) .
., capacitacion Utilizar diferentes métodos | incluyen sesiones
comprension . . . A )
efectiva del Numero de métodos | diferentes para | de  capacitacion, = como | presenciales,
Sistema del de capacitacion | asegurar una | sesiones presenciales, | talleres practicos y
Control Interno utilizados para la | comprension talleres practicos y recursos | recursos en linea
Y| formacion  en el completa y | en linea como cursos | como cursos
el SEVRI por RS . ; .
SEVRI. participacion activa | virtuales, para asegurar una | virtuales para
parte del T .
ersonal del personal en | comprension del SEVRI. brindar una
P ' relacion  con el formacién integral
SEVRI. del SEVRI.
Eficiencia Implementar  una | Respetar y hacer | Informes Rendicién | Aplicacion de la | Seguimiento de los
Combate y gestion publica | cumplir la palabra | de cuentas legislacion  vigente | compromisos adquiridos.
Corrupcion eficiente, eficaz y|y la promesa para combatir la Promover y
P econdmica, con | democratica que corrupcion. Fortalecer las Auditorias y | resguardar los
armonia 'y buen | se hizo al | Sistema las Contralorias de Servicios | mas altos valores
trato entre la ciudadano automatizado SICOP | Establecer para que les permitan |en la  gestion
administracion y Limonense en mecanismos fiscalizar apropiadamente el | pablica y combate
los ciudadanos: periodo electoral. digitales para dar | accionar de la Instituciéon y | ala corrupcion.
transparencia a | sus funcionarios.
todas las Dialogo y mejora

contrataciones de
bienes y servicios

Reestableceremos el dialogo
con las autoridades
sindicales.

de clima laboral.

Organizacion vy
funcionamiento
en relacién con
los planes

Garantizar

asignacion de
recursos, en
funcion al
cronograma de

ejecucion de planes
y al desarrollo de
tareas

Establecer en los
planes un
cronograma
anual vs.
presupuesto que
permita medir en
el tiempo, el
presupuesto a
establecer

Cronograma Anual
del plan/
presupuesto.

por parte del Estado.
Las unidades
municipales cada
afo elaboren el PAO,
vinculado al PEM
2024-2028,

contemplando el
presupuesto, con
proyeccion

Reuniones anuales de
elaboracién del PAO vs.
PEM y Presupuesto.

Sensibilizacién del
personal.

Transparencia
Institucional

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA E




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Articular la
Organizacion y
Funcionamiento de
la municipalidad
con los distintos
planes municipales

Seguimiento

oportuno al avance
en el alcance de
objetivos, con la
finalidad de
determinar la
realizacion de

ajustes 0 al
mantenimiento de
planes de trabajo

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

durante los 5
afios en los
planes y los
periodos de
cumplimientos.

Divulgar y
realimentar a las
diversas
unidades el
PEM, a fin de
gue los planes a
corto plazo PAO,
sean vinculados
a los planes de
mediano y LP.

Establecer
herramientas de
evaluacion y
seguimiento que
permitan medir
los avances en
los planes M y
LP.

INDICADORES

Correo de
Divulgacion PEM

Realimentacion del
PEM a las unidades
municipales.

Actualizacion de
Herramientas de
Control y
seguimiento /
avances,
desviaciones o
medidas correctivas

plurianual, cuando se
requiera.

Incluir la
participacion de las
Asociaciones, CM,
Consejos de Distritos
, organizaciones u
otros, en los planes
municipales de C, M
y LP.

Aplicar instrumentos
de evaluacion vy
seguimiento  cada
afio de los planes e
Informes del alcance
de los objetivos.

ESTRATEGICAS METAS

ACTIVIDADES

Coordinar capacitacion,
divulgacion por medios
automatizados y sesiones
de trabajo con unidades u
organizaciones, en procura
de sensibilizar en materia de
planes.

Aplicar cada semestre la
evaluacion y seguimiento de
planes e Informes de
seguimiento.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Trazabilidad entre
planes
municipales.
Informacion y
fuentes de
verificacion
objetiva y
palpable.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

Presupuesto

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Se deben elaborar
planes operativos
y presupuestos en
forma participativa
gue permitan la
interaccion

permanente de

todas las
direcciones y
unidades en su
proceso de
elaboracion.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Evaluar y
asegurar que los
recursos
asignados al
sistema de
control interno
sean adecuados
y suficientes.

INDICADORES

Resultados de la
evaluacion de
recursos asignados
al sistema de control
interno.

Realizar
evaluacion
exhaustiva de los
recursos asignados
al sistema de control
interno 'y proponer
mejoras Si es
necesario.

una

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

Evaluar la existencia y
adecuacion de los recursos
asignados al sistema, como
personal, presupuesto y
tecnologia.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Informe de
evaluacion de
recursos
asignados al
sistema de control
interno con
recomendaciones
para mejorar la
asignacion de
recursos.

Se deben elaborar
planes operativos
y presupuestos en
forma participativa
que permitan la
interaccion

permanente de

Garantizar la
interaccién
permanente y la
colaboracion
efectiva entre
todas las areas

Numero de
reuniones y sesiones
de trabajo

Realizar al menos 2
reuniones

Organizar reuniones
regulares con
representantes de todas las
direcciones y unidades

Documentos de
planes operativos
y presupuestos de

municipales interdepartamentales | interdepartamentales - . . .
todas las P raep P municipales para discutir y calidad, con una
. . durante el realizadas durante el | durante el proceso . .
direcciones y L coordinar las actividades estructura clara y
. proceso de proceso de de elaboracion. .
unidades en su A . relacionadas con la coherente.
elaboracion de elaboracion. .
proceso de lanes elaboracion.
elaboracion. P .
operativos y
presupuestos.
Debe aplicarse el ; Obtener un nivel de Incremento en la
Mejorar la Grado de : 2 o o
manual de ; ! S satisfaccion del 90% . eficiencia y
L calidad y la satisfaccion de las Evaluar y revisar o
formulacion N : . por parte de las . eficacia de los
. eficiencia en la direcciones y . ) continuamente el proceso de .
presupuestaria Yy S . direcciones y . . o planes operativos
elaboraciéon y unidades . elaboracién para identificar
debe establecer . i . unidades . : . y presupuestos
. ejecucion de municipales con el s areas de mejora y realizar -
niveles de lanes roceso de municipales con el AIUStES NeCeSANios municipales,
coordinacién entre gperativos y glaboracién de proceso de | ¥ reflejado en la
planificacién elaboracién. asignacion

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA E
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PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O

PROYECTOS GBI

ESTRATEGICAS METAS

INDICADORES

ACTIVIDADES

institucional y esta | presupuestos planes operativos y adecuada de
area para la | municipales. presupuestos. recursos y el logro
elaboracion de los de objetivos
planes operativos establecidos.
y  presupuestos
con participacion
integrada de las
direcciones y las
unidades bajo un
enfoque de
presupuestacion
institucional
participativa ligada
a los planes
municipales.
Plan de | Mejorar la Tasa de Aumentar la tasa de | Definir procedimiento de | Establecer el
mejoramiento recaudacion cumplimiento de cumplimiento de actualizacion de tarifas, | procedimiento de
Plan de | tributario tributaria del pagos pagos estableciendo tiempos de | actualizacion de
mejoramiento (Diagnéstico y plan | municipio y ejecucion. tarifas en un plazo
tributario especifico optimizar la de 3 meses.
(Hacienda tributario) gestion de los Producto:
municipal) ingresos Procedimiento de
municipales actualizacion de
Mejorar la tarifas
recaudacion implementado y
tributaria del documentado.
municipio y Identificacién de | Meta: Identificar y
optimizar la oportunidades de mejora en | proponer mejoras
gestion de los los reglamentos y | en al menos tres
ingresos procedimientos para mejorar | reglamentos y
municipales la operacion de las diferentes | procedimientos en
dependencias un plazo de 1 afo.
Producto:
Informes de
mejora de

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

SOLUCIONES Y/O

PROYECTOS GBI

INDICADORES

Meta: Incrementar
enun 15% la
eficiencia del cobro
administrativo y
judicial en un afo.
Plan de trabajo
implementado y
mejoras evidentes
en el proceso de
cobro administrativo
y judicial.

Meta: Actualizar la
base de datos de
contribuyentes en un
plazo de 6 meses.

Meta: Incrementar
en un 15% la
eficiencia del cobro

Desarrollo de acciones de
comunicacién preventiva
para el pago de servicios y
tributos.

Desarrollo de planes de
trabajo para mejorar la
ejecucién del cobro
administrativo y judicial.

reglamentos y
procedimientos
presentados y
aprobado
Realizar al menos
dos acciones de
comunicacion
preventiva al afio
para promover el
pago oportuno de
servicios y
tributos.
Producto:
Acciones de
comunicacién
implementadas,
como campafas
publicitarias, envio
de notificaciones y
folletos
informativos.

Implementar al
menos tres
planes, programas
e incentivos para
promover el pronto
pago de tributos
en un afo.

Presentacion de
informes
trimestrales con
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COMPONENTES
SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O
VIO ASPECTOS  ~provECTOS OBJETIVOS INDICADORES ESTRATEGICAS METAS ~ RESULTADOS
ESPECIFICOS
administrativo y Revision y actualizacion de la | trazabilidad
judicial en un afio. base de datos de | historica
Plan de trabajo contribuyentes

implementado y
mejoras evidentes
en el proceso de
cobro administrativo | Desarrollo de planes,

y judicial. programas e incentivos que
promuevan el pronto pago de
los tributos.

Meta: Actualizar la

base de datos de Desarrollo de un sistema de

contribuyentes en un | informaciébn para generar

plazo de 6 meses. reportes que evidencien el

impacto en el logro de la
recuperacibn de  saldos

MOorosos.
Plan de GOBIERNO Desarrollar Interconectividad Contribuir con la | Solicitar presupuesto
tecnologias de DIGITAL PARA | politicas publicas /distritos incorporacion de | adecuado para realizar las | Satisfaccién de los
informacion LOS CUATRO | que conviertan el tecnologias contrataciones usuarios internos y
DISTRITOS. centro urbano en innovadoras a través | correspondientes externos con
ciudad de modelos de sistemas estables.
inteligente, con gestiébn que permitan
sostenibilidad mejorar el desarrollo | Gestionar internet gratuito
ambiental, de los procesos | para todos en espacios | Mejorar el acceso
consumo operativos 'y de | publicos tales como parques | al conocimiento y
eficiente de apoyo de la | y plazas, biblioteca publica, | fortalecer la
energia, Institucion. casa de la cultura, y demas | competitividad del
interconectividad. espacios abiertos | Canton.
Desarrollar alianzas | importantes de  reunion
Implementacion publico privadas que | familiar.
Mejorar la | de equipos | Andlisis e indicador | permitan modernizar
seguridad de los | tecnoldgicos semestral de la

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA E



COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

correos
electrénicos que es
el medio por donde
mas se realiza el
traslado de la
informacion

Adquirir un espacio
en nube de
almacenamiento

Evaluacion de
normas técnicas,
control de gestion y
control de la
Tecnologia

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

(servidores,

WIFI) de la
Municipalidad del
Canton Central
de Limo6n para

evitar fraudes
informaticos,

pérdida de la
Informacién y
brindar servicio
de calidad a
todos los

usuarios internos
como externos

Ciberseguridad y

Mitigar los
correos
maliciosos y

evitar dafos a la
informacion

Salvaguardar
informacion  de
las bases de
datos

INDICADORES

proteccion de los
correos

Mediante
indicadores de tasas
de adopcion para
determinar el
porcentaje que se ha
logrado migrar al
espacio seguro
Realizar informes
periédicos para
determinar el

avance, aplicacion y
actualizacion de las
normas.

al cantén en
tecnologias digitales
Universalizar el
acceso a internet,
mediante convenios
interinstitucionales
como mecanismo
para transparentar la
gestion publica.

Realizar contratacion
de sistema de
seguridad

Migrar el cien por
ciento de las bases
de datos e
informacién  crucial
para la Institucién

Realizar un andlisis

exhaustivo de las
normas técnicas
actuales

Identificar y corregir
las brechas en el
control de gestion

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

Realizar
exhaustiva
necesidades

evaluacion
de las
de

una

almacenamiento y  los
sistemas de la Institucion
para identificar las

aplicaciones y datos mas
adecuados para migrar a la
nube.

Realizar una evaluacién
exhaustiva de las normas
técnicas, procesos de control
de gestion y medidas de
seguridad de la tecnologia en
la organizacion para mejorar
la eficiencia operativa, la
seguridad y el cumplimiento
de las normas

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Prevenir que los
funcionarios de la
Municipalidad se
infecten de virus o
se ven afectados

por robo de la
informacion.
Incrementar la
eficiencia

operativa y la
flexibilidad de la
organizacion
mediante la
migracion exitosa
del cien por ciento
de los sistemas y
datos clave a la
nube

Eficiencia
operativa, mayor
control de gestién,
eficiencia

operativa y mayor
control de gestion

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O

PROYECTOS
Proyecto de
Digitalizacion  de
documentos en
conjunto con
politicas cero
papeles

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS
Evaluar y
actualizar las
normas técnicas,
procesos de
control de gestion
y medidas de

seguridad de la
tecnologia de la
organizacion

para garantizar el
cumplimiento de

los estandares
mejorando la
eficiencia
operativa.

Implementar un
proyecto de
digitalizacién de
documentos en
conjunto con
politicas cero
papeles para
mejorar la
eficiencia, reducir
costos, fortalecer
la seguridad de
la informacion y
promover una
cultura de trabajo
sostenible.

INDICADORES

Reduccion del
consumo de papel.
Tiempo de busqueda

y acceso a
documentos.

Nivel de
cumplimiento de
estandares de
seguridad,

satisfaccion de
personal capacitado.
Ahorros en costos de
impresion y

unidad de tiempo.

Realizar una
evaluacion de la
seguridad de Ia
tecnologia y
establecer medidas

de mitigacion

- Incrementar la
eficiencia en el uso
de tecnologia
mediante la
automatizacion  de
procesos clave

Digitalizar el 80% de
los documentos
fisicos relevantes en
un plazo de 4 afnos
Fomentar la
adopcioén de
politicas cero
papeles en toda la
Institucion para crear
una cultura
sostenible en 3
afios.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS METAS

Divulgar las politicas a todos
los funcionarios.

Capacitar al personal de
todas las herramientas para
de esta manera cumplir con
el objetivo de 0 papel
Realizar periédicamente
charlas de concientizacion
sobre el ahorro de papel y
sus beneficios de la
digitalizacion.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Mayor eficiencia
operativa y
reduccion de
costos.

Mejora en la

accesibilidad y
disponibilidad de
informacion.
Fomento de Ila
innovacion y
transformacion
digital.

Imagen
Institucional
positiva y
diferenciadora.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS
Plataforma de

servicios

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Creacion de
expediente digital y
trazabilidad en los

tiempos de
cumplimiento  de
actividades por
area.

Desarrollo

evaluacion nivel de
satisfaccion
usuarios e
identificacion
oportunidades
mejora

de

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Identificar la
necesidad de
integracion de
areas de gestién

INDICADORES

Elaborar y ejecutar

Verificacion de meta

ACTIVIDADES

ESTRATEGICAS METAS

Verificar semestralmente la

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Se identificaron

planes de gestion por medio de integracion de las areas de | los planes para
gue permitan formulario de gestion en TI. continuidad de los
mantener la evaluacion. Verificar semestralmente los | servicios y
continuidad de los formularios y planes operatividad en el
servicios y area de Tl
operatividad en el

area de TI

Eje: Crecimiento y reactivaciéon econdémica

COMPONENTES

AREA ESTRATEGICA DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
SOLUCIONES

ACTIVIDADES

Y/O ASPECTOS Y/O OBJETIVOS INDICADORES ESTRATEGICAS nggbjgrggo\go
ESPECIFICOS PROYECTOS METAS

Asesoria y Relacién con gl Facilitar (_aspacios Politica integral de Apoyar el Rel_miones con Mayores

acompafiamiento MEIC en materia | y herram|enta_s de | Pymes. desarrollo de entldqdes_panc_quas oportunidades de

programa de d(_a pymes emprendedurlsmo _ nuevas para identificacion emp_leo en los

PYMES Disefio de una | alos diferentes Cantidad de grupos actividades opciones de distritos, las cuales
politica grupos organizados atendidos. econdmicas, inversion. Gestion permitan que sus
institucional  de | organizados y como de convenios habitantes gocen
pymes establecer Cantidad de relaciones las PYMES, Marco. de una mejor
Aprovechar vinculos a nivel interinstitucionales. (TURISMO, Elaboracion y calidad de Vvida,
espacios interinstitucional AGROINDUSTRIA | aprobacién de satisfaciendo  asi

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES

Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS

publicos
(parques y otros)
para
emprendedores
locales para
desarrollar la
venta ordenada
de los productos
Desarrollar un
modelo de
acompafiamiento
de las pymes
para crearles
condiciones
favorables

Crear el Mapa de
Parceleros
cantonales, en
conjunto con el
INDER y el MAG,
para identificar el
estado actual de
las parcelas
agricolas y
desarrollar
estrategias que
incluyan
financiamiento,
reconversion,
asesoria para
exportacion,
entre otros.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

gue les brinde el
acompafiamiento
y asesoramiento
dentro de
programa PYMES.

Impulsar una
reingenieria
institucional de
procesos y
tramites
vinculados a las
actividades
pesqueras y
agropecuarias
para simplificar su
operacion y
hacerlas més
amigables con el
productor.

INDICADORES METAS

Cantidad de opciones de
financiamiento
identificados.

Cantidad de espacios
publicos asignados.

Cantidad de buenas
préacticas identificadas.

Cantidad de
capacitaciones a en
materia de PYMES.

agropecuaria,
SERVICIOS y
otras).

Impulsar el
acceso a
instrumentos de
financiamiento
para proyectos de
PYMES turisticas

Establecer
convenios marco
para el fomento
de las PYMES.

Elaborar una
politica integral
que englobe el
programa de

PYMES.
Asesorar a
emprendedores
Venta ordenada
de los productos
(compras
publicas).
Capacitar a

funcionarios para
desarrollar un
modelo de
acompafiamiento
de pymes.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS

politica Integral de
PYMES.
Identificacion de
espacios publicos.
Coordinacién con
grupos organizados
0 personas
emprendedoras
para la utilizacién de
los espacios
publicos
designados.
Reuniones con
grupos organizados,
entidades
publico/privadas
para conocer
buenas practicas en
materia de PYMES.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

las necesidades de
sus familias.
Oficina de
intermediacién de
empleo generando
impacto en el
cantén. Tramites se
facilitan.
Empresas locales o
cercanas con
asesoria
empresarial en el
canton.
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

Atraccion
Inversiones
(Mejoramiento
productivo,
mercados
estratégicos
ONG
desarrollo
econdmico)

de

de

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS
Facilitar los
grupos y el
vinculo con

organizaciones

dedicadas al
fomento de los
mercados

autosostenibles

Incentivar un
espacio
comercial y de

produccion para
la creacion de
pequefias y
medianas
empresas
agroalimentarias,

con el fin de
fomentar el
cultivo de
productos

agricolas, pesca
u otros, en un
terreno

disponible para
este  fin, en
alianza con
productores,
empresas
turisticas y
distribuidores
mayoristas

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Identificar grupos
organizados que
promuevan un
mercado
autosostenible y
gue impulsen la
reactivacion
econdémica dentro
de canton.

Reactivar la
economia del
Cantén Central de
Limon a través de
espacios
municipales que
promuevan el
turismo, el
emprendedurismo,
la agroindustria y
oportunidades de
empleo.

Coordinar con el
MINAE la
ubicacion de
espacios
calificados para el
enfoque
productivo y
turistico.

INDICADORES METAS

Cantidad de grupos
organizados / Cantidad
orientados

Cantidad de vinculos de
actividades identificadas
con enfoque productivo y
turistico dentro del
cantén

Cantidad de espacios
calificados para el
encadenamiento de
distintas actividades con
enfoque productivo y
turistico

Identificar y
orientar a los
grupos
organizados que
impulsen la
reactivacion
econdmica, a
través de
mercados que
promuevan las
ventas.

Establecer
vinculos que
promueva la
identificacion del
85% de
actividades con
enfoque
productivo y
turistico dentro del
cantoén.

Establecer
espacios para
actividades con
enfoque
productivo y
turistico

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS

Establecer
convenios de
empoderamiento
productivo y de
mercados
autosostenible con
instituciones.

Integrar las diversas
areas turisticas,
agroindustriales,
culturales y
artisticas que
reactiven la
economia del
canton.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Reactivacion
Econdémica

Oportunidad de
Empleo

Grupos
organizados

Creacién de
espacios
productivos y
comerciales.
Emprendedurismo

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES
Y/O

PROYECTOS
Aprovechamiento
de espacio de
uso sostenible,
calificado por el
MINAE, para el
encadenamiento
de distintas
actividades con
enfoque
productivo y
turistico

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

INDICADORES

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Turismo rural y
comunitario

Atraer los
empresarios y
trabajar con ellos,
para identificar
potencial turistico
y procurar que se
organicen.
Realizar
actividades
culturales y de
atraccion de
turistas,
distribuido a lo
largo del afio.
Realizar torneos
de surf, un torneo
de kayak, torneo
de pesca de pez
ledn (buceo) y un
torneo de triatlén
para reactivar el
turismo y la
economia.

Promover el
turismo rural
sostenible de la
provincia.

Empoderamiento
de pequefios y
medianos
impulsadores del
Turismo rural y
comunitario que
cuente con todos
los recursos y
requisitos
necesarios para
para promocionar
el turismo en la
zona.

Garantizar la
viabilidad y en

Alianzas Estratégicas y
Convenios con
empresarios de Turismo
Ry C/ mercados
interesados.

Infraestructura Turistica
R y C / mercado.

Base de datos de
empresarios Turismo
rural comunitario.

Presupuesto /
Financiamiento de ser
necesario.

Promovery
fortalecer el
Turismo Rural
como fuente de
ingreso de las
familias en las
comunidades.
Establecer
Alianzas
estratégicas con
instituciones de
apoyo en Turismo
como el INDER,
UCR, CUN
Limon, ICT,
SINAC, como un
pilar de
reactivacion y
transformacion
socioeconémica
dentro del canton.

Dar
acompafiamiento

Gestionar
CAPACITACION. —
CENTRO
EMPRESARIAL DE
LIMON.

Invitar a los
promotores
Turisticos rural y
Comunitario, a
establecer una base
de datos o historial
de alianzas que
promueva el turismo
en la zona.

Coordinar con las
empresas navieras,
instituciones o
Empresas
Turisticas, a fin de
promoverel T.Ry
C.

Mas generacién de
empleo de empleo,
riquezay
oportunidades
Més formacion
técnica en materia
de turismo

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES

Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS
Incentivar el
turismo rural de
montafa, se
incluyan la

capacitacion y
acompafiamiento
Rio Blanco el
centro para
realizar
actividades
turisticas
deportivas;
senderismo,
montafia y rios
seran la punta de
lanza para que
esa zona se
desarrolle de la
mano del
Gobierno Local.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

consecuencia la
rentabilidad
Turistica rural y
comunitaria.

Promover el
Cantén como una
fuente de
RENTABILIDAD
para el
inversionista
extranjero.

INDICADORES METAS

gestionar y
articular desde el
gobierno local con
las instituciones,
grupos sociales,
empresa privada,
pymesy
ciudadania,
acciones
especificas para
crear e impulsar
proyectos,
programas y
actividades que
permitan el
desarrollo del
turismo.

Vincular a los
diversos actores
sociales de la
economia de
cantén, que
impulsen a la
reactivacion
econbémicay
brinden mejores
oportunidades
para los
ciudadanos y
visitantes

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS

Identificar las
instituciones
Turisticas, a fin de
promover un turismo
organizados y legal.

Gestionar un plan
de capacitacion si
se requiere.

PRODUCTOS Y/O

RESULTADOS

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS
Diversificacion
de los productos
y financiamiento
para nuevas
opciones de
produccién.

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS
Incentivar un

espacio

comercial y de
produccién para
la creacion de

pequefas y
medianas
empresas
agroalimentarias,
con el fin de
fomentar el
cultivo de
productos

agricolas, pesca
u otros.

Acompafiamiento
mediante vinculo
con
organizaciones
que brinden
capacitacion,
asistencia
técnica, asesoria,
promocion y
financiamiento

Realizar un
inventario de
actividades
productivas

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Crear un espacio
de agroturismo
brindando
opciones para
mejorar la calidad
de vida de los
transportistas,
operadores y
guias turisticos del
Canton Central de
Limoén ofreciendo
a las navieras y
visitantes un
destino atractivo.

Incentivar la
creacion de
empresas
dedicadas a la
produccion de
productos
agricolas con
valor agregado.

Estimular la
creacion de
empleo.

INDICADORES METAS

Presupuesto
programado/Presupuesto
asignado con proyeccion
plurianual.

Espacio de
Comercializacién

Formalizacion legal

Estudios Técnicos
planificados/ estudios
realizados

Financiamiento

Inventario de actividades
productivas /
emprendedores
organizados

Identificar y
propiciar espacios
para el turismo
sostenible.

Gestionar
financiamiento
parala
Infraestructura

Establecer un
modelo de gestion
para la generacién
de empleo.

Crear los circuitos
agroturisticos.

Construir las
instalaciones de
apoyo (baterias
de servicios,
parqueo, oficinas
administrativas,
etc.).

Establecer un
disefo de sitio
(Estudio de
suelos, curvas de
nivel, etc.)

Creacion e
inscripcion del
Comité Cantonal

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS
Establecer
Presupuesto y un
plan de trabajo.

Establecer alianzas
estratégicas con
PYMES,
organizaciones,
artesanos y
ciudadania que
promueve el
emprendedurismo,

Ejecutar la
Topografia de
Terreno, planos
catastrados,
levantamiento
topogréfico, curvas
de nivel, estudio de
suelo, planos
constructivos,
especificaciones
técnicas, siembra de
cultivos, lastreo de
parqueos, estudio
de prefactibilidad y
viabilidad,
adoquinado de
parqueo y senderos,
creacion de
senderos, techados
y sin techar, paneles
solares, colocacién
de bombas de agua

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

Promover un
nuevo modelo de
desarrollo agricola.

Creacion de
empresas
agroalimentarias.

Creacion de
empleos.

Incentivos a la
educacion.

Incremento del
turismo sostenible.

Transformar la
imagen de Limén
como impulsadora
de la economia

Emprendedurismo

Participacion
Ciudadana.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

INDICADORES METAS

de Turismos para
la adquisicion de
una Personeria
Juridica"

Incorporar a los
Emprendedores
en actividades
culturales y
recreativas, para
que promuevan
sus actividades
comerciales a los

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS
y posos, generador
eléctrico u otros.

Identificar los
canales de asesoria
y acompafiamiento
que prolongue en el
tiempo un proyecto
préspero y
beneficioso para
Limén.

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

canton con la
participacion de
la municipalidad

otra que brinde
oportunidades al
ciudadano y al
canton a que
simplifique los
procesos y
tramites
requeridos por
una empresa para
invertir en el pais,
en procura de
ofrecer servicios
oportunos, de

Divulgacion, a través de

la web (gestién).

Perfil de inversiéon en el
cantoén.

manera pronta y
oportuna y de
forma organizada
las gestiones de la
ciudadania.

visitantes y

turistas y generen

Sus propios

ingresos.
Ventanilla tnica Alianza con | Impulsar el uso de Alianzas estratégicas E_stablecer P_romocio,nar ala Pgrticipacién
de  inversiones PRO_COMER _ !a plataforma gestionadas. ahanzgs_ cmdadamg_la VUI, Ciudadana
(Alianza con Rer_:lllzar (_—2! perfil | integrada estratégicas que sus beneficios y
PROCOMER) de inversion del PROCOMER u gestione de alcances.

Trazabilidad entre
instituciones, a
través de una
gestién pronta 'y
oportuna.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES

Y/O

PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

acuerdo con la
necesidad de la
ciudadania.

INDICADORES METAS

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

METAS

Eje: Proteccidn y regeneracion del medio ambiente.

COMPONENTES
Y/O ASPECTOS

SOLUCIONES
Y/O

AREA ESTRATEGICA AMBIENTE

METAS

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

ESPECIFICOS

Programa de

gestion ambiental
sostenible/
Agenda 2030

PROYECTOS
Establecer
niveles de
coordinacién
desde el
municipio para la
elaboracion  de
un plan conjunto
para la
proteccion,
recuperacion y
uso racional de

los recursos
naturales del
canton.

Generar un
espacio de
coordinacién que
permita la

incorporacion de
la Municipalidad
en la estructura
del Concejo
Regional
Ambienta
(CORAC).

OBJETIVOS INDICADORES

La municipalidad
forma parte de
estructura del
Concejo
Regional
Ambiental.

Formar parte del

CORAC y
participar en
forma activa en
las decisiones
ambientales del
area de

conservacion
Amistad Caribe
(ACLAC).

Posicionar el
cantén en

Solicitar la
incorporacion de
miembros de la
Municipalidad al
CORAC

planes de manejo y
la gestion de las
areas  protegidas
del cantdn.

Solicitar la
incorporacion de la
Municipalidad en el
Comité de Gestion
de la RBA

Miembros de la

Municipalidad
participan en la
estructura de

Gestion de la RBA.

La gestion del
PGAI se evidencia
en las compras
inteligentes o
estratégicas de la

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA
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RESULTADOS




PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS

PRODUCTOS Y/O

AEE RESULTADOS

OBJETIVOS INDICADORES

acciones de la instituciéon y se

Incorporar a la RBA. generan ahorro y
Municipalidad en | Miembros de la uso eficiente de
la estructura de la | Municipalidad Actualizacion y | energiayenla
Gestion de la | participan en seguimiento del | gestién de los
Reserva de | Comité de | Que las cumplimiento  del | residuos de la

Biosfera (RBA),

Garantizar una
vida sana 'y
promover el
bienestar de
todos a todas las
edades

Gestion de la
RBA

Acciones y obras
en la gestion de
la municipalidad
contemplan el
cumplimiento de

diferentes areas
dela
municipalidad
(direcciones y
unidades)
contemplen y
tenga presente el
cumplimiento de
ese objetivo

objetivo de | (ODS) para la
desarrollo mitigacion y
sostenible adaptacion al

cambio climatico

Programa de
Gestiobn Ambiental
Institucional (PGAI).

institucion que
impactan en la
mitigacion y
adaptacion al
cambio climatico.

Establecer e | Minimizar el Mantenimiento Que se Conocer la Recuperacion de
implementar impacto de la de la cobertura mantenga la cobertura boscosa | zonas boscosas en
planes de | explotacién boscosay la cobertura actual. el canton.
explotacion forestal del disponibilidad de | boscosa en el

forestal cantén evitando agua en cantidad | canton. Monitoreo de la | Areas recuperadas
racionales, que | el deterioro y calidad para el situacion de la | y reforestadas en
no pongan en | ambiental de sus | consumo cobertura boscosa | el cantén.

peligro la | ecosistemas humano. a lo largo del

riqueza del | naturalesy tiempo. Administrados del
canton. asegurando la canton usan los

Recuperacion
de tierras, zonas

disponibilidad de

Incentivar el Pago

incentivos de

agua para el de servicios | exoneracion de
consumo humano ambientales (PSA) | impuestos de las
para la | areas sometidas a

conservacion de
bosque.

PSA.
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS
verdes, zonas y
lugares de

recreacion
Creando zonas
de acceso libre

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS INDICADORES

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Implementar
programas de
reforestacion y
recuperacion de
areas degradas en
el canton.

Exonerar de
impuesto
municipales las
areas sometidas a
la conservacion de
bosque otorgadas
por FONAFIFO

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

El cantén cuenta
con agua de
calidad y cantidad
para su poblacién.

Establecer en lo | Contribuir a Grupos étnicos Promover grupos | Inventario de | Grupos o]
ecoturistico mejorar las desarrollan en el medio rural | grupos y | iniciativas de
programas con | condiciones emprendimiento | del cantén que | comunidades que | turismo rural
vision econdémicas de turismo desarrollen tienen iniciativas de | comunitario y
empresarial que | aprovechando de | ecolégico y rural | actividades ecoturismo Y | turismo rural
respeten las | manera que incorpora ecoturisticas o | culturales. fortalecidos y
riguezas de I&} sostenible los dentro las turismo rural | Articular  con las generando
28:1?(,) flzu:}aheazs; rectursi)s | acuv(;daldes el donde incorporan gsutumﬁnes de emprendimientos
cultural y gtnica rc]:r;rc?eerisszczz :fr(;ct?vooss atractivos pgf:r:::?alci)cen qlgg que generan
del cantén culturales del naturales y naturales Y iniciativas empleo o youn
. culturales i mejoramiento de la
Canton culturales. Promocién y lidad de vid
divulgacién de | c&0ad de vida en
iniciativas el medio rural.
Implementar Contar con los IFAs aprobado Implementar los | Aplicar las | Informacion clara
construccion del | indices de IFAs disponibles | reglamentaciones y | sobre la situacion
Plan Regulador, Fragilidad para ser usados | lineamientos de los IFAs para el
los IFA's y la | ambiental en los diferentes canton.
AAA con el fin | aprobados por proyectos
de que cumplan | SETENA.
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GOUIPONENIES SOLUGIONES ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O
Y/O ASPECTOS Y/O OBJETIVOS INDICADORES ESTRATEGICAS RESULTADOS
ESPECIFICOS PROYECTOS
con la normativa
estipulada.

Plan integral
residuos

de

Sensibilizacion y
comunicacion.

Dictar los
reglamentos
para la gestion
integral de los
residuos en el
canton, en
concordancia
con las politicas
nacionales
afines y el Plan
de Residuos
Sélidos - Costa
Rica (PRESOL).

Sensibilizar en
Gestion Integral
de Residuos
Soélidos (GIRS) y
su impacto en el
ambiente, mares
y salud humana a
los ciudadanos
del cantén de
Limén, a través
de diferentes
estrategias de
concientizacion,
educacion y
convenios

Garantizar que se
provea el servicio
de recoleccion de
residuos de
manera periddica
y eficiente para

todos los
habitantes por
medio de
contratacion, asi

como promover la
recoleccion
separada de los
residuos.

NUmero de
capacitaciones
realizadas

Reglamentos
vigentes

Contratacion de
Servicio
recoleccion,
deposito y
tratamiento

Temas
Generales GIRS:
5 capacitaciones
en el sector
educativo/afio
5 capacitaciones
en el sector
residencial/afio o
sector
comercial/afio

Implementar un
Plan Municipal de
Gestion Integral
de Residuos
Solidos

(PMGIRS) en
concordancia con

las politicas
nacionales afines
(PRESOL).
Proveer los
servicios de
barrido y limpieza
de cafios,
acequias,

alcantarillas, vias

Desarrollar e
implementar un
Programa de
Educacién
Ambiental que
incluya un
componente
especifico en

Residuos Marinos.
Para cada proyecto
relacionado con
GIRS que se vaya a
ejecutar en el
canton, debe
considerarse en la
planificacién  que
exista en paralelo
una actividad de

educacion
ambiental
relacionada
Promover la
instalacion y
operacion de
centros de

recuperacion de
residuos
valorizables.

Reduccién de
residuos sélidos
ordinarios

Se promueve la

cultura de
recoleccion

separada, de
limpieza de los

espacios publicos y
gestion integral de
residuos, asi como
el compromiso
individual y social a
favor del ambiente.
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COMPONENTES SOLUCIONES ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O

Y/O ASPECTOS Y/O OBJETIVOS INDICADORES 2
ESPECIFICOS PROYECTOS ESTRATEGICAS RESULTADOS
y espacios | Ejecutar los
publicos. servicios de barrido
y limpieza de cafios,
Colocar en las acequias,
vias -y parajes | gicantarillas, vias y
publicos, espacios publicos.
recipientes para | Seleccionar las
depositar técnicas de
residuos tratamiento y
Suministrar producidos disposicion final de
anualmente al exclusivamente los residuos sdlidos
Ministerio de por transelntes. | ordinarios. . .
Salud la o Cuido y protecmo_n
informacion Minimizar los Promover la del . medio
sobre la gestién focos L de coordinacion  con ambiente.
de los residuos | contaminacion. empresas,
sélidos cooperativas y otras
ordinarios del o organizaciones
canton . Limpieza de | publicas y privadas,

playas del canton | para que se
con el objetivo de | integren en el

obtener galardon | proceso de gestién
de Bandera Azul. | de los residuos.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES
Y/O
PROYECTOS

PRODUCTOS Y/O
RESULTADOS

OBJETIVOS INDICADORES

Sensibilizar en Realizar Realizar un andlisis | Se  miden los
Creacion del | Gestion Integral convenios  con | @ual de los | impactos de las
plan de | de Residuos instituciones _en resultados capacitaciones en
capacitacion e | Sélidos (GIRS) y materia de obtenidos en el | |a proteccién del
informacion de | suimpacto en el ; programa de | ambiente v manejo
. . . . tratamiento  de S y ]
residuos solidos | ambiente, mares | Numero de . educacion de los residuos
y salud humana a | capacitaciones | €siduos, y.con el | 50 e
los ciudadanos realizadas / Ministerio de
del cantén de ndmero de Educacion
Limén, a través capacitaciones Publica para
de diferentes propuestas impartir en
estrategias de Centros
concientizacion, Educativos (
educacion y charlas ylo
convenios talleres).
Sensibilizar en Formacion de | Comunidades
Sensibilizacion y | Gestion Integral o formadores en | limpias.
comunicacion. de Residuos Numero de 3 capacitaciones | GIRS y Residuos
Solidos (GIRS) y | capacitaciones | de formadores y | Marinos:
su impacto en el | realizadas a temas generales Disminucion en los
ambiente, mares | personas o GIRS / hasta | Ejecutar un plan de | residuos
y salud humana a | grupos 2028 capacitacion generados por las
los ciudadanos influyentes dirigido a personas | familias y
del cantén de 1 capacitaciéon de | o grupos | negocios.
Limon, a través Numero de formadores y | socialmente Grupos comunales
de diferentes mensajes temas en | influyentes en los
estrategias de divulgados Residuos temas GIRS, Disminucién de la
concientizacion, Marinos hasta el contaminacién por
educacion y Numero de 2028. Campafias de | residuos en los
convenios campafas sensibilizacién distritos.
realizadas 1 campafia / afio
Divulgar mensajes
de sensibilizacién
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COMPONENTES SOLUCIONES ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O

Y/O ASPECTOS Y/O OBJETIVOS INDICADORES g
ESPECIFICOS PROYECTOS ESTRATEGICAS RESULTADOS
Coordinacion Implementar Dar continuidad al | Se  implementan
intersectorial actividades Comité GIRS a | actividades
transversales en través de reuniones | transversales con
conjunto con mensuales, con el | actores claves en
actores clave que fin de coordinar el manejo de la
faciliten una planes de accion | GRS a nivel de
mejor GIRS. entre los distintos | yistritos
actores y dar el
seguimiento
correspondiente al
PMGIRS.
NGmero de Contar con un plan
. 12 reuniones | de trabajo anual al
reuniones . 4
realizadas por el | réalizadas por el | que  se le de
Comité GIRS Comité GIRS / | Seguimiento en
afio cada reunién y vaya
NGmero de o de la mano con el
i Comité por | PMGIRS vigente.
comites distrito
distritales Generar alianzas o
Al menos un Convenio convenios o con:
convenio implementado :

- Sector Pesquero
- Céamara de

Turismo

- Camara de
Comercio:
promover la
prohibicién de

plasticos de un solo
uso y sustituir por

materiales o]
alternativas
renovables y

compostables
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COMPONENTES SOLUCIONES ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O

Y/O ASPECTOS Y/O OBJETIVOS INDICADORES METAS g
ESPECIFICOS PROYECTOS ESTRATEGICAS RESULTADOS
Servicios de | Mejorar la gestion Actualizar el estudio | Se actualiza
recoleccion de | de los residuos de generacion vy | estudio de
servicios sélidos ordinarios composicion de | composicién de los
ordinarios y | y controlar la residuos solidos a | residuos a nivel
eliminacion  de | generacion de nivel cantonal, con | cantonal
botaderos botaderos 1 estudio de | el fin de poder
clandestinos clandestinos con Estudio de generacion y | establecer tarifas de
apoyo Municipal generacion y composicion cobro por la gestion
y de la composicion actualizado de residuos.
comunidad. actualizado Reqhzar un _SJstema
1 sistema de | de& informacion con
; mapas
;a::rtlszslizad o georreferenciados y
bases de datos de
los sitios donde
regularmente se
acumulan residuos
sélidos (botaderos
clandestinos)
Residuos de | Objetivo Mejorar el manejo | Manejo de los
manejo especial | especifico: de los residuos | residuos
y peligrosos Mejorar la gestién especiales Y | especiales y
de los residuos peligrosos peligrosos a nivela
de manejo NGmero de 2 campafias de | realizando cantonal
especial, campafias de recoleccion ~ de | campafas de
pelGrOsos I | recoleccionde | esduos _de | ecaecciones
. residuos de manejo especial / q
. . = uorescentes,
manejo especial | ano electrénicos
medicamentos,
llantas, etc., en
todos los distritos
del cantén.
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COMPONENTES SOLUCIONES ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O

Yé(;ISAESCZEIC(I:TOOSS PRO\\(((EC():TOS OBJETIVOS INDICADORES ESTRATEGICAS RESULTADOS
NUmero de Se implementan
campafas de rutas
recoleccion de diferenciadas a
residuos de nivel cantonal

) manejo especial
Mejorar la 5 Imol |
valorizacion de 2 campafias de | Implementar — las
' residuos s6lidos recoleccion  de | rutas de'recoleccmn
Residuos . : ; id de | diferenciada de
orizabl incentivando residuos ae '
valorizables proyectos y manejo especial / | residuos
actividades en el afio valorizables en todo
cantén el canton
Analizar la Se (_jgsarr_(?llan con
posibilidad de participacion
colocar una comunitaria
biobarda acciones de GIRS
Acciones  de | Fortalecer las Estudio de la (construccion Poner en marcha el | Y Prevencion de
GIRS Acciones d posibilidad de artesanal) O | Centro de Acopio | residuos —marinos
5 y | Acciones de instalar una dispositivos para la | en Cieneguita
prevencion  de | GIRSy biobarda similares de | recuperacion  de
residuos prevencion de Centro de recoleccion  de | residuos en
rc?i?arr:goiita en ;e:gil:; ?]SenL?t;nos recuperacion en | l0S residuos que | cieneguita
g g operacién llegan a la
desembocadura
del rio
Cieneguita.
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COMPONENTES SOLUCIONES ACTIVIDADES PRODUCTOS Y/O

Y/O ASPECTOS Y/O OBJETIVOS INDICADORES 2
ESPECIFICOS PROYECTOS ESTRATEGICAS RESULTADOS
Centro de acopio Elaboracion de | Se promueve la
y redes de estudios de | cultura de
reciclaje factibilidad y planes | recoleccion
de negocio de | separada, de
NG centros de | limpieza de los
Uumero de

recuperacion de | espacios publicos

. Propuestas . . g
Mejorar la elaboradas residuos manejados | y gestion integral
valorizacion de X Al menos dos | por cooperativas u | de residuos, asi
(Estudios de
Centro de | residuos sélidos Eactibilidad - propuestas otras como el
recuperacion de | incentivando Planes de elaboradas organizaciones, asi | compromiso
residuos proyectos y Negocio) cumplimiento como de otras | individual y social
actividades en el umplimi iniciativas de | afavor del
. Centro de :
canton - empleo verde que | ambiente
recuperacion en
L se puedan dar en la
operacion
zona

Dar seguimiento a
la creacion de un
centro de R.

Eje: Solidaridad ciudadana y gestiéon de Gobierno y Seguridad Ciudadana

AREA ESTRATEGICA POLITICA SOCIAL
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COMPONENTE
S Y/O
ASPECTOS
ESPECIFICOS

Gobierno local y
pobreza y
reorientacion de
los servicios
sociales segun
la CGR

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Actualizacion de
reglamentos de los
programas sociales
municipales.
Actualizacion de la
planificaciéon de los
servicios sociales y
complementarios.
Mapeo de las
comunidades en
pobreza del Canton.
Revisién de la
evaluacion de la
calidad de servicio
brindado a los

usuarios, mediante
sistemas
digitalizados

Sistema integrado de
bases de datos de las
personas
beneficiarias de los
diferentes programas
sociales y
complementarios.

Expedientes Unicos
digitalizados
Aplicaciones
informaticas que

automaticen el éarea
social.

Creacion de politicas
cantonales: Nifiez y
adolescencia,

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Actualizar los
reglamentos, la
planificacion de
los servicios
sociales y
complementarios,
los mapeos de las
comunidades en
pobreza, las
evaluaciones de
la calidad de
servicio, con el fin
de reorientar los
servicios sociales
en base alo
estipulado por lo
entres rectores.

Automatizar los
procedimientos
sociales y
complementarios
y digitalizar toda
la informacion
creada, mediante
la implementacion
de los diferentes

INDICADORES

Documentacion
con la
actualizacion de
reglamentos
sociales, de la
planificacién
social y los
mapeos de
comunidades en
pobreza.

Aplicaciones o
sistemas
tecnolégicos que
evidencien la
automatizacion y
digitalizacion de
los procesos
sociales y

Actualizacion de
los reglamentos,
planificacién social
y mapeos de
comunidades en
pobreza, que se
adapten a la
necesidad de la
poblacién
beneficiaria.

Automatizacion de
los procedimientos
sociales y
complementarios,
y digitalizacién de
toda la informacion
generada en la
ejecucion de los
programas

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Revision y
actualizacion y
aprobacion de los
reglamentos y
procedimientos

de los servicios
sociales y
complementarios.

Publicacién  de
los reglamentos
de los servicios
sociales y
complementarios
ante la estancia
competente.

Aplicacion de
mapeo y base de
datos  comunal
cada dos afios en
todo el cantén de
Limon, con el fin
de determinar las
comunidades en
pobreza a las
cuales priorizar
los servicios
sociales y
complementarios

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Reglamentos vy
actualizacién de
procedimientos

de los servicios
sociales y
complementarios

Sistemas
informaticos.

Minutas reunion.

Bitacoras

Informes.

Politicas
cantonales
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COMPONENTE
S Y/O
ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

juventud, Adulto
Mayor, Equidad y
Género, Personas
en Situacion Calle u
otros.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

servicios sociales
y
complementarios,
con el fin de
simplificar y
brindar una
mayor cobertura
del servicio con el
recurso humano
disponible.

Actualizacion y
creacion de
politicas
cantonales, entre
ellas; Nifiez y
adolescencia,
juventud, Adulto
Mayor, Equidad y
Género,
Personas en
Situacién Calle,

Deporte y Cultura.

INDICADORES

complementarios

Politicas
cantonales, entre
ellas; Nifiez y
adolescencia,
juventud, Adulto
Mayor, Equidad y
Género,
Personas en
Situacién Calle,
Deporte y
Cultura.

METAS

sociales y
complementarios.

Contar con
politicas que
atiendan las
diferentes
poblaciones en
vulnerabilidad y
riesgo social, asi
como incorporar
politicas para
atender la cultura y
el deporte.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

que ofrece el
municipio.

Coordinaciéon con
el departamento
de Tecnologia de
la Informacion
para la creacion
de los sistemas y
aplicaciones que
permitan la
automatizacion y
digitalizacion de
los servicios
sociales y
complementarios

Solicitud de
aprobacion  del
presupuesto para
la

implementacion
de la
automatizacion vy
digitalizacion de
los servicios
sociales y
complementarios.

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS
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COMPONENTE

SY/O

ASPECTOS

ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

INDICADORES

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Creacion de
comision
interdisciplinaria
e
interinstitucional
para la creacion
de las politicas

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

la ciudadania

adultos jovenes vy
adultos mayores.que
sean victimas de
violencia intrafamiliar

interinstitucionale
S

Apoyar a la
familia, que
promueva mejorar
la funcionalidad
fisica, insercion
social y aumento
de bienestar.

Fortalecimiento
de la OFIM, en
atencion y
acompafiamiento
de la mujer

y referencias.

de construcciéon de
nuevas
masculinidades
(dirigido a
hombres).

Atencion y cuido a
personas adultas
mayores, mediante
Centros
gerontoldgicos
terapéuticos
(Centro Diurno)

Atencion
individual y
grupal que sufren
violencia

cantonales.
Atencién Atencion psicoldgica, Acompa_ﬁ_amiento Ate_n_ciones Atencion individual | Reuniones Atenci()n~ _
individual y grupo ,de apoyo Yy | alafamilia individuales y ygrupal'que . _ acomparfamiento
Grupal 4 | asesoria legal a grup_ales sufren violencia Allanza§ y apoyo a
funcionarios mujeres y h.o,mbres, Fprtalecer gestlona~das,' _ fortalecidas mujeresy
nifios, nifias, jovenes, | vinculos acompafiamiento | Trabajar procesos hombres, nifios,

nifas, jovenes,
adultos jévenes y
adultos
mayores.que
sean victimas de
violencia
intrafamiliar
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COMPONENTE

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

PRODUCTOS
S Y/O SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES
ASPECTOS PROYECTOS LRSI (MBSO SIS ESTRATEGICAS RESUT_/'?ADOS

ESPECIFICOS
EMPRESARIEDA CREAR EL | Articular acciones | Cantidad de Brindar a los y las | Crear la Red de Crear alianzas,
D PROGRAMA DE | que beneficien a actividades, emprendedoras- Responsabilidad | articular

ACOMPANAMIENT | losy las capacitaciones empresarias, Social esfuerzos y
O PARALOS empresarias alianzas y ferias | asesoria y | Empresarial, con | generar
EMPRENDEDORES | limonenses. realizadas acompafiamiento el fin de apoyar resultados
de nuestro cantén en la elaboracion | las iniciativas de | positivos a favor
Emprendedores de proyectos. Desarrollo Local, | de la poblacion
generen sus lideradas por la Limonense.

Crear vinculos, | propios ingresos Realizar Municipalidad de
alianzas o convenios, actividades que Limon en el area
con instituciones promuevan el ambiental,
gubernamentales o acercamiento de cultural, social y
empresas privadas, losy las educativa.
que promuevan la emprendedoras
Empresariedad, a Gestionar
traves de Impulsar en el proyectos,
capacitacion. Cantén de Limén, | campafiasy

la Rueda de ferias que

Negocios, con el promuevan el

fin de dar a desarrollo de

conocer al sector emprendimientos

empresarial. y el impulso de

pequefios
productores.

. Revision del proceso | Responder a las Informe de Cumplir con los Reposicionar al Transparencia
Liderazgo d ticipacion | necesidades de Labores lineamientos Canton como municipal
Participacién c particip : . S P
ciudadana mud_ac_igna. Io_s clientes, dlsppsmlones, motor de
transparen,cia y Revisién d_eI proceso ciudadanos que _ polltlcas_ d_e Ia_ de§arrollo dgl
rendicion de de comunicacion de demanc_ian la Medlos_de _ CGR, Ministerio de | pais, a través de | Informes de

los programas | prestacion de Comunicacion Hacienda u otras la participacion Labores
cuentas . e LT .

sociales a la | servicios con (Facebook, web, | instituciones ciudadana en el

ciudadania. calidad, programa radial y | publicas, que planteamiento de

Revision del proceso | eficiencia, correo complementan con | obrasy Audiencias

de comunicacién de | transparencia, institucional). los planes presupuestos. Publicas

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



COMPONENTE
S Y/O
ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

los servicios
municipales

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

€COMo un proceso
de mejora
continua por
medio de
representantes de
Asociaciones o
Comités.

Dar a conocer a
la ciudadania por
diversos medios
el grado de
eficaciay
eficiencia en la
ejecucion
presupuestaria de
los ingresos y
gastos, asi como
en el
cumplimiento de
las metas
presupuestadas
del afio fiscal.

INDICADORES

Reunion con la
ciudadania y con
funcionales
ejecutores.

METAS

municipales, de
mejoray la
prevencion a la
corrupcion
(transparencia).

Revisar el
reglamento de
Participacion
Ciudadana.

Realizar informes
de Evaluaciéon de
la Gestion Fisica y
Financiera cada 6
meses y un
Informes Anual de
Labores

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Divulgacion de
Informes e
Invitacién al
personal y
ciudadanos a las
actividades o
proyectos de
Participacion
ciudadanay
rendicion de
cuentas

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Reuniones con
Asociaciones,
Comités,
Instituciones y
Organizaciones.

Desarrollar
actividades
dirigidas a la
promocion de los
derechos de
personas que
enfrentan alguna
discapacidad,
adultos mayores,
nifiez y
adolescencia.
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COMPONENTE
PRODUCTOS
S Y/O SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES
ASPECTOS PROYECTOS OBJETIVOS | INDICADORES ESTRATEGICAS | oo )/O 0 oa
ESPECIFICOS
Fortalecimiento Prog(amas By de | Promover gl Tallergs_ de. ] Que el 90% de los o '
de la Se'n3|b|I|zaC|on.. desarrollo integral sen3|blllzac!on a Ilderes y actores Coordmaqon _ ngtas dg
L Brindar herramientas | de las actores sociales. | sociales, logren para la ejecucion | asistencia.
organizacion P . X
comunitaria técnicas para el comumda_des y el gestionar de ta_lle_zres qlg _
desarrollo de fortalecimiento proyectos para el sensibilizacion a | Minutas de
proyectos. del liderazgo en desarrollo de sus actores sociales. | reunién
los principales comunidades.
actores sociales Capacitaciones Coordinacion Informes de
del Cantén técnicas dirigidas interinstitucional. | labores.
Central de Limén. | alideres
comunales. Reuniones Planes de
actoras sociales capacitacion.
Identificar y entes
personas lideres gubernamentales | Base de datos.
y actores sociales , grupos
de los 4 distritos organizados, Crear espacios
del Canton. fundaciones y de acercamiento
Impulsar y fortalecer ONGs. al gobierno local
el liderazgo enlasy | Sensibilizar a los
los jovenes de los lideres Organizacion de
cuatro distritos, comunales, con el capacitaciones
mediante el trabajo fin de mejorar la técnicas.
en Red. Se trabajara | ejecucién de
articuladamente con | proyectos Acompafiamiento
organizaciones, comunales. en la elaboracion
empresas e y presentacion de
instituciones que Brindar proyecto para la
permitan el herramientas ejecucion de
crecimiento técnicas que proyectos
personal, y/o empoderen a los comunales,
profesional de las y lideres segun entidades
los jévenes. comunales para gubernamentales
la ejecucion de
proyectos.
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COMPONENTE
S Y/O
ASPECTOS
ESPECIFICOS

BIENESTAR
SOCIAL

proyectos
comunitarios)

(Servicios y

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Otorgamiento de
ayudas o la
aprobacion de becas
de los beneficiarios
en situacion de
pobreza.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Brindar el apoyo
que requieran, la
asistencia y

abordaje idoneo.

INDICADORES

Estudios
socioeconémicos
realizados /
beneficiarios

Realizar estudios
socioeconémicos,
gue permitan
conocer la
situacion actual de
las familias
asignadas por el
CM.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Gestionar el
otorgamiento de
ayudas o la
aprobacion de
becas

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Desde el
enfoque de
Derechos
Humanos, facilite
la atencion a los
problemas
sociales que
enfrentan
familias de
escasos
recursos, del
canton de Limon.

Seguridad
ciudadana/
Policia
municipal

Reforzar el recurso
humano, seguridad
electrénica,
aplicaciones y
activos de la policia
municipal.

Implementar una
plataforma
tecnolodgica capaz
de ofrecer
diferentes
facilidades al
contribuyente al
momento de
utilizar el sistema
de parquimetros
dela
Municipalidad de
Limén

Implementar mas
a fondo el
concepto de

Fiscalizacion
periodica de la
plataforma
mediante los
diferentes
madulos.

Informe de
labores, canal de
sugerencias,
quejas, etc.

Analisis de la
incidencia
criminal del
cantén donde se
pueda
determinar la

Mejorar el
ordenamiento vial
del casco central
de Limén donde
existiran
parquimetros
digitales.
Aumentar el
recaudo de
ingresos a través
de las facilidades
tecnolégicas que
ofrezca la nueva
plataforma

Disminuir o al
menos contener la
incidencia criminal
en el cantén

Divulgacion a
través de
campafias
informativas por
parte del
personal
municipal

Sensibilizacién a
través de las
redes sociales
toda la
informacioén
ciudadana, las
bondades del
sistemay
plataforma.
Capacitacion e
intercambio de

Ordenamiento
vial y vehicular
del casco central

Aumento del
recaudo de
ingresos por
concepto de
parguimetros.

La consolidacién
de una ciudad
inteligente y
segura para
nuestros
ciudadanos,
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COMPONENTE
S Y/O
ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

ciudades
inteligentes y
seguras a través
de un sistema de
video proteccion
acorde con el
marco legal
vigente y con la
realidad criminal
de la zona.

Convertirnos en
una Policia
Municipal de
vanguardia,
eficiente,
proactiva,
plurifuncional y
cercana al
ciudadano

INDICADORES

disminucién del
fenédmeno
delictivos segun
cada modalidad
criminal

Informe de
labores por parte
del
Departamento de
Seguridad
Electrénica.

Medicion de
resultados y
cumplimiento de
metas de las
diferentes
unidades
policiales que se
conformen y asi
determinar su
eficiente
resultado.

Aplicacién de
instrumentos en
comunidades y
comercio y su
impacto en la

METAS

central mediante
un sistema
tecnologico de
video proteccion

Mejorar la
percepcion
ciudadana a través
de un sistema de
video proteccion
gue les permita
sentirse mas
seguros en su
desarrollo como
ciudadanoy
comerciante.

Trabajo
mancomunado
Departamento de
Seguridad
Electrénica y su
sistema de Video
proteccion realizar
un trabajo en el
cumplimiento de
este eje
fundamental.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

conocimientos
entre personal
municipal y
cuerpos
policiales a
efectos de
mejorar la labor
asignada.

Creacion de
protocolos y
procedimientos
internos para el
manejo
adecuado y
responsable de la
informacion
captada a través
del sistema de
video proteccion.

Generar planes
de trabajo
especificos para
cada futura
unidad policial a
fin de medir los
resultados y el
alcance obtenido.
Generar una
campafia de
sensibilizacion
sobre el actuar y

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

turistas y
comerciantes
Disminuir la
incidencia
delictiva del
canton.

Brindar un
servicio de
Policia Municipal
amplio y diverso,
orientado al
mejoramiento de
la seguridad
ciudadana.

Disminuir los
indices de
inseguridad
ciudadanay el
fenémeno
delictivo en el
canton de Limon.
Fortalecer la
sinergia entre
Policia Municipal
y ciudadano,
generando en
consecuencia
una estrecha
relacion positiva.
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COMPONENTE

SY/O

ASPECTOS

ESPECIFICOS

Impulso
Educacién

a

la

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Investir Policias
Municipales como
policias de Transito
que abarquen los
componentes de
educacion,
preventivo y
represivo.

Dar seguimiento a
un PLAN DE
DESARROLLO DE

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Contar con el
servicio de radio-
patrullas,
secciones
especializadas de
supervision,
monitoreo CCTV
en los cuatro
distritos

Instrumento para
la lucha contra la
delincuencia y no
parala
persecucién de
pequefios y
medianos
comerciantes

Rescate de las
Lenguas locales y

INDICADORES

seguridad
ciudadana

METAS

Impulsar y ejecutar
programas
preventivos,
prevenir la
criminalidad en las
comunidades.

Capacitar a las
personas p

del

programa Alerta y
Accion (AyA).

Adquisicion de un
perro entrenado en
la deteccion de
armasy
estupefacientes,
para crear junto
con el MEP, la
revisién en
colegios y
escuelas.

Impulsar y
cooperar en la
INTEGRACION

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

alcance de la
Policia Municipal,

Coordinar
labores de
atencion con el
Ministerio de
Seguridad
Publica,
Direccion
Regional de
Limon.

Presencia de
policia municipal
en los cuatro
distritos.

Elaborar planes
complementarios

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Resguardar los
centros
educativos, para
la seguridad de
los nifios, nifias y
adolescentes

Contar con
estacionémetros,
policia
motorizada,
policia turistica y
oficialia de
guardia para
brindar un mejor
servicio a la
comunidad
Limonense

Proliferacién del
consumo de
drogas y
actividades
ilicitas
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COMPONENTE

PRODUCTOS
S Y/O SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES
ASPECTOS PROYECTOS OBJETIVOS | INDICADORES METAS ESTRATEGICAS | oo )/O 0 oa
ESPECIFICOS
LA EDUCACION sus valores DE LA en educacion
sobre escolaridad, culturales Plan de TECNOLOGIA en | linguistica, de
cobertura, repitencia Educacion las aulas de jovenes y adultos
y desercion, centros educativos | y superior Potenciar el
multilingliismo, del canton. acceso al
infraestructura, conocimiento.
Programas de Impulsar
Equidad y programa convenios con la
contra la exclusién sede regional del
escolar del nifio y del MEP, para que las Participacion
adulto. efemérides Ciudadana e
importantes para integral
nuestro canton

APOYAR LAS sean promovidas
FORTALEZAS de la por los nifios y ACCESO A LA
Educacion Dual, jovenes del FORMACION
LINGUISTICA, DE canton. SUPERIOR DE
JOVENES Y CALIDAD en los
ADULTOS Y cuatro distritos.

SUPERIOR y alos
mas estacados como

modalidad para que Mejorar las

los estudiantes oportunidades de

desarrollen estudio de

competencias dentro personas

del mercado laboral excluidas del
sistema
educativo.

- Promover procesos Crear un Fondo Fondo Realizar un Gestionar Mantener viva la
Gestién Cultural C .

participativos Concursable para | concursable y Programa de posibilidades de cultura

democraticos, por el Desarrollo Financiamiento, Fondo acceder a Limonense,

medio de las Artistico en las categorias | Concursable, financiamiento rescatar nuestros

diferentes de Fomento a las | destinado a la para la valores y
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COMPONENTE

S Y/O
ASPECTOS

ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

manifestaciones
artisticas y
culturales, con
igualdad de
oportunidades y
fomentando el
analisis de la
identidad cultural

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Fortalecer
alianzas con
Ministerio de
Educacion
Pudblica y
Ministerio de
Cultura Juventud
y Deporte para
impulsar el
Programa “Ruta
del Arte”

INDICADORES

tradiciones
locales,
Investigacion,
Formativa,
Audiovisual

Alianza a nivel
interinstitucional

Politica y Agenda
Cultural

promociony la
difusién del arte
Limonense.

El Programa de
Formacion
Artistica consiste
en, ofrecer a los
cuatro distritos,

Crear la Politica
Cultural del
Canton de Limon y
la Agenda Cultural
y el
Posicionamiento
de la Casa de la
Cultural.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

realizacion de
proyectos
artisticos

Gestionar el
programa FA a
los cuatro
distritos cursos a
la comunidad en
general, a través
de las
Asociaciones de
Desarrollo
Integral de las
comunidades
respectivas

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Contribuir a
mejorar la
calidad de vida
de los y las
limonenses.

Comunicacién y
empoderamiento
de la gestién
cultural en los
cuatro distritos,

DEPORTE
RECREACION

Y

Gestionar con el
ICODER y el
Gobierno de la
creacion de
infraestructura
deportiva para los
cuatro distritos

Gestionar firmas del
convenio que
fortalezca el deporte
del canton.

Lograr impulsar el
deporte a nivel
internacional
representacion de
Limén por medio
de una ayuda, en
indumentaria y
procesos
administrativos

Trabajar en
coordinacién con
el Comité de

Acciones
propuestas
/acciones
realizadas

Alianzas
estratégicas y
convenios

Gestionar
infraestructura
deportiva para los
distritos del cantén
de la mano con
instituciones
publicas.

Junto con
ICODER, se
realizaran
convenios para el
desarrollo de
disciplinas

Formalizar con
ICODER u otros
y el Gobierno la
creacion de
infraestructura
deportiva

Contrataciones
realizadas

Inventario de
activos
deportivos

Impulsar y dar a
conocer el
verdadero
potencial
deportivo con el
gue cuenta el
canton de Limon.

Fomentar la
especializacion
de disciplinas
deportistas
propias del
canton.
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PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

COMPONENTE

PRODUCTOS
S Y/O SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES
ASPECTOS PROYECTOS OBJETIVOS | INDICADORES ESTRATEGICAS | oo )/O 0 oa
ESPECIFICOS
Deporte las Gestionar
actividades Establecer plan financiamiento
deportivas y gue contemple
deportivas que Deportes de
generan valor Rendimiento
publico. (competencias
Nacionales), los
Formativos

(escuelas) y los de
Recreacion (4

distritos).
BIENESTAR Implementar el Trabajar de Crear dos parques | En convenio con
ANIMAL Programa manera articulada | Actividades para mascotas y ONGs vy Crear
BIENESTAR con las programadas vrs | sus propietarios Veterinarias mecanismos y
ANIMAL dentro de la | instituciones actividades hasta el 2028. locales, se facilidades para
Municipalidad de pertinentes en realizadas / autorizard la gue los vecinos
Limon proteccion animal | presupuesto. Organizar atencion de denuncien en la
campanfias de casos calificados. | Municipalidad de
CASTRACION A de atencién Limon, cualquier
BAJO COSTO O medica tipo de crueldad
SUBVENCIONAD | veterinaria. animal.
A en los cuatro
Distritos del Coordinacion a
Cantén. nivel

Implementar con el | interinstitucional.
MEP campafas
educativas sobre Contratacion
Bienestar Animal general.

en escuelas y
colegios de los 4
Distritos.
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COMPONENTE
SY/O
ASPECTOS
ESPECIFICOS
Coordinacion y
comunicacién

dela
municipalidad

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Presenciay
seguimiento del
gobierno local en

redes sociales.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Brindar
informacioén
relevante del
quehacer
municipal en
obras, proyectos,
actividades,
avisos,
comunicados e
informacién
suministrada por
las unidades del
municipio o bien;
en coordinacion
con otras
instituciones

INDICADORES

Cantidad de
publicaciones
realizadas de
manera mensual

Publicar
informacioén las
veces que sean

necesarias, segun
los requerimientos

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Publicar
articulos, videos,
imagenes,
afiches,
brochures,
material audio
visual y escrito
con informacién
relevante del
quehacer
municipal o
informacion
suministrada por
otras
instituciones.

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

De acuerdo con
el informe
semestral

Dar a conocer a
la ciudadania del
Cantén Central
de Limoén

Desarrollo de Crear material Cantidad de Creacién de Desarrollar De acuerdo con
material audio visual, audio visual o material creado material audio edicién de el informe
afiches y/o publicidad disefio grafico mensualmente. visual, una vez al material audio semestral
requerida por la | que serequiera mes. visual, material
institucién para publicitar de prensay Divulgarlo a la
algun comunicacién y ciudadania.
comunicado otros
importante
Elaboracion de Evidenciar las Entrega de Entregar 2 Se realiza de De acuerdo con
informes de la unidad metas y logros informes de informes forma escrita el informe
de Relaciones alcanzados acuerdo con los | semestrales anual, adjuntando las | semestral
Puablicas y durante un oficios para un total de 10 acciones
Comunicacion periodo informes realizadas.
establecido semestrales

durante 5 afos
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COMPONENTE
SY/O

SOLUCIONES Y/O

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

ACTIVIDADES

PRODUCTOS

ASPECTOS PROYECTOS OBJETIVOS | INDICADORES ESTRATEGICAS | oo )/O 0 oa
ESPECIFICOS
Ofrecer Cantidad de Actualizar la Publicar articulos, | Informe
informacién visitas, por medio | pégina mensual, | videos, semestral y
Actualizacién y reciente, que le | del conteo de segln sea imagenes, ejecucion total de
seguimiento de permita a los visualizaciones. necesario. material audio | programas.
pagina web y usuarios visual y escrito.
programas redes enterarse de todo | Proceso de Realizar
sociales el acontecer contratacion programas
municipal. administrativa radiales en
mediante el distintas
sistema SICOP emisoras de
mayor rating a
nivel Cantonal
Publicidad en Divulgar Proceso de Publicar el 100% Serealizardla | Total, de
medios escritos informacion contratacion de los escritos que | publicacién en el | ejecucion de
relevante donde | administrativa sean necesarios Diario Oficial la | publicaciones, de
la poblacion mediante el segun el marco Gaceta, como el | acuerdo con los

tenga acceso a
los reglamentos,
directrices,
consultas
publicas; entre
otros documentos

sistema SICOP

legal vigente y de
acuerdo con los
requerimientos de
la institucion.

medio escrito
mas relevante.

informes
semestrales.
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Eje: Gestion publica eficiente y combate a la corrupcién

AREA ESTRATEGICA ORDENAMIENTO TERRITORIAL

COMPONENTES SOLUCIONES Y/O ACTIVIDADES PRODUCTOS
Y/O ASPECTOS PROYECTOS OBJETIVOS INDICADORES ESTRATEGICAS Y/O
ESPECIFICOS RESULTADOS
Plan regulador- Formulacién y Plan regulador Publicacién plan | Plan regulador Contratacién de Plan Regulador
Catastro y ZMT aprobacion de un actualizado para regulador expuesto en La consultoria y otros actualizado y
plan regulador los 4 distritos del Gaceta entes que permitan | viable para el
actualizado aplicable | cantdn Actas y minutas este logro con canton
a cada distrito con sobre avancesy | Tener al menos | apoyo municipal
prevision de normas | Crear planes de reuniones del 80% de avance
gue fomenten un accion que equipo juridicoy | en el afio 2025 Reuniones Documento
crecimiento y permitan técnico sobre los | del nuevo plan quincenales y borrador del
desarrollo ordenado | desarrollar procesos para regulador talleres de trabajo Nuevo Plan
de todos los marcos juridicos y | crear el plan Costero entre los equipos Regulador
asentamientos del especificaciones regulador de ingenieria 'y Costero con un
canton. técnicas para costero Contratacién a juridico para hacer | avance del mas
(Actualizacion realizar el plan corto plazo de planes de accion del 80%
abarque los 4 regulador costero | Uso de herramientas acorde a lo que
distrititos del canton, presupuesto tecnoldgicas y necesita el canton Comunicacion
se proyecta esté Contar con municipal para aplicacién de efectiva entre
listo para el presente | herramientas contratar estas en los Contar con el instituciones
afio) tecnoldgicas para | herramientas Ultimos meses apoyo de jefaturas publicas que
uso de tecnoldgicas, del afio de instituciones mejoren la toma
Implementacion del | contribuyentes y mediante SICOP publicas que den de decisiones a
Plan Regulador | personal Lograr una via las indicaciones nivel cantonal
Costero para el | administrativo Constancia de de comunicacién | para crear una
impulso del reuniones directa entre comunicacién Web amigable y
desarrollo social vy | Crear red de presenciales y entes publicos, eficaz y apoyo tramitologia
econémico de la | comunicacion virtuales con ya sea mediante sencilla para
Zona Maritima | entre instituciones | otras correo semanal | Contratacion de contribuyentes y
Terrestre de la | del gobierno para | instituciones 0 reunion virtual | equipo usuarios
Municipalidad del | mejorar los publicas para la especializado que municipales
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

cantén Central de

Limoén.(Hay
proyeccién de crear
este plan costero

para el afio 2024)

Existe  propuestas
para los PAO que
incluyan
presupuesto
comprar
herramientas
adecuadas
Geo data base para
consulta de usos de
suelos, densidad y
zonificacion
Adquisiciéon de este
tipo de herramienta

para

para facilidad de
contribuyentes
Digitalizar procesos

y manejo de
expedientes
electrénicos

Manejo de criterio o
metodologia donde
las instituciones de
gobierno realicen las
consultas al gobierno
local

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS INDICADORES

procesos entre
entes

Crear
expedientes
electrénicos de
los procesos de
ingenieria

Tener al menos
50% de procesos
de ingenieria de
manera
digitalizada

METAS

cooperacion de
las instituciones

Contar con una
nube en la web
gque se pueda
visualizar los
expedientes de
ingenieria

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

cree webs con
soporte para
archivar
expedientes
administrativos

PRODUCTOS
Y/O

RESULTADOS
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS
Nuevos
espacios
urbanos

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Disefiar y poner en
operacion el Plan de
Ordenamiento

Territorial que le
permita al municipio
ordenar el desarrollo

urbanistico y
territorial.
Contar con un

sistema normativo,
moderno, integral y
coherente en
materia urbano-
ambiental, que sirva
de soporte a la
planificaciéon y la
regulacion del
espacio urbano en
el @mbito municipal,
con el fin de
impulsar el
ordenamiento
territorial y el
desarrollo
equilibrado de las
actividades
urbanisticas,
productivas y
turisticas en el
Cantén de Limon.
Estas  propuestas
estan relacionadas
con la actualizaciéon
del plan regulador,
el cual se le da

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS INDICADORES

Plan regulador
actualizado

Poseer un marco
legal y normativo
en planificacion
urbana

Aprobacién y
facilidad de
permisos de
construccion

Crear proyectos
de gran impacto
cantonal

Ser una
administracion
que permita un
crecimiento
urbano sostenible
y acorde al cuido
del medio
ambiente

Publicacién del
Plan Regulador
urbano

Reglamento
actualizado de
construcciones
aprobado y
publicado

Aumento de
presupuesto
municipal en
recaudacion por
el 1% de permiso
de construccion

Bajar al menos
enun 10% la
huella de carbén
de los diferentes
proyectos tanto
municipales
como privados

En el periodo de
julio a diciembre
2023 tener
publicado en la
gaceta dicho
plan regulador

Someter a 100%
Oaprobacion los
diferentes
marcos legales
actualizados de
construccion y
planificacién
urbana

Contar con
construcciones
mas amigables
con el ambiente

Aprobacion de la
CGR en
aumentar el
presupuesto en
construcciones

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Contratacion de
consultora para el
apoyo
administrativo
municipal en crear
un nuevo plan
regulador acorde a
la actualidad
cantonal

Reduccion de
requisitos
municipales para
tramite rapido y
efectivo de
permisos de
construccion

Plan de accién para
bajar la huella de
carbono con
insumos técnicos
que permitan este
cambio

Estudios legales y
de ingenieria en
equipo para
generar marcos
legales actuales

Creacion de mapas
y herramientas
tecnoldgicas que
permitan ver el

PRODUCTOS
Y/O

RESULTADOS
Plan regulador
actualizado que
permita el
crecimiento
ordenado del
canton y
crecimiento
econémico

Tramitologia
digital en
permisos de
construccion
reduciendo
tiempo de
respuesta
municipal,
volviendo mas
efectivo los
procesos

Cantén con
menor huella de
carbono y
mejora el
aspecto
ambiental

Reglamento
robusto y
actualizado que
brinde seguridad
juridica a
inversionistas
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COMPONENTES PRODUCTOS
Y/O ASPECTOS SO;.;J(():\I((EIEE%%(/O OBJETIVOS INDICADORES METAS E'g?;';{.:%g?gis Y/O
ESPECIFICOS RESULTADOS
seguimiento  cada ordenamiento Herramientas
semana por parte territorial y sus tecnoldgicas que
del gobierno local caracteristicas estén a la
Un mayor como el uso de vanguardia para
recaudamiento  del suelos, humedales, | los procesos de
gobierno local, para zonas restringidas y | planificacion.
poder hacer demas
proyectos que
incluyan estos
espacios
Realizar

reglamentacién bajo
marcos juridicos
que permitan ir
acorde a
requerimientos del
gobierno local vy
reglamentacion del
INVU

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

AREA ESTRATEGICA INFRAESTRUCTURA

SOLUCIONES Y/O

PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

Eje: Gestion publica eficiente y combate a la corrupcién

OBJETIVOS

INDICADORES

METAS

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Infraestructura

vial

Para el futuro se
debe mejorar el
respeto al orden de

intervenciéon de los
caminos, de
acuerdo con los
lineamientos

indicados en el
manual de planes

Plan Vial
Quinquenal de
Conservacion y
Desarrollo del

Cantén Central de
Limon.

-Intervenir  caminos
en orden de
priorizacién de
acuerdo con las
necesidades.

Mejoramiento de
zonas recreativas.
Trabajar con otras
instituciones, para
crear nuevos
caminos y puentes
gue sean mas
seguros

Plan Vial
Quinquenal de
Conservacion y

Desarrollo  del
Cantén Central
de Limon.

Mantener al
100% el orden de
intervencion de
los caminos de
acuerdo con las
necesidades que
representa y la
posicion de
prioridad de
intervencion.

Mantenimiento y
mejoras en la red
vial principal,
vias secundarias
y caminos
vecinales en los
distritos de
Limén, Matama,
Rio Blanco y
Valle la Estrella

- Seguimiento del
plan con
reuniones

trimestrales, para
darle seguimiento
al orden que se

debe dar.
-Realizar
reuniones
semestrales para
verificar que se

esta dando el
orden y avance
esperado.

Se asegura llevar
un orden de
intervencién  de
acuerdo con los
requerimientos y
necesidades que

presenta  cada
camino.

Facilitar el
transporte.

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS
Infraestructura
comunitaria a
nivel cantonal

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Disefar e
implementar un
plan y la emisién

de politicas
publicas en
materia de
infraestructura

para aumentar la
captacion de
recursos, e
ingresos para

apoyar efectiva y
estratégicamente
el desarrollo de

programas en
areas de salud, lo
recreativo y

sociocultural.

Elaborar un estudio
de necesidades de
infraestructura en el
canton,
complementandolo
con el Plan
Quinquenal Vial y el
Reglamento de
Vialidad del Plan
Regulador.

Continuar con los
proyectos que
desde hace 3 afos
estdn rescatando

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Empoderamiento de
las Asociaciones de
Desarrollo y
Concejos de Distritos
en la viabilidad de los
proyectos que
gestionan.

Ordenamiento
Territorial de la
infraestructura del
canton.

Inventario de
necesidades por
distrito.

Fortalecer vinculos a
nivel interinstitucional
en asesoria 'y
capacitacion en
proyectos cantonales
viables.

INDICADORES

Alianzas
Estratégicas y
Convenios a
nivel
interinstitucional

Base de datos
de
Infraestructura
comunitaria a
nivel cantonal.

Estudios de
Infraestructura
Presupuesto /
Financiamiento.

Elaborar politicas
publicas en
materia de
infraestructura
comunitaria.

Establecer
Alianzas
estratégicas con
instituciones de
apoyo en
Infraestructura
comunitaria a
nivel cantonal

Reactivacion y
transformacion
socioeconémica
dentro del cantén
mejorando la
infraestructura
comunitaria.

Dar
acompafiamiento
por medio del
municipio, a fin
de brindar las
herramientas
organizativas.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Asesoria 'y
acompafiamiento
por parte de la
Municipalidad a
los Consejos de
Distritos y
Asociaciones de
Desarrollo en el
planteamiento de
Proyectos
distritales que
cuenten con
estudios técnicos
previos, a fin de
procurar
viabilidad de este,
Gestionar un plan
de capacitacion si
se requiere.

Direccionar a las
Asociaciones a
las
organizaciones
responsables de
registro de
propiedades, con
el objetivo de que
oriente a las
Asociaciones que
no tienen las
propiedades
registradas y
establecer las

PRODUCTOS
Y/O

RESULTADOS
Se dota de
infraestructura
basica en todos
los distritos del
canton.
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

Recurso Hidrico

SOLUCIONES Y/O

PROYECTOS
areas comunales
en cuanto a
recreacion.
Colocando
playground y
magquinas de

ejercicio. Ademas,
en las Juntas de

Educacién que
tienen ese
problema, pues

muchos no tienen
las propiedades
registradas, si se

consiguen las
autorizaciones, se
realizan los

proyectos, si no
entonces se apoya

en mobiliario,
instrumentos
musicales, se
complica méas en el
caso de
infraestructural.

Atender junto con
Acueductos y
Alcantarillados el
grave problema de
suministro de agua

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Mejorar la
conectividad del
Cantén entre los
distritos con
carreteras en buen
estado, Incluir la
implementacién de
Cantén con movilidad
urbana.

INDICADORES

Reuniones,
acuerdos,
mejoras a nivel
de ASADAS U
OTROS

METAS

Dialogo con la
institucion
gubernamental
para poder
atender el grave
rezago en la

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

pautas a seguir
para realizar los
proyectos que
presentan esos
casos especiales.

Participacion
ciudadana a
través del
planteamiento de
Infraestructura
comunitaria a
nivel cantonal

Participacion
ciudadana a
través del
planteamiento de
Infraestructura

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Acompafiamiento
y asesoria a las
Asadas y contar
con recurso

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

EN EL DISTRITO
DE MATAMA'Y
RIO BLANCO.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Abastecer los dos
distritos ASADAS
CON

ACOMPANAMIENTO

Y ASESORIA DE
INSTITUCIONES
RESPONSABLES
DE BRINDAR EL
PRODUCTO UTIL
para la ciudadania

INDICADORES

METAS

atencion y
construccién de
infraestructura
hidrica. No
logramos
entender el
abandono
institucional a las
ASADAS, las
cuales nos
manifiestan la
falta de
acompafiamiento
y asesoria

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

hidrica
comunitaria a
nivel cantonal

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS
hidrico para la
poblacion

Eje: Eje: Solidaridad Ciudadana y gestion de gobierno

COMPONENTES

Y/O ASPECTOS

AREA ESTRATEGICA DE EQUIPAMIENTOS

SOLUCIONES Y/O

OBJETIVOS

INDICADORES

METAS

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

PRODUCTOS
Y/O

ESPECIFICOS
Equipos e
instrumentos de
trabajo de apoyo

a proyectos
especificos los
distritos

PROYECTOS
Disefar e
implementar un
plan y la emisién
de politicas
publicas para
aumentar la
captacion de
recursos, e
ingresos para

Empoderamiento
de las
Asociaciones de
Desarrollo y
Concejos de
Distritos en la
viabilidad de los
proyectos que
gestionan.

Alianzas
Estratégicas y
Convenios a
nivel
interinstitucional

Elaborar politicas
publicas en
materia de
infraestructura
comunitaria.

Asesoria 'y
acompafiamiento
por parte de la
Municipalidad a los
Consejos de
Distritos y
Asociaciones de
Desarrollo en el
planteamiento de

RESULTADOS

Participacion
ciudadana de
forma
transparente

Empoderamiento
de las
Asociaciones de

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA




COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

apoyar efectiva y
estratégicamente
el equipamiento y

desarrollo de
programas en
areas de salud, lo
recreativo y

sociocultural.

Facilitar

estructura
administrativa del
municipio sea
dotada de equipo

que la

suficiente para
brindar  servicios
oportunos.

Continuar con la
colaciéon de
playground y
maquinas de
ejercicio, apoyo en
mobiliario,
instrumentos
musicales a las
Juntas de
educacion.
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OBJETIVOS

Ordenamiento
Territorial de la
infraestructura del
cantoén.

Inventario de
necesidades por
distrito.

Fortalecer
vinculos a nivel
interinstitucional
en asesoriay
capacitacién en
proyectos
cantonales
viables.

INDICADORES

Base de datos
de
Infraestructura
comunitaria a
nivel cantonal.

Estudios de
Infraestructura
Presupuesto /
Financiamiento.

METAS

Establecer
Alianzas
estratégicas con
instituciones de
apoyo en
Infraestructura
comunitaria a
nivel cantonal

Reactivacion y
transformacion
socioeconémica
dentro del cantén
mejorando la
infraestructura
comunitaria.

Dar
acompafiamiento
por medio del
municipio, a fin
de brindar las
herramientas
organizativas.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

Proyectos distritales
gue cuenten con
estudios técnicos
previos, a fin de
procurar viabilidad
de este,

Gestionar un plan
de capacitacion si
se requiere.

Direccionar a las
Asociaciones a las
organizaciones
responsables de
registro de
propiedades, con el
objetivo de que
oriente a las
Asociaciones que
no tienen las
propiedades
registradas y
establecer las
pautas a seguir
para realizar los
proyectos que
presentan esos
casos especiales.

Participacion
ciudadana a través
del planteamiento

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS
Desarrollo y
Consejos de
Distritos

Direccionar la
economia sobre
aquellos
colectivos que se
encuentran en
situacion
econémica
vulnerable.

Estimular la
economiay
fuentes de
empleo
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

INDICADORES

METAS

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS

de Infraestructura
comunitaria a nivel
cantonal

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Equipamiento a
centros
educativos y
organizaciones
locales

Apoyo de
equipamiento  en
areas de salud,
educacion,
recreacion,
deportes, cultura
otros.

Establecer
alianzas
estratégicas que
gestione de
manera pronta y
oportuna y de
forma organizada
las gestiones de
la ciudadania.

Dar
acompafiamiento
por medio del
municipio, a fin de
brindar las
herramientas
organizativas

Estudios
técnicos de
proyectos
especificos los
distritos
Presupuesto /
Financiamiento

Motivacién de
los proyectos

Presupuesto /
Financiamiento

Realizar las
Contrataciones
Publicas
motivadas

Realizar los
Estudios
Técnicos de los
proyectos
especificos los
distritos
inspeccion al sitio
las que se
requiera

Elaboracion de las
respectivas
decisiones iniciales
en donde se
especifica lo que se
requiere contratar y
las especificaciones
técnicas solicitadas
para cada proyecto.
Introducir la
informacion en el
sistema DECSIS
para general el BAB
y en la plataforma
del SICOP para
iniciar y concluir el
proceso de
contratacion.
Administrar los
contratos de los
diferentes proyectos
(revisar el cartel
antes de su
publicacién, la
revision de las
ofertas

Mayor
acompafiamiento
del municipio de
forma técnica y
administrativa
que valide la
sostenibilidad de
los proyectos
especificos

Participacion
ciudadana de
forma
transparente

Empoderamiento
de las
Asociaciones de
Desarrollo y
Consejos de
Distritos
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COMPONENTES PRODUCTOS
Y/O ASPECTOS Soll‘;g\l(%'é?rgg = OBJETIVOS INDICADORES METAS EAS%LIXJFDEAGIIDCE AS\S Y/O
ESPECIFICOS RESULTADOS
presentadas,
realizar la

evaluacion de las
ofertas, realizar la
recomendacion de
adjudicacion de las
ofertas, aceptar la
recomendacion de
adjudicacion, asi
mismo, realizar las
gestiones de
recepcion y todas
las gestiones de
pago en la
plataforma del
SICOP).

Coordinar las visitas
con las empresas
contratista para que
conozcan el lugar
en donde se
ejecutara el
proyecto en caso de
asi requerirse y
luego dar la orden
de inicio para que
comiencen con la
instalacion o
colocacion del
proyecto. Asimismo,
coordinar la
recepcion del
proyecto (dia y hora
de entrega).
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COMPONENTES PRODUCTOS
Y/O ASPECTOS SO;.;J(():\I((EIEI:I_Ergg/O OBJETIVOS INDICADORES METAS EAS?II;IX':'DE?BII)CEAS\S Y/O
ESPECIFICOS RESULTADOS

Elaboracion de las
minutas de visitas al
lugar.

Crear los
expedientes fisicos
de los proyectos
recibidos.
Coordinacion las
respectivas visitas
técnicas.
Elaboracion de
informes
socioeconémicos
para el beneficio de
Ayudas
Temporales.
Visitas de campo
para la revision de
proyectos sociales.

Contrataciones
publicas

Eje: Proteccidn y regeneracion del medio ambiente

AREA ESTRATEGICA DE SERVICIOS

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

Recoleccion de
residuos

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Actualizar afio a
afio las tarifas para
una recaudacion
Designar recurso
Crear los
mecanismos
efectivos que nos
permita la
aplicacién

Impulsar plan para
iniciar el proceso
para la recoleccion
selectiva

Proponer
campafias no
valorizables por lo
menos 4 al afio de
distintos tipos de
residuos
especiales.
Integrar estas dos
unidades a fin de
poder desarrollar
planes conjuntos
para reducir los
volimenes de
residuos ordinarios
de disposicion final
e incrementar la
recuperacion de
residuos
valorizables,
integrandolos
dentro de un

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Designar recursos
en el presupuesto
anual para la
contratacion de
empresa que
actualice las
tarifas.

implementar en
los planes de
trabajo
ambientales la
calendarizacion de
las fechas.

Incentivar y
presentar a la
administracion
municipal la
importancia de
integrar las dos
unidades

Asignar recurso
econdmico para el
desarrollo del
proyecto para la
contratacion de
los estudios
preliminares del
proyecto

INDICADORES

Presupuesto
municipal

Plan de gestion
ambiental

Plan de gestion
ambiental.

METAS

Bajar el gasto
de la
recoleccion.

Generacion y
captacion de
recurso
econdémico y
ordenamiento
educativo de la
poblacién en
manejo de
residuos.

Buen manejo
del material
valorizable
puede generar
disminucién
econdémica en el

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS

Incentivar y mejorar
la recaudacion de
los impuestos por
concepto del
servicio afin de
obtener el recurso
econémico
necesario para la
contratacion.

Promover
campanfas asertivas
con material
valorizable

especial.

Formulacién un
plan de accion
sobre el beneficio
econdémico que
resultaria que
ambas unidades se
integren.

Realizar un Estudio
de prefactibilidad
que nos permita

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS
Efectividad en el
cobro y un

equilibrio
econémico entre
el servicio
prestado y lo
recaudado.
Minimizar los
focos de

contaminacion
producto de este
tipo de desechos.

Impacto visual y
econémico de
ambas unidades.

Un mejor control y
manejo de los
residuos solidos
del cantén.
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

proceso de
economia circular.
Creacion del centro
de acopio.
Implementar esa
clasificacién y
control.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS INDICADORES

Plan estratégico
municipal

gasto de la
operacion de
recoleccion.

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS
identificar la
potencialidad del
proyecto

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Tratamiento y
disposicion final
de residuos

Flexibilidad de
horario para poder
dar frente a las
emergencias

Dar mantenimiento
a la calle mas
frecuentemente
para minimizar el
tiempo de la
disposicion final de
los desechos.

Montar sistema de
recepcion de
residuos

construccion.

Crear horarios
alternativos que
nos permita tener
una respuesta
inmediata en
materia de
emergencias.

Crear un plan de
mantenimiento
frecuente
administracién
UTGVM

Depositar la
mayor cantidad de
material de
construccion
producto de los
proyectos
planteados por las
diferentes
unidades

Elaboracion en
clausulas de
contrato que nos
permita esa
diversidad de
horarios

Programacion de
obras de la
utgvm plan
quinquenal

Cantidad
Trabajos de las
unidades
operativas que
realizan dicha
actividad.

Inclusién en los
préximos
contratos.

Inclusién
Programacion,
ahorro en horas
de recolector.

Obtenciéon de un
area que
permita el
depdsito de
material de
construccién a
fin de

Realizacion de
propuesta de
inclusion en
elaboracién de
solicitud de
contrataciones.

Plan de
mantenimiento

Gestionar las
contrataciones para
el tratamiento y
disposicion final de
residuos.

Busqueda de
posibles
propiedades
municipales que

Respuestas
rapidas a las
soluciones
planteadas.

Menos gasto de
horas de traslado
de los residuos al
relleno

Economia en
pagos por este
concepto al
relleno.
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Habilitar el lavado
de camiones.

Crear un modelo
mas moderno para
el tratamiento de
los residuos
ordinarios

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS

Proponer una
transformacién de
cambio al modelo
actual.

INDICADORES

Andlisis de
proyectos
similares en
materia
ambiental

METAS

Contratar en un
tiempo
razonable una
empresa para el
desarrollo de
este proyecto
ligado a la

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS
sirven o sean aptas

para este fin

Buscar informacion
0 empresas que se
dediquen a

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Mejorar el
tratamiento de los
residuos a fin de
generar una
economia a la
administracion vy
gque en vez de

Aseo de vias

tradicionales y no construccion del | mejoramiento gasto genera
tradicionales. centro de acopio | ambiental en captacion en
materia de recurso.
residuos.
Ampliar el servicio | Creacion de Comportamiento | Hasta el periodo | Formular Mayor captacion

de aseo de vias a
los 4 distritos

Realizar el
reglamento de
aseo de vias y otras
areas que tienen
que ver con el
servicio.

Se regularia con el
reglamento los
casos en que se
aplica o no la
eliminacion del
cobro

nuevas cuadrillas
que realicen la
actividad.

Crear un
reglamento de
aseo de vias que
permita la
regulacion del
servicio de aseo
de vias y que sea
un instrumento
que permita la
implementacion
del cobro en todas
sus areas.

de poblacién
Estudio de
comportamiento
de la poblacion
Estudio de
planes
ejecutados en el
distrito central

Manuales y
reglamentos
municipales

2028, tratar de
llevar este
servicio a los 3
distritos
restantes
generando
mayor ingreso
por este
impuesto al
municipio.

Obtener el
manual.

programas de
intervencion a las
comunidades
Formulacién de
presupuestos
econdémicos de
gasto por distrito.
Andlisis de
frecuencia del
servicio.

Realizar una
propuesta
administrativa que
permita definir en
materia de
regulacion del
servicio.

de impuesto por
brindar este
servicio en
aquellos lugares
donde no se
ofrece.

Esto permitira
que no se
disminuya la
captacion
economica del
impuesto
producto de este
servicio
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COMPONENTES
Y/O ASPECTOS
ESPECIFICOS

SOLUCIONES Y/O
PROYECTOS

Actualizar afio a
afio las tarifas para
mejorar la
recaudacion y
poder ampliar el
servicio.
Implementar
capacitacién para
el plan.
Adquisicion de
polizas.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

OBJETIVOS INDICADORES

Designar recursos
en el presupuesto
anual para la
contratacion de
empresa que
actualice las
tarifas.

Adquirir polizas de
riesgos para los
trabajadores del
servicio de aseo
de vias

Presupuesto
municipal

Experticias y
planes de trabajo
de la unidad de
aseo de vias

Proximo ano
2024 10
millones mas
monto necesario
para
contrarrestar la
inflacion

Designar 50000
millones de
colones para la
adquisicién de
poliza

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS
METAS

Incentivar y mejorar
la recaudacion de
los impuestos por
concepto del
servicio afin de
obtener el recurso
econémico
necesario para la
contratacion.

Andlisis de las
actividades en los
trabajos
propuestos.

PRODUCTOS
Y/O
RESULTADOS

Efectividad en el
cobro y un
equilibrio
econdémico entre
el Servicio
prestado y lo
recaudado.

Cumplimiento de
metas y objetivos
mejor ambiente
laboral.
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% de implementacidn y evaluaeién de Jos nuevos y rendicién de empresas, enrelacién s Municipalidod.
v mmmmummah cuentas a la cn s Nvea bise do) J »
" -.Mrnmmhmw " A J S J [
{ Perspectiva de aprendizaje y mb!o | ]
Porcentaje de disminucion del
I N 5 N ™\ y
::;r.:k:. y mmu %de Incremento wn ls umun de
competencias llh'ﬂﬂn MV:".'h S r"lm
Inborales ded :: . ey by Porcentaje de incremento de
munkipal través de % de funcionarios con equipo ingresas
\dentificadiy ercuestas en los Informitico modemo y renovado
segin cads puesto lgaresde. Cantidad de sub
detrabao. % dionoledo yapheades con
C— i A J

Fuente: Mapa elaborado tomando de referencia Guia de planes MIDEPLAN.
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Lineamientos

Gestion General del Riesgo por Areas Estratégicas

Riesgo

Nivel del

Area Objetivos

riesgo

Ambiente

ambiental a nivel distrital por
medio de servicios
ambientales que faciliten de
programas de proteccién y

retardan o no se extienden

Procedimientos administrativos de diversas
instituciones  retardan los procesos por la
situacién geogréfica

Modernizacion | Establecer una | Mejora de las finanzas | No hay continuidad institucional en las Bajo
y gobierno estrategia de gestion | municipales y de | priorizaciones respecto a los planes
abierto del riesgo para la | coordinacion interinstitucional | Conflictos de intereses y celos institucionales
modernizacion mediante una adecuada | Baja credibilidad de las municipalidades
municipal y gobierno | planificacion para la | Disminucién de la voluntad politica a nivel
abierto en el desarrollo | modernizacion de los | municipal para impulsar la gestion financiera
de los proyectos y la | servicios municipales con | No se incrementa la recaudacién en un
creacion de los | instrumentos modernos de | porcentaje adecuado
modelos de carrera | carrera administrativa No se establece el sistema de control interno y
administrativa. SEVRI como un sistema integrado a nivel
institucional
Desarrollo Gestion del riesgo en | Mejora de la informacion de | Insuficiente cultura empresarial y capacidad de Medio
econémico materia de desarrollo | analisis de riesgo de desastre | gestidn a nivel local comunitario
local econémico para proyectos de inversién a
nivel cantonal por medio de
las autoridades municipales
que contrarreste la
insuficiente cultura
empresarial y capacidad de
gestibon a  nivel local
comunitario.
Creacion de las previsiones
para apoyar la proteccién y
recuperacioén del comercio y
servicios en casos de
desastre
Ambiente Gestion del riesgo en | Promocién y planificacién | Permisos sanitarios de funcionamiento se Bajo
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Area Objetivos Lineamientos Nivel del
riesgo

manejo de cuencas. | Falta de flexibilidad de instituciones para los
Generando las condiciones | permisos (ICE, AyA, otras) a aceptar el pago de
para el pago de servicios | los servicios ambientales

ambientales en forma
coordinada con instituciones
responsables en materia

ambiental

Sistemas integrales
(R,R,R,R) de gestion de
desechos soélidos se

encuentran en ejecucion,
segun normas nacionales
(Rechazar, Reducir,
Reutilizar, Reciclar )

Centro de recuperacion de
residuos como empresa
sostenible de reciclaje en
funcionamiento en el &mbito
local

Desarrollo evaluaciones del
riesgo  de desastre en

asentamientos en

condiciones de

vulnerabilidad.
Politica social | Gestidn del riesgo para | Incorporar en las actividades | Limitada participacion de la sociedad civil en los Medio alto
local la politica social local de atencion integral, todos | proyectos municipales.

aquellos sectores con mayor | Falta de politicas de la institucionalidad en la

propension a riesgo social. parte social en el cantén

Ampliadas las capacidades
de respuesta institucional
para atender los casos mas

complejos.
Promover la participacion
ciudadana inclusiva,

principalmente de aquellos
sectores que se encuentran
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Area Objetivos Lineamientos Nivel del
riesgo

en vulnerabilidad social, en la
toma de decisiones.

Impulsar la participacién
democratica de la poblacion
en la gestion del riesgo de
desastre.

Desarrollar medidas para
proteger la salud de los
habitantes en caso de un
evento de origen natural o
provocado por la accién el ser
humano.

Promover programas para
desarrollar mayor seguridad
ciudadana en el cantén.
Desarrollar un proceso de
proteccidn y recuperacion del
patrimonio  cultural  ante
desastres 'y proteger la
Identidad y cultura local.
Hacer diligencias para dotar
de equipos, capacitaciones y
asistencia técnica a la policia
y desarrollo de programas de
seguridad comunitaria

Ordenamiento | Gestidn del riesgo para | Garantizar que el area de | La desactualizacién del plan regulador urbano Medio alto
territorial el ordenamiento | construcciones cumpla con la | La falta de informacion sobre los resultados del
Territorial normativa vigente de la | plan regulador a la ciudadania, instituciones,

regulacion de servicios que | organizaciones locales
atenten contra el ambiente y
la agilizacion minimizacién de
tramites en relacion con un
ordenamiento territorial que
evite un crecimiento
desordenado de los
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Nivel del
riesgo

Lineamientos

Area Objetivos

asentamientos y deterioro del
potencial ecoturistico.
Infraestructura | Gestion del riesgo Fortalecer los procesos de | Disminucién de la voluntad politica a nivel Bajo
Infraestructura andlisis de riesgo para el | municipal para impulsar procesos de
desarrollo de la | planificacion de los proyectos de infraestructura
infraestructura basica y futura | vial
del canton. No se formule un plan vial quinquenal con
Mejorar mediante una | participacion ciudadana en los distritos
correcta gestién del riesgo las
condiciones de
infraestructura cantonal para
proteger 'y permitir la
movilidad a personas con
discapacidad en caso de un
evento de origen natural o
provocado por la accion del
ser humano que pueda
generar un desastre
Infraestructura | Mejora de las | Establecidas condiciones | No se da continuidad en los proyectos Bajo
comunitaria condiciones infraestructurales para el | priorizados
infraestructurales desarrollo integral y éptimo | Desinterés de autoridades politicas y de las
referidas a edificios, | de todos y todos los | instituciones en atender necesidades de los
espacios publicos, | ciudadanos del cantén. distritos
esparcimiento, Garantizados espacios
accesibilidad y atencion | publicos para una
especial e integral de | convivencia mas sana a nivel
los ciudadanos del | local.
canton, en condiciones | Fortalecer los procesos de
de equidad y con | andlisis de riesgo de desastre
igualdad de | para el desarrollo de la
oportunidades. infraestructura | existente y
futura del cantén
Equipamientos | Mejorar mediante una | Establecidas condiciones | No se dé continuidad en los proyectos Bajo
correcta gestion de | infraestructurales para el | priorizados
riesgo las condiciones | desarrollo integral, 6ptimo de
de infraestructura | todos los ciudadanos del
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Area Objetivos Lineamientos Nivel del
riesgo

distrital para proteger y | cantén con una adecuada | Desinterés de autoridades politicas y de las
permitir la Movilidad a | gestién del riesgo. instituciones en atender necesidades de los
personas con distritos

discapacidad en caso
de un evento de origen
natural o provocado por
la accion del ser
humano que pueda
generar un desastre.

Servicios Gestion del riesgo para | Desarrollar procesos para | Que la municipalidad no desarrolle procesos Bajo
Servicios garantizar la continuidad de | tecnolégicos de punta promuevan la
los servicios publicos basicos | agilizacién, la simplificacién y la disminucién de
en casos de desastre. tiempo de los diversos servicios

Fuente: Informacion suministrada en los talleres municipales 2023 y diagndstico 2024.
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Plan de Mejoramiento Interno (modernizacion)

Siguiendo las orientaciones metodolégicas que derivan de la propuesta de Cuadro de
Mando Integral aplicado a organizaciones publicas y siguiendo lineamientos de MIDEPLAN
se establecieron cuales deben ser las principales iniciativas e innovaciones como ejes
transversales que deberian abordar los actores municipales para poder cumplir con la
misién y la estrategia propuesta en el Plan Estratégico Municipal.

A continuacién, se presenta una figura donde, se presenta una adaptacion de los elementos
que conforman el Cuadro de Mando Integral estableciendo correspondencia con la
naturaleza y mision que, en la normativa y en la practica politica e institucional poseen los
gobiernos locales costarricenses.

Propuesta de
adaptacion del
Cuadro de Mando

Gobernabilidad y participacién
ciudadana

Integral a la misién
de una entidad
municipal
costarricense

Calidad de la gestion

Procesos internos o funcionales

Aprendizaje e innovacion
/Capacidad de cambio

Gestion financiera

Objetivo general del plan de mejoramiento interno (modernizacion)

Definir una ruta de cambio institucional que mejore la percepcion ciudadana, la calidad de
la gestidn, la capacidad de innovacion y aprendizaje organizacional y la gestién financiera
municipal para atender a los requerimientos del proceso de planificacion disefiado.

En la definicién de esta ruta en la Municipalidad de Limon, punto de referencia son las areas
estratégicas y proyectos definidos por los funcionarios en los talleres inicial y de areas y
proyectos que se realizaron el 7 de junio y el 5 de julio del 2023 ambos efectuados en la
Casa de la Cultura y actualizado en el 2024. Ademas, se hicieron reuniones con Talento
Humano, Presupuesto, ambiente y planificacion para ampliar informacion de procesos el 13
de junio, 19 de junio, 4 de julio, entre otras descritas en la ruta de trabajo del plan, como
proceso de mejora y en cumplimiento al articulo 13, inciso L, se implemento la vinculacion
del PEM al plan de gobierno de la Alcaldia Municipal 2024- 2028, a través de diagndsticos,
evaluacion y andlisis del marco filos6fico.
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Matriz del plan de mejoramiento interno (Modernizacién)*

PROPUESTAS DE MEJORA

Eje de gobernabilidad y participacidon ciudadana

ASPECTOS DE
PROCESO

LAS PROPUESTAS DE
MEJORA

INDICADORES
OBJETIVAMEN
TE

MEDIOS DE
VERFICACION

RESPONSABLE
(S) DE
LAMEJORA

VERIFICABLES

Mejoramiento Incrementar el aporte | Agendas de | Planes Alcalde
del marco | para los proyectos del | trabajo conjuntas | concertados Comisién
politico y la | PDCHL-PEM mediante | con instituciones | concertada municipal
cooperacién convenios de | y organizaciones | Instrumentos de
interinstitucion | cooperacién entre | locales gue | monitoreo y
al y comunal | Municipalidad/Institucion | apoyen los | evaluacion  de
para el | es y organizaciones | planes los planes
desarrollo locales municipales
humano
Fortalecimient | Apoyar la actualizacién | Acuerdo del | Actas del | Alcalde
o] de la | del Reglamento de | Concejo Concejo Comision
participacion Participacion ciudadana | Municipal de | municipal municipal
ciudadana y la | y se mejoren los canales | sobre la | Informes de
gestion de comunicacidn e | actualizacién del | talleres,
comunitaria informacion Reglamento de | sesiones de

Municipalidad. participacion trabajo y

Capacitar a la | Ciudadana capacitaciones

comunidad en | Aplicacion del | de apoyo

elaboracion de | Reglamento de

proyectos y gestiéon con | participacion

el establecimiento de los | ciudadana y la

mecanismos de | formalizacion de

participacion ciudadana. | instancias de

Apoyar el fortalecimiento | coordinacién

de los concejos de | comunal .

distrito, las asociaciones

de desarrollo y otros

grupos organizados con

fundamento en los

diagnésticos y planes

municipales existentes

(GIRS, Vial Cantonal,

otros)
Rendicion de | Hacer una rendicién de | 1 informe | Los informes | Alcalde
cuentas cuentas anualmente, no | realizado al 15 de | confeccionados | Planificacion

solo de los proyectos

4 El formato de plan de mejoramiento fue retomado de la Guia de MIDEPLAN para los planes municipales.
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ASPECTOS DE
PROCESO

LAS PROPUESTAS DE
MEJORA

realizados, sino de los
estados de morosidad,
pendientes de cobro,
montos recaudados y
explicaciones sobre la
ejecucién o no de los
proyectos y razones de
proceso.

INDICADORES
OBJETIVAMEN
=
VERIFICABLES
marzo de cada
afio hasta el 2028

2 informes de
gestion fisica vy
financiera del
PAO, elaborados
en julio y
diciembre de
cada afno .

MEDIOS DE
VERFICACION

Publicacion
los informes

de

RESPONSABLE
(S) DE
LAMEJORA

Eje de calidad de la gestién: procesos

ASPECTOS DE

PROCESO

RESPONSABLE
(S) DE LA
MEJORA

Organizacion
funcionamiento
interno

LAS INDICADORES MEDIOS DE
PROPUESTAS OBJETIVAMENTE VERIFICACION
DE MEJORA VERIFICABLES

y | Actualizar los | Manuales Firma de
manuales e | aprobados, convenios  con
instrumentos  de | publicados e MIDEPLAN u
carrera implementados. otros
administrativa: Plan estratégico sesiones de
Procesos y | de gestién de trabajo
procedimientos, talento humano ejecutadas
Manual de | personal Manuales e
organizacion y | aprobado, instrumentos
funciones, publicado e elaborados.
Sistema de | implementado. Acta de
evaluacion del aprobacion de los
Desempefio, Manuales e
econdmicos en el instrumentos
presupuesto

ordinario u otros.

Alcalde y Comision
para elaboracion
de instrumentos de
carrera
administrativa,
Talento Humano

Mejoramiento de | Fortalecimiento vy | Sistema integrado | Servicio virtual en | Alcalde
los sistemas de | mantenimiento a | de informacion | ejecucion. Proceso de
informacién y | la pagina Web | tecnoldgica Visitas al sitio. tecnologias de
monitoreo institucional y | Se aplica la | Informes del | informacién
seguimiento  del | estrategia de | proceso de | Proceso de
gobierno local de | divulgacion, tecnologias  de | relaciones publicas
redes comunicacion e | informacion. y comunicacion
interinstitucionales | informacién
y otras
actualizados,
desde la
perspectiva
tecnoldgica
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ASPECTOS DE

PROCESO

LAS
PROPUESTAS
DE MEJORA

INDICADORES
OBJETIVAMENTE
VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

RESPONSABLE
(S) DE LA
MEJORA

y Formulacion y
aprobacion
del

Regulador
Costero para el
impulso del

Plan

sobre avances y
reuniones del
equipo juridico y
técnico sobre los
procesos para

urbano y costero.
Informes
presentados.

Reglamentos y | Actualizar los | 60% de los | Acta de | Alcalde
procedimientos reglamentos y | reglamentos aprobacion de las | Asesor Legal
internos y | procedimientos actualizados. actualizaciones y | Planificacion
disposiciones de | internos 60% de los | de los nuevos | Institucional.
la CGR y de otras | existentes y | reglamentos reglamentos Coordinadores
entidades elaborar los que | faltantes elaborados cada proceso
no existan dentro | elaborados Reglamentos
de las | iniciando desde el | impresos.
disposiciones afio 2024 Circulares sobre
legales Aplicacion de | nuevas
nuevas disposiciones
disposiciones
legales segln la
CGR y nuevas
disposiciones
legales
Mejoramiento de | Capacitar al | 2 capacitaciones | Plan de | Alcalde
la calidad de los | personal en|en el tema de | capacitacion Contraloria de
servicios servicio al cliente | servicio al cliente u | programado. Servicios
para el | otros por afio y | Listas de
fortalecimiento de | 100% de los | asistencia.
la plataforma de | reglamentos Contratacion o
servicios eficiente | necesarios inscripciéon a las
y eficaz. elaborados al 31 | capacitaciones.
Aplicar el | de diciembre del
reglamento de | 2028
participacion
ciudadana para
que se pueda
ejercer una
verdadera funcion
fiscalizadora del
servicio.
Simplificacion de | Creacién e | 60% de los | Archivo Alcalde
tramites implementacion tramites digitalizado Control Interno
de un archivo | simplificados Modificacion de | Direcciones y
digital iniciando desde el | los procesos que | unidades de
Realizar un | afio 2024 conllevan los | trabajo
proceso de tramites.
Simplificacion en
todos los tramites.
Ordenamiento Implementacion Publicacién plan Informes de las | Alcalde
territorial del Plan regulador nuevas etapas | Comision
Regulador Urbano | Actas y minutas del plan regulador | municipal

Servicios técnicos
Junta Vial- UTGV
Servicios
ambientales y
municipales
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ASPECTOS DE

PROCESO

LAS
PROPUESTAS
DE MEJORA

INDICADORES
OBJETIVAMENTE
VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

RESPONSABLE
(S) DE LA
MEJORA

desarrollo social y
econémico de la

crear el plan
regulador costero

Planificacion
territorial y control

Zona Maritima | Uso de urbano
Terrestre de la | presupuesto Zona maritimo
Municipalidad del | municipal para terrestre
canton Central de | contratar
Limon. herramientas

tecnoldgicas,

mediante SICOP

1 plan regulador

costero al 31 de

diciembre del 2028

Planificacion Crear una cultura | 100% de los | Instrumentos de | Alcalde

de planificacién a | planes de trabajo a | seguimiento y | Planificacion
mediano y largo | mediano y largo | evaluacion Todos los
plazo como un | plazo de todos los | Actas de | Procesos
sistema definido | procesos y | aprobacion de los
en todos los | subprocesos. planes operativos
procesos y|l1l plan anual
subprocesos de la | operativo por afio.
Municipalidad

Eje de calidad de la gestion: desarrollo del recurso humano

ASPECTOS DE

PROCESO

LAS
PROPUESTAS
DE MEJORA

INDICADORES
OBJETIVAMENTE
VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

RESPONSABLE
(S) DE LA
MEJORA

Formacion
integral sobre
gestion municipal
y nuevos cambios
para el desarrollo
de las
municipalidades

Programas de
capacitacién
permanente del

funcionario (a)
municipal y
carrera
profesional

administrativa.

Establecer
enfoque
proactivo en la
identificacion,
evaluacion y

un

mitigacion  de
riesgos,
desarrollando
planes de

contingencia vy
estrategias
preventivas
para reducir la
exposiciéon a

1 Plan anual de
capacitacién al 31
de diciembre de
cada afio hasta el
2028

Plan anual de

capacitaciones

Alcalde
Talento humano
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ASPECTOS DE LAS INDICADORES MEDIOS DE RESPONSABLE
PROCESO PROPUESTAS | OBJETIVAMENTE VERIFICACION (S) DE LA
DE MEJORA VERIFICABLES MEJORA
potenciales
amenazas.
Crear un
sistema de
monitoreo
continuo de
riesgos,
utilizando
herramientas
analiticas y
reportes en

tiempo real para
anticiparse a

problemas
antes de que se
materialicen.
Establecimiento Facilitar méas | 1 taller de | Cartas de | Alcalde
de sistema de | talleres de | integracion de | convocatoria. Recurso humano
capacitaciéon  de | induccion e | procesos / | Listas de
induccion del | integracién a | Presupuesto. asistencia
personal todos los

funcionarios.
Establecimiento
de un 5% del
presupuesto
para
Capacitacién de
los funcionarios.

Condiciones Mejorar el clima | Estudio del Clima | Planillas Alcalde
laborales y de | organizacional a | hasta el 2028 Presupuesto Talento humano
realizacion través del Acta de

integral del | reconocimiento aprobacion

servidor publico | justo de la labor Encuesta de clima

municipal: del funcionario. organizacional

Salarios

Clima laboral

Eje de capacidad de aprendizaje e innovacion

ASPECTOS DE LAS PROPUESTAS INDICADORES MEDIOS DE RESPONSABLE (S) DE
PROCESO DE MEJORA OBJETIVAMENTE VERIFICACION LA MEJORA
VERIFICABLES
Mecanismos de | Actualizacion del | 1  instrumento  de | Reglamento Alcalde
evaluacioén reglamento interno | evaluacion Aprobado Talento humano
de evaluacion del Informes de
desempefio del evaluacion de
funcionario planes
municipal y de cada
proceso y
subproceso segun
directrices de
MIDEPLAN y Ley
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ASPECTOS DE

PROCESO

LAS PROPUESTAS

DE MEJORA

INDICADORES

OBJETIVAMENTE

VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

RESPONSABLE (S) DE
LA MEJORA

de fortalecimiento
institucional

Eje calidad de la gestion: Asociatividad vy vinculos Interinstitucionales

ASPECTOS DE
PROCESO

LAS
PROPUESTAS
DE MEJORA

INDICADORES
OBJETIVAMENTE
VERIFICABLES

RESPONSABLE
(S) DE LA
MEJORA

Cooperacion de
organismos de
integracion

municipal y de nivel
internacional

Involucrar

organismos
especializados a
nivel nacional y a
nivel internacional
para su apoyo en
areas estratégicas

a

Cooperacion  por
parte de estos
drganos

asociativos de

apoyo al PEM 31 de
diciembre el 2028

MEDIOS DE
VERIFICACION
Actas de las
sesiones

Informes de
apoyo y

cooperacién

Alcalde

Procesos
involucrados en los
proyectos

de la
municipalidad.
Cooperacion Fortalecer la | carta de | Cartas de | Alcaldia
interinstitucional creacién entendimiento 0 | entendimiento Concejo municipal
instancias de | convenios por afo | Firma de | Directores
coordinacion a partir del 2024 | convenio
cantonal hasta el 2028

interinstitucionales
y comunales en
areas tematicas de

Ambiente,
educacion,
empleabilidad,
emprendedurismo,
cultura y deporte
Desarrollo
econdmico, u
otras, bajo
lineamientos  de
cooperacion
técnica y

financiera y firma
de convenios.

convenios hasta el
2028

Eje de gestidon financiera

ASPECTOS DE

PROCESO

LAS

INDICADORES

MEDIOS DE

PROPUESTAS OBJETIVAMENTE VERIFICACION

RESPONSABLE (S)
DE LA MEJORA

Presupuestacién

DE MEJORA
Elaborar
presupuesto

el

VERIFICABLES
Presupuesto
Municipal

Informes de los
diferentes

Concejo Municipal
Alcalde
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ASPECTOS DE
PROCESO

LAS
PROPUESTAS

DE MEJORA

INDICADORES
OBJETIVAMENTE

VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

RESPONSABLE (S)
DE LA MEJORA

municipal de
forma
participativa por
areas
estratégicas a lo
interno de la
Municipalidad
articulado al
PEM y al
PDCHL segun
directrices de la
CGR.

participativo
elaborado por
areas y aprobado
por el Concejo
Municipal. Tasas
actualizadas y
mayores recursos
financieros a partir
del 2024

procesos y

subprocesos.
Informe escrito
del presupuesto
inclusivo.
Documentos de
requerimiento
presupuestario
por cada unidad

Coordinador
financiero

Procesos y
subprocesos
Planificacién
Presupuesto

Recaudacion

Realizar una
eficaz gestion de
cobro mediante
la  depuracién
permanente de
las bases de
datos, mejorar
los procesos de
Notificacion

Elaborar un plan
Optimo para la
recaudacion de

tributos y
procesos para
cobro judicial y
aplicarlos.

Disminucion del
pendiente de cobro
al 31 de diciembre

de cada afo.

Depuracion del
Plan de
recaudacion de

tributos elaborado
y en ejecucion al
31 de diciembre
del 2028

Informes
semestrales del
Director
Financiero
Informe de

elaboracion del
Plan de
recaudacion de
tributos

Direccion financiera
municipal
Unidad de cobros

Un diagnéstico | Diagnéstico para | Aumento en la | Alcaldia
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una guia con los Acta de
objetivos y aprobacion
acciones a actualizacion de
realizar. tasas.
Recoleccion de
ingresos
referidos a
dichas tasas
Implementacion de | Darles Aplicacion de | Informes Alcaldia
las NICSP continuidad alos | planes de accion | semestrales Coordinador
planes de | de las NICSP en | Matriz de | financiero,
acciones de las | cada proceso Yy | seguimiento de | Comisién NICSP.
NICSP en cada | subproceso segun | las NICSP
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RESPONSABLE (S)

PROCESO PROPUESTAS OBJETIVAMENTE VERIFICACION DE LA MEJORA
DE MEJORA VERIFICABLES
proceso y | disposiciones de la | Informes
subproceso de | CGR financieros a la
la municipalidad | Contabilidad Contabilidad
articulado al | Nacional, a partir | Nacional
sistema del 2024
integrado de
tecnologias de
informacion
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Fuente: Acuerdo sesion ordinaria 146 acuerdo SM-M090-2023.
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Estrategia de divulgacion, comunicacion e informacion del plan

La Estrategia de Divulgacion e Informacion Puablica del Plan estratégico municipal de
Limén es un componente fundamental para la socializacion de la gestion en materia de
modernizacion municipal , cuyo objetivo general es garantizar que los distintos actores y
sectores sociales del canton tengan acceso oportuno a la informacion necesaria para
participar de manera eficaz en las distintas areas de intervencion con decisiones y
actividades en que se materializan en las distintas matrices operativas.

Esta compuesto por el conjunto de conceptos, objetivos, protocolos, canales, medios,
instituciones publicas, organizaciones no gubernamentales, organizaciones de base,
medios de comunicacién y demas actores sociales que intervienen en el proceso de
generacion, difusion, procesamiento y retroalimentaciéon de informacion publica, con el fin
de alcanzar no sélo los objetivos del plan, sino en general los propositos de las area o
componentes del plan.

La estrategia de accion se enmarca dentro de los postulados de la “comunicacion para
el cambio”, que busca poner en manos de los receptores de la informacion, las
herramientas necesarias para que puedan participar de manera eficaz en las distintas
etapas y actividades que conforman las areas del plan. Asi mismo, la estrategia propone
la creacién de canales que permitan que esos receptores se conviertan, a su vez, en
generadores permanentes de informacién para realimentar el proceso comunicativo.

Para eso, se sugieren pasos que a continuacion se describen:

Organo adscrito a la alcaldia

Correo Electronico Pagina Web Institucional, Portal de los planes

Emisoras de radio.

Red Social “ Facebook”, Instagram

Publicacion de anuncios y mensajes importantes para el publico o contribuyentes a lo
interno de la municipalidad

Pagina Web de la Municipalidad

Gobernanza local: presencia de instituciones y actores locales que tienen que
ver con la coordinacion interinstitucional y comunal del cantén

El Plan de Coordinacion Interinstitucional y Comunal

Tradicionalmente Limén ha sido un cantén con tejido social muy complejo con problemas
de pobreza, delincuencia, limitados recursos para el desarrollo que obliga a doblar
esfuerzos de coordinacién entre la municipalidad, instituciones y organizaciones locales. °

> Los datos de organizaciones e instituciones que coordina la municipalidad fueron brindados por la Unidad
de Planificacién sobre la base de puntos o agendas de coordinacién cantonal.
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El Plan municipal de coordinacion interinstitucional y comunal que complementa este Plan
Estratégico Municipal es un instrumento de planificacion sencillo y preciso que permitira a
la Municipalidad establecer una comunicacién y una coordinaciébn asertiva con las
instituciones publicas y organizaciones comunitarias con presencia local. Esta coordinacion
se convierte en una herramienta para garantizar el cumplimiento del PDCHL que fue
formulado por la ciudadania, asi como el PEM.

Objetivos del plan municipal de coordinacién interinstitucional y comunal
Objetivo general

Animar y promover la coordinacion interinstitucional y comunal para la planificacion eficiente
de los programas, acciones y recursos puUblicos provenientes de la Municipalidad, del
Gobierno Central e instituciones descentralizadas destinados a atender las demandas y
aspiraciones del desarrollo humano local del canton.

Objetivos especificos:

e Coordinar con las instituciones del gobierno central y descentralizado, asi como las
organizaciones comunitarias una agenda quinquenal para desarrollar acciones
publicas que hagan realidad el PDCHL.

e Coordinar con las instituciones del gobierno central y descentralizadas,
organizaciones comunitarias acciones que resulten complementarias o subsidiarias
para desarrollar el Plan Estratégico Municipal.

Actores institucionales y locales involucrados en el desarrollo de los proyectos

municipales

A continuacién, se presenta una lista de instituciones, organizaciones y asociaciones con los que
el gobierno local trabaja en conjunto para atender las diferentes necesidades sociales de la

poblacion del Cantén Central de Limon.

Institucion \ Descripcion
Comité Civico Cultural Etnico Es una asociacion de origen étnico cultural que defiende los
Negro intereses de la cultura afrocostarricense, impulsada por la

educadora Marcel Taylor desde 1999, le da realce a lo que es la
cultura y la tradicién de las diversas culturas multiétnicas y
pluricultural, gue integran el Cantén Central de Limon.

Consejo Regional de Desarrollo

El fundamento politico del Consejo Regional de Desarrollo es
construir mecanismos de articulaciéon interinstitucional para
atender el desarrollo integral de la provincia de Limon, asi como
promover la coordinacion intersectorial y la participacion
ciudadana.
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Se crea con base en la Ley N.° 5525 del 2 de mayo de 1974
establecio el Sistema Nacional de Planificacion para promover el
desarrollo del pais, la eficiencia y eficacia de los servicios
publicos y una mayor participacion ciudadana en la solucién de
los problemas econémicos y sociales. Y, laLey N.° 8131, articulo
4 establece que el Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento
que orienta y determina los Planes Operativos Anuales
Institucionales y presupuestos; los cuales en los procesos de
programacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién, deben
contemplar los niveles nacional, regional y cantonal.

Se aspira constituir instancias de didlogo y consenso que faciliten
los procesos de gobernabilidad, concertacion, planificacion y
control ciudadano en las diferentes regiones del pais.

En consecuencia, se crea el Consejo Regional para el Desarrollo
de la Provincia de Limén, que en lo sucesivo se denominara
COREDES - PROLI, con la finalidad de colaborar en el desarrollo
de la Provincia de Limén, mediante la participacién de los
representantes institucionales y comunales de la region,
mejorando la  direccion, coordinacién y articulacion
interinstitucional. Esta conformada por sectores: a saber, el
sector social que consiste en: o Sector social y lucha contra la
pobreza, u Organizaciones comunales, o Vigilancia y seguridad
ciudadana. El sector de competitividad conformada por los
sectores: o Administracion de Desarrollo de JAPDEVA; o Sector
financiero; o Sector Transportes; o Ciencia y Tecnologia; o
Ambiente Energia y Telecomunicaciones; o Sector Productivo y
o0 Trabajo y Seguridad Social. El sector estratégico por: o
Educacién; o Salud; o Cultura y o Gobiernos Locales.

Entre sus funciones estan: a) Facilitar mecanismos de
coordinacién interinstitucional y toma de decisiones, para la
ejecucion efectiva de los planes estatales para el desarrollo
regional.; b) Proponer proyectos, programas y actividades de
interés comdn para la provincia que favorezcan su desarrollo;
c)Dar seguimiento al cumplimiento de las responsabilidades,
planes anuales y compromisos de cada Ministerio o entidad
gubernamental para la provincia. Para ello identificara
detalladamente dichos programas y planes para darles el
seguimiento respectivo; d) Fomentar la participacion ciudadana
incorporando los principios de rendicion de cuentas y
transparencia en la gestion publica; e) Fomentar y velar por la
participacion obligatoria en el COREDES; PROLI, de cada una de
las instituciones y entidades adscritas a las Areas de
coordinacién regional (Proyeccion Social, Competitividad y Area
Estratégica), mediante la designacién del respectivo Director
(a)Regional o encargado regional de la entidad, como
representante ante el mismo; f) Proponer la asignacion de
recursos técnicos y materiales para programas y proyectos de
cooperacion interinstitucional e intersectorial, que se definan
como prioritarios para el desarrollo regional; g) El COREDES -
PROLI podra participar conjuntamente con MIDEPLAN en la
elaboracidn, implementacion, control y seguimiento de un Plan de
Desarrollo Regional para la provincia de Limén.
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En la actualidad como Consejo funciona parcialmente.

Por su parte, el Consejo de Consejo de Coordinacion Cantonal
de Coordinacion (CCCIl) que prevé La Ley 8801 Ley de
Transferencia de Competencias, no funciona en la actualidad, por
cuanto aun y cuando la Alcaldia Municipal ha hecho esfuerzos,
para su integracion y convocatoria, las instituciones involucradas
y presentes en el cantén no participan, con excepcion de la
Fuerza Publica.

Concejos de distrito

Son ¢6rganos politico-administrativos que pertenecen al
Honorable Concejo Municipal, quienes tienen como funcién
principal vigilar la actividad municipal y colaborar con los distritos.

Red Interinstitucional de Personas
en Situacion de Calle del Cantén
Central de Limén

La RIPSCA aborda interinstitucionalmente la problematica de
personas en situacion de Calle en el Cantén Central de Limon,
mediante tres ejes: Prevencién, Fortalecimientos institucional y la
proteccion y reconocimiento de Derechos, mediante la
implementacién de acciones interinstitucionales e intersectoriales
para la prevencién de la habitabilidad en calle y de las
problematicas asociadas a este fendmeno. Se fundamenta en la
Politica Nacional de Personas en Situacion de Calle y abandono.

Red Local de Atencién vy
Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar

RELAPVIF aborda interinstitucionalmente la problemética de la
Violencia Intrafamiliar y de Género, bajo el enfoque de la
prevencion y atencién.

Red Prevencion contra el suicidio

La Red para la Prevencion contra el suicidio aborda
interinstitucionalmente la problemética del suicidio presente en el
Canton Central de Limdn.

Red Atencion Integral del VIH

La RAIVIH aborda interinstitucional e integralmente el Virus de
Inmunodeficiencia Humana en el Canton de Limon.

Subsistema Local de Proteccion a
la nifiez y adolescencia

El subsistema brinda seguimiento, evaluacion e informa sobre el
trabajo de interinstitucional con la nifiez y la adolescencia, en el
marco del Codigo de Nifiez y Adolescencia.

Colegio Universitario de Limén

El Colegio Universitario de Limén cuenta con un convenio marco
con el Gobierno Local, que permite la promocion y realizacién de
actividades mediante el intercambio de informacion,
capacitacion, asesoria técnica que resulten de interés para la
comunidad limonense.

Universidad de Costa Rica

Se trabaja con el Universidad de Costa Rica desde accién social,
mediante el é&rea de Trabajos Comunitarios, los cuales
promueven el desarrollo de la comunidad en sus diferentes
ambitos: Educacion, habilidades blandas, cultura, deporte y
recreacion.

Instituto Mixto de Ayuda Social

Con el Instituto Mixto de Ayuda Social se cuenta con un convenio
que le permite al Gobierno Local administrar el programa de los
Centros de Cuido y Desarrollo Infantil (CECUDI), actualmente el
gobierno Local administra dos Centros de Cuido CECUDI Cerro
Mocho y CECUDI Triunfo, los cuales permiten abordar un
desarrollo integral a menores de edad desde 0 meses a los 12
aflos, en su gran mayoria nifios y niflas en pobreza y
vulnerabilidad social, con recurso humano especializado (
docentes de preescolar con concentracion en inglés)

Patronato Nacional de Infancia

Mediante la coordinacion que se cuenta con el Patronato
Nacional de la Infancia en la zona, es la apertura a una constante
capacitacion para el personal administrativo y docente de los
Centros de cuido y Desarrollo Infantil.
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Ministerio de Educacion Publica

Se cuenta con un programa empresarial en el que las personas
de la comunidad pueden optar por una opcion para culminar sus
estudios en primaria y secundaria, en horarios accesibles.

Juntas de Educacion

Se mantiene estrecha relacion con las Juntas de Educcion, ya
gue las mismas son un vinculo activo entre la municipalidad y los
centros educativos, con las que se desarrollan diferentes
proyectos para el beneficio de la poblacién estudiantil.

Comité Cantonal de la Persona

Joven

El Comité Cantonal de la Persona Joven, promueve el
reconocimiento de los derechos y el desarrollo de
potencialidades, desde la equidad social y la igualdad de
oportunidades en la poblacién joven del Cantén.

Ministerio de Justiciay Paz

El Gobierno Local esta a la espera de la construccion del Centro
Civico por la Paz en un terreno municipal, el cual se espera este
culminado en el Il semestre del 2024. Estos Centros constituyen
un espacio fisico para nifios, niflas, adolescentes y jévenes entre
los 0 y 18 afios en el que se implementa una estrategia para la
prevencion de la violencia, el fortalecimiento de capacidades de
convivencia ciudadana y la creacién de oportunidades de
desarrollo para las personas a través de la educacion, la
tecnologia, el arte, el deporte y la recreacion.

Actualmente se cuenta con el Centro Civico sin paredes, el
mismo aborda la poblacién joven de las comunidades Pacuare y
Corales.

Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social

El Gobierno Local cuenta con un convenio Marco, el cual permite
el abordaje de varios programas entre ellos: Empléate, Programa
Nacional de Empleo (Obra comunal, Capacitacion vy
emprendimientos), Intermediacion de Empleo.

Comité Cantonal de Deportes y
Recreacion

Mediante el comité Cantonal de Deportes y Recreacion se logra
promover y estimular los deportes y la recreacion de los nifios,
jovenes y adultos de la comunidad limonense.

Comité Directivo Territorio Limén-
Matina y Talamanca-Valle la
Estrella

Mediante los Comités Directivos Territoriales se coordina,
articula y gestiona el desarrollo rural, asi como la formulacién de
los planes de desarrollo rural territorial en los territorios Limén-
Matina y Talamanca-Valle la Estrella establecidos por el INDER.

Asociaciones de Desarrollo

Integral y Especificas

Se cuenta con una Red de Asociaciones de Desarrollo Integral y
Especificas, las cuales son regidas por DINADECO vy
actualmente trabajan de la mano con el Gobierno Local para
mejorar las condiciones sociales, econémicas, culturales, y
ambientales del &rea en que conviven.

Adultas
de

Asociacion Personas
Mayores del Cantén Central
Limén (ACAIPAL)

La ACAIPAL es una asociacion sin fines de lucro que trabaja para
la poblacién Adulta Mayor del Cantén Central de Limén, la cual
busca un envejecimiento sano y activo y Promover El Centro
Diurno de Personas Adultas Mayores del Cant6n Central de
Limén.

Organizacion Internacional
las Migraciones (OIM)

para

Se cuenta con una alianza con la OIM, para abordar desde el
Gobierno Local a las personas Migrantes, con el fin de brindarles
charlas sobre los procesos de estatus migratorio regular.

Asociacién Pro-Ayuda al Hermano
en Calle

La asociacion Pro ayuda al Hermano en Calle es sin fines de lucro
y ademas cuenta con el Caracter de Bienestar Social por parte
del IMAS para atender con recursos econdmicos proyectos
dirigidos a la poblacion en Situacion de Calle, por ejemplo,
alimentacion y vestimenta, siendo esta asociacion una aliada
estratégica para el Gobierno Local, en la atencién de la poblacion
en situacion de Calle.
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Club Rotario Es un club con el que tiene una relacién estrecha, mismo que
concentran sus causas para fortalecer las relaciones comunales,
mejorar la calidad vida, fomentar iniciativas pro-paz.

Standard Fruit Company Es una empresa productora y comercializadora principalmente
de banano, se cuenta con una alianza, la cual permite el
mejoramiento de recoleccién de desechos sdlidos, se han
donado inmuebles donde funciona un Polideportivo, casa cuna y
las Calles, del sector de Bananito Norte.

Fuente: Informacion suministrada por la Unidad de planificacion institucional de la Municipalidad.

Mapeo de actores vinculados

A continuacion, se presenta un mapeo de instituciones de actores vinculados en el Canton
Central de Limén.

Institucion

Instituto Mixto de Ayuda Social

Caja Costarricense del Seguro Social (Hospital Dr.Tony Facio Castro)

Areas de Salud

Instituto Nacional de las Mujeres

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Fuerza Publica

Poder Judicial

Junta de Administracion Portuaria y Desarrollo Econdmico de la Vertiente Atlantica

Instituto Nacional de Seguros

Instituto Costarricense de Electricidad

Acueductos y alcantarillados

Patronato Nacional de la Infancia

Aldeas SOS

Direccién Nacional de Desarrollo de la Comunidad

Direccion de Migracion y Extranjeria

Ministerio de Educacién Publica

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

Organismo Investigacion Judicial

Universidad de Costa Rica

Universidad Tecnolégica de Costa Rica

Universidad Estatal a la Distancia

Colegio Universitario de Limén

Instituto Nacional de Aprendizaje

Camara de Comercio de Mujeres del Caribe

Camara de Comercio Industriay Turismo Limén

Defensoria de los Habitantes

Refinadora Costarricense de Petréleo

Standart Fruit Compafiy

Banco de Costa Rica

Banco Nacional

Banco Popular

Mutual de Cartago

Mutual Alajuela

Coopealianza

Coopeande

COOPENAE

Fuente: Informacion suministrada por la Unidad de planificacidn institucional de la Municipalidad.
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Presupuesto proyectado para la ejecucion del PEM
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Fuente: Direccion Financiera.

Explicaciin proyection ingresos plurianual
Mumcpeidod de Lmaa 2024-2029

Para S determinacon de s proyection plurianeal de ks Municipalidad def Canton Central de Limon, se consideraron vanos factoces, entre elios:

1 L3 tendencia sconomicas correspondientss 3l 3o 2004 y proyeccidn para of aflo 2025, del Banco Central de Costs Rica [anexos)

2. Promedios de Ingresos y Componiamiento particuiarss y promedios por cusntas.

3. Andiisis Hintdrico: Se examing o datos de crecimiento de los ingresos de los Gitimos 2504 y 12 proyects un Creciosiento anual del 5% con respecio o credimiento del afto anterior

No se considersn ajustes por cambios en politics facales, finalizacion de le ampliacion de la ruts 37, ni proyectos todavis no definidos como ls maring de Limdn y o plan regulador costero entre otros.
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CAPITULO IV
PLAN DE TRABAJO, SISTEMA DE MONITOREO Y LA EVALUACION COMO
PROCEDIMIENTO DEL PEM
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Plan de trabajo y/o accidn segun areas estratégicas

PLAN DE ACCION
Cronograma de indicadores

Area Estratégica de Modernizacion y gobierno abierto

Manual de Procesos aprobado, publicado e implementado.

Manual de Organizacion y Funciones. aprobado, publicado e implementado.

Sistema del desempefio adquirido, personal capacitado, instrumento en general implementado.
Manual de reclutamiento y seleccion de personal aprobado, publicado e implementado.

Manual Descriptivo de Clases y Puestos por procesos aprobado, publicado e implementado.

Componente de Plan Estratégico de gestion del Talento Humano

Plan estratégico de gestion de talento humano personal aprobado, publicado e implementado. _ J
Componente de Desarrollo estratégico/control interno/Sistema de indicadores
Area 1 Control del riesgo
Porcentaje de dependencias que participan en la identificacion y gestion de riesgos
1

Fecha de ultima actualizacion del SEVRI
Numero de sesiones de capacitacion realizadas sobre el SEVRI

Area 2 Sistema de control interno
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NUmero de puntos criticos identificados y controles internos establecidos
Numero de unidades administrativas que completan la autoevaluacion de control interno.

Numero de oportunidades de mejora identificadas y abordadas en los componentes funcionales del Sistema de
Control Interno.

Area 3: Capacitacion y comunicacion

Software de monitoreo implementadas y utilizadas. _J

Numero de necesidades de capacitacion identificadas y priorizadas.

Numero de programas de capacitacion disefiados y desarrollados
Area 4 monitoreo y mejora continua
Frecuencia de monitoreo realizada y nimero de controles internos evaluados.

Software de monitoreo implementadas y utilizadas

Componente de organizacién y funcionamiento en relacién con los planes

Cronograma Anual del plan / presupuesto.

Correo de Divulgacién PEM |

Realimentacion del PEM a las unidades municipales

Actualizaciéon de Herramientas de Control y seguimiento / avances, desviaciones o medidas correctivas

Componente de presupuesto

Resultados de la evaluacion de recursos asignados al sistema de control interno _J

Numero de reuniones y sesiones de trabajo interdepartamentales realizadas durante el proceso de elaboracion.
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Grado de satisfaccion de las direcciones y unidades municipales con el proceso de elaboracion de planes
operativos y presupuestos.

Componente de mejoramiento tributario (Hacienda Municipal)

Tasa de cumplimiento de pagos

Componente de Plan de tecnologias de informacion

Andlisis e indicador semestral de la proteccion de los correos

Mediante indicadores de tasas de adopcién para determinar el porcentaje que se ha logrado migrar al espacio
seguro

Realizar informes periédicos para determinar el avance, aplicacion y actualizacion de las normas.
Reduccion del consumo de papel.

Tiempo de busqueda y acceso a documentos.

Nivel de cumplimiento de estandares de seguridad.

Nivel de satisfaccion del cliente interno y externo.

Porcentaje de personal capacitado.

Ahorros en costos de impresion y almacenamiento.

Numero de documentos digitalizados por unidad de tiempo.

Ciberseguridad

Componente de Plataforma de servicios

Establecer los controles que sean estandar
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Obtener entre 90% y 95% de satisfaccion de los usuarios en sus distintos procesos

para los diferentes departamentos con los procedimientos a realizar para cumplir con los objetivos establecidos.

Area Estratégica de Desarrollo econémico local

Emprendimiento y Empleabilidad (Pymes)

Politica integral de Pymes.
Cantidad de grupos organizados atendidos.

Cantidad de relaciones interinstitucionales.

Cantidad de opciones de financiamiento identificados. _J
Cantidad de espacios publicos asignados.

Cantidad de buenas précticas identificadas.

Cantidad de capacitaciones a funcionarios en materia de PYMES u otros.

Componente de Mejoramiento productivo, mercados estratégicos, ONG de |

desarrollo econémico
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Cantidad de grupos organizados / Cantidad orientados
Cantidad de vinculos de actividades identificadas con enfoque productivo y turistico dentro del canton
Finca Integral (espacio municipal).

Cantidad de espacios calificados para el encadenamiento de distintas actividades con enfoque productivo y
turistico

Componente de Turismo rural comunitario

Alianzas Estratégicas y Convenios con empresarios de Turismo R y C / mercados interesados.
Infraestructura Turistica R y C / mercado.
Base de datos de empresarios Turismo rural comunitario.

Presupuesto / Financiamiento de ser necesario.

Componente de Diversificacidon de los productos y financiamiento para nuevas opciones
de produccién (Espacio promocién y venta de productos de la agroindustria).

Presupuesto programado/Presupuesto asignado con proyeccion plurianual.
Formalizacion legal.

Estudios Técnicos planificados/ estudios realizados

Financiamiento

Inventario de actividades productivas / emprendedores organizados

Componente de Ventanilla nica de inversiones (Alianza con PROCOMER)
Alianzas estratégicas gestionadas.
Divulgacién.
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Perfil de inversioén en el cantén.

Area Estratégica de Ambiente

Plan conjunto para la proteccion, recuperacion y uso racional de los recursos naturales del canton.
La municipalidad forma parte de estructura del Concejo Regional Ambiental.
Miembros de la Municipalidad participan en Comité de Gestion de la RBA

Acciones y obras en la gestién de la municipalidad contemplan el cumplimiento de objetivo de desarrollo
sostenible

Planes de explotacion forestal

Mantenimiento de la cobertura boscosa y la disponibilidad de agua en cantidad y calidad para el consumo
humano

Linea coordinacién con el SETENA a partir de la construccién del Plan Regulador, los IFA's y la AAA

IFAs aprobado

Componente de Plan Integral de Residuos
Sensibilizacion y comunicacion

Numero de capacitaciones realizadas

Numero de capacitaciones realizadas / nUmero de capacitaciones propuestas
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Numero de capacitaciones realizadas a personas o grupos influyentes
NUmero de mensajes divulgados

Numero de puntos de alcantarillado con el mensaje concientizacion
NUmero de camparias realizadas

Numero de "actividades de intercambio” realizados

Coordinacion intersectorial

NUmero de reuniones realizadas por el Comité GIRS

Numero de comités distritales

Al menos un convenio

Servicios de recoleccién de servicios ordinarios y eliminacion de botaderos clandestinos
Estudio de generacién y composicion actualizado

Residuos de manejo especial y peligrosos

Numero de campafias de recoleccion de residuos de manejo especial

Residuos valorizables

Numero de campafias de recoleccion de residuos de manejo especial
Acciones de GIRS y prevencion de residuos marinos en Cieneguita

Estudio de la posibilidad de instalar una biobarda

Centro de recuperacion en operacion

Componente de Seguimiento Centro de Acopio y redes de reciclaje

Centro de recuperacion de residuos

|
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NUmero de Propuestas elaboradas (Estudios de Factibilidad - Planes de Negocio)

Centro de recuperacion en operacion

Area Estratégica de Politica Social Local

Componente de Gobierno local y pobrezay reorientaciéon de los servicios
sociales segun la CGR

Documentacién con la actualizacion de reglamentos sociales, de la planificacién social y los mapeos de
comunidades en pobreza.

Aplicaciones o sistemas tecnolégicos que evidencien la automatizacion y digitalizacion de los procesos
sociales y complementarios.

Politicas cantonales, entre ellas; Nifiez y adolescencia, juventud, Adulto Mayor, Equidad y Género,
Personas en Situacion Calle, Deporte y Cultura.
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Componente de Participacién ciudadana, transparenciay de rendicién de

cuentas
Informe de Labores

Medios de Comunicacion (Facebook, web, programa radial y correo institucional).

Reunién con la ciudadania y con funcionales ejecutores.

Componente de Fortalecimiento de la organizacion comunitaria

Talleres de sensibilizacién a actores sociales.

Capacitaciones técnicas dirigidas a lideres comunales.

Componente de Seguridad ciudadana/Policia municipal
Fiscalizacion periddica de la plataforma mediante los diferentes médulos.

Informe de labores, canal de sugerencias, quejas, etc.

Andlisis de la incidencia criminal del canton donde se pueda determinar la disminucion del fenémeno
delictivos seglin cada modalidad criminal

Informe de labores por parte del Departamento de Seguridad Electrénica.

Generacién de ingresos a través de la conformacion de la unidad de transito municipal. Asi como
también el mejoramiento vial de nuestro cantén.

Medicidn de resultados y cumplimiento de metas de las diferentes unidades policiales que se conformen
y asi determinar su eficiente resultado.

Aplicacion de instrumentos en comunidades y comercio con el fin de conocer la percepcion sobre la
reformada Policia Municipal y su impacto en la seguridad ciudadana
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Componente de Coordinacién y comunicacién de la municipalidad

Cantidad de publicaciones realizadas de manera mensual
Cantidad de material creado mensualmente

Entrega de informes de acuerdo con los oficios _J
Cantidad de visitas, por medio del conteo de visualizaciones

Proceso de contratacion administrativa mediante el sistema SICOP (Redes sociales)
Proceso de contratacién administrativa mediante el sistema SICOP (Publicidad)

Area Estratégica de Ordenamiento Territorial

Componente de Implementacion de plan regulador urbano

Implementacién del Plan Regulador urbano

Reglamento actualizado de construcciones aprobado y publicado _ J

Aumento de presupuesto municipal en recaudacion por el 1% de permiso de construccion

Bajar al menos en un 10% la huella de carbén de los diferentes proyectos tanto municipales como
privados
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Componente de Implementacion del Plan Regulador costero

Publicacion plan regulador

Actas y minutas sobre avances y reuniones del equipo juridico y técnico sobre los procesos para crear el
plan regulador costero

Uso de presupuesto municipal para contratar herramientas tecnoldgicas, mediante SICOP
Constancia de reuniones presenciales y virtuales con otras instituciones publicas

Tener al menos 50% de procesos de ingenieria de manera digitalizada

Componente de Nuevos espacios urbanos

Reglamento actualizado de construcciones aprobado y publicado

INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS

Area infraestructura

Componente de infraestructura vial

Plan Vial Quinquenal de Conservacién y Desarrollo del Canton Central de Limon.
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Componente de infraestructura comunitaria a nivel cantonal

Alianzas Estratégicas y Convenios a nivel interinstitucional

Base de datos de Infraestructura comunitaria a nivel cantonal.

Estudios de Infraestructura Presupuesto / Financiamiento.

Area Estratégica de Equipamientos

Componente de equipos e instrumentos de trabajo

Adquisicién de 2 camiones Recoleccion de residuos Presupuesto / Financiamiento

motivacin de los proyectos ]

Presupuesto / Financiamiento

 —

Componente de Equipamiento a centros educativos y organizaciones locales

instrumentos |
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Estudios técnicos de proyectos especificos los distritos Presupuesto / Financiamiento
Motivacién de los proyectos

Presupuesto / Financiamiento

Area Estratégica de Servicios

Componente de Recoleccién de residuos

Presupuesto municipal

Plan de geston ambientl - J

Plan de gestién ambiental.

Plan estratégico municipal

Componente de Tratamiento y disposicion final de residuos

Elaboracién en clausulas de contrato que nos permita esa diversidad de horarios _J

Programacién de obras de la utgvm plan quinquenal
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Cantidad Trabajos de las unidades operativas que realizan dicha actividad.

Andlisis de proyectos similares en materia ambiental

Componente de Aseo de vias

Comportamiento de poblacion

Estudio de comportamiento de la poblacién
Estudio de planes ejecutados en el distrito central
Manuales y reglamentos municipales
Presupuesto municipal

Experticias y planes de trabajo de la unidad de aseo de vias
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Sistema de monitoreo y evaluaciéon

El sistema de monitoreo y la evaluacion (SIME), es una etapa vital, en todo proceso de
planificacion organizacional. Con €l se busca, que la organizacion, objeto del proceso —en
este caso la Municipalidad de Limon-, ejerza dos acciones fundamentales. La primera,
indicar, si la accion realizada, esta teniendo el efecto esperado y asegurar que tal accion
no esté produciendo efectos colaterales negativos. Y una segunda, que tiene como fin medir
y documentar el proceso, con el propésito de mantener una base de informacion, que
permita calcular, medir y valorar los avances e impactos alcanzados en la ejecucién del
plan. En esta tarea, es fundamental la participacion de los diversos actores ligados al
proceso, en este caso: Concejo, Alcaldia, Personal municipal, concejos de distrito e
instancias de coordinacion interinstitucional y comunal.

Para que el sistema tenga validez y coherencia, debe de posibilitar la comparacién entre
situaciones (inicial, intermedia y final), el sistema debera de generar la informacion
necesaria y suficiente, que permita determinar el alcance y el impacto, que se esta teniendo
en el logro y cumplimento de lo establecido. Ello, con el fin de retroalimentar de manera
positiva las acciones futuras, en cuanto a replanteamiento o redisefio de planes, programas
0 proyectos.

Creacion del sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacion

Para la institucionalizacion y puesta en practica del sistema monitoreo y evaluacion, se
considera pertinente considerar y aplicar, la siguiente lista de factores de verificacion, como
un recurso para facilitar el proceso:

Periodo de ejecucion de actividades
Documentacién de respaldo entre otros
Inversiones realizadas

Avances en el tiempo

Alcance de metas

Impactos

El logro de los impactos

La necesidad de toma de decisiones estratégicas
El alcance de los objetivos

Dado que el fin o propésito del Municipio es el de incidir en el mejoramiento de las
condiciones de vida de las personas, el SIME debe de partir de la apreciacion y valoracion
de las personas, como sujetos y objetos, de las acciones que la organizacion realiza en un
entorno particular. Por lo tanto, en su ejecucion, el proceso, ira considerando los diversos
niveles que participan, en el sistema, hasta llegar al nivel superior. Para que el sistema
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tenga validez y coherencia, debe de posibilitar la comparacion entre situaciones (inicial,
intermedia y final), la ubicacién de éstas con el contexto del pais o la region, su relacion
con el concepto de Desarrollo como cambio de relaciones y de estados y la definicion de
los factores que influyen en la sostenibilidad y orientacién de los procesos. Ello con el fin
de retroalimentar de manera positiva las acciones futuras, en cuanto a replanteamiento o
redisefio de planes, programas o proyectos.

Los elementos del Sistema de Monitoreo y Evaluacion

De cada reunion de trabajo se realiza siempre un Acta de Reunidn, que a partir del
2 , debera tener una forma estandarizada, ver ejemplo segun la Fig. 1:

Fig.1: Ejemplo de un Acta de Reunion

Acta de Reunién de....

Resultado por Area Fecha: Hora: Lugar: Pagina No.
Participantes: Asunto Copia:
Reunion:
Nombres ... Direcciones
Encargado del Acta: No. de Acta:
Llenar en esta reunion Llenar en la proxima reunion
No. Acuerdo/Decision Responsable Fecha Cddigo Comentarios
tomada

P: pendiente

R: realizado
1.
2.

El equipo debe para ello, definir una fecha de reuniones semestrales de evaluacion y reajustes al
plan anual, debe llevarse a cabo en la primera semana de cada semestre.
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Figs. 2: Ejemplo de planes operativos Semestrales o anuales

PLANIFICACION DEL PEM POR AREAS

MODERNIZACION MUNICIPAL

OBJETIVO = OBJETIVOS TR FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL | ESPECIFICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS | INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES /IMEDIOS DE A0 AFO | ARO | ANO  ANO
VERIFICACION a

2 & 4 ®

AREAS @ POLITICAS
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AREA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

OBJETIVO = OBJETIVOS IMPACTOS FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL = ESPECIFICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES V/El\/IRE”I:DII(C:)ECIIDgN

AREAS POLITICAS

AREA DE DESARROLLO AMBIENTE

OBJETIVO =~ OBJETIVOS IMPACTOS FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL = ESPECIFICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES V/EMRE|||:D||('?§C||36EN

AREAS POLITICAS

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA



PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

AREA DE POLITICA SOCIAL LOCAL

OBJETIVO = OBJETIVOS IMPACTOS FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL = ESPECIFICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES V/El\/IRE”I:DII(C:)ECIIDgN

AREAS POLITICAS

AREA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

OBJETIVO =~ OBJETIVOS IMPACTOS FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL = ESPECIFICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES V/EMRE|||:D||('?§C||36EN

AREAS POLITICAS
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AREA DE INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO = OBJETIVOS IMPACTOS FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL = ESPECIFICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES V/El\/IRE”I:DII(C:)ECIIDgN

AREAS POLITICAS

AREA DE EQUIPAMIENTOS

OBJETIVO =~ OBJETIVOS IMPACTOS FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL = ESPECIFICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES V/EMRE|||:D||('?§C||36EN

AREAS POLITICAS
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AREA DE SERVICIOS

OBJETIVO = OBJETIVOS IMPACTOS FUENTES PERIODO DE EJECUCION

GENERAL | ESPECIEICOS LINEAMIENTOS PROYECTOS INDICADORES ESPERADOS RESPONSABLES V/El\/IRE”I:DII((:)ASCIIDgN ) ) § § )
ANO ANO ANO ANO ANO

AREAS POLITICAS
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Figs. 3: Ejemplo de evaluacion anual de indicadores de los planes

AREA DE MODERNIZACION Y GOBIERNO ABIERTO

Grado de
cumplimiento
con relacién al Situacion inicial Situacién actual
PDCHL/PEM

indicadores Actividades Situacién esperada

al afo siguiente

estratégicas

Instrumentos e

instrumentos
de carrera
administrativa

(5 afios)

Plan
estratégico de
talento humano

Plan de
mejoramiento
tributario

Presupuesto

Tecnologias de
informacion

Plataforma de
servicios
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https://www.costarica21.com/Limon-s.html
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¢ Guia cantonal de desarrollo humano local (PDCHL) y Plan estratégico Municipal
(PEM) IFAM-MIDEPLAN. Febrero 2021
¢ Informe de Labores del Alcalde 2023 Municipalidad de Limén.2023

e INEC (2013). Indicadores Cantonales. Programa de Estado La Nacion.. San José

Costa Rica.

o INEC (2022a). Estadisticas Vitales 2021: Poblacion, Nacimientos Defunciones y
Matrimonios.

e INEC (2022b). Encuesta Nacional de Hogares.
http://sistemas.inec.cr:8080/bininec/RpWebEngine.exe/Portal?BASE=ENAHO2022
&lang=ESP

¢ INEC (2023). Costa Rica: Poblacion segun indicadores generales de la condicion de
actividad y region de planificacion.

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fadmin.inec.cr
%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2023-05%2Fseempleoeceiiitri2010-
itri2023.03.xIsx&wdOrigin=BROWSELINK

¢ Informe del Estado de la Nacion. 2018/PEN-CONARE. San José. Costa Rica

e Lineamientos generales que sobre la planificacion del desarrollo local (L-1-2009-
CO-DFOE) establecio la Contraloria General de la Republica en la resolucion R-
SC-1-2009 de las nueve horas del veintiséis de febrero del 2009 y que fue publicada
en la Gaceta No. 52 del Lunes 16 de marzo del 2009.

e Liquidacion presupuestaria de la Municipalidad de Limon 2022

¢ Naciones Unidas y CEPAL (2016). Agenda 2030 y los Obijetivos de Desarrollo
Sostenible Una oportunidad para América Latina y el Caribe. Santiago de Chile

e PAOs y presupuestos municipales del 2020 al 2022 Municipalidad de Limon

e Particularidades del caribe costarricense, La influencia anglosajona en el caribe de
Costa Rica. Finales S. XIX - primera mitad S. XX.

o Perfil de proyecto plan regulador costero. 2024

¢ Plan de accion Regional para la adaptacién al cambio climéatico 2022-2026. Region
Huetar Caribe. MIDEPLAN-ONU.2021

e Plan de Desarrollo Huetar Caribe. Competitividad y Ordenamiento Territorial al
2030. MIDEPLAN. JAPDEVA. MIVHA. Costa Rica. 2014

e Plan de desarrollo humano local 2018-2028. Plan Estratégico municipal. 2018-2041.
Municipalidad de Lim6n.2018-2023

e Plan estratégico municipal. 2018-2023. Plan Estratégico municipal. 2017-2041.
Municipalidad de Limoén. 2017

e Plan General de usos de la Tierra y Desarrollo Turistico para las Unidades de
Planeamiento Turistico del Caribe de Costa Rica Caribe Norte y Caribe Sur,
Provincia de Limén. Direccion de Planeamiento y Desarrollo del Instituto
Costarricense de Turismo. 2014

e Plan Integral de residuos. Municipalidad de Limén. 2023-2028.GEGESTI.2023

e Plan Nacional de Desarrollo Turistico. Costa Rica 2017-2021. ICT. 2017
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¢ Plan Nacional de Desarrollo y de inversién publica del bicentenario. 2019-2022.
MIDEPLAN.2019

e Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion publica. PNDIP. Rogelio Fernandez G.
2023-2026. MIDEPLAN.2022

ANEXOS

Recordatorio del llenado: Diagnoestico de actualizacion del Plan E... mailbos: f/ /C:/Users/ KWINTER fAppData/Reaming/ Thundert

Asunto: Recordatorio del llenado: Diagnostico de actualizacion del Plan Estratégico Municipal [PEM)
vinculado al Plan de Gobierno Alcaldfa Municipal 2024-2028 [CIERRA HOY 14/8/2024)

De: Kenibeth Winter <kenibeth.winter@municlimon.go.cr>

Fecha: 14/8/2024, 8:32 3. m.

Para: "ricardo.boyer@ municlimon.go.cr <ricardo.boyer@municlimon.go.cr>,
"rosenda,obando@municlimon.go.cr" <rosenda.cbando@municlimon.go.cr>,
"antonic.babb@municlimon.go.cr” <antonio.babb@municlimon.go.cr>, Gilberto Brown
<gilberto.brown@municlimon.go.cr>, "jessica.hernandez@municlimon.go.cr"
<jessica.hernandez@municlimon.go.cr>, "kristel. ward @rmuniclimon.go.cr”
<kristel.ward@municlimon.go.cr>, "yocelin.downs@ municlimon.go.cr”
<yocelin.downs@municlimon.go.cr>, "manuel azofeifa@municlimon.go.cr”
<manuel.azofeifa@municlimaon.go.cr>, "yerlin.aguilar@municlimon. go.cr"
<yerlin.aguilar@municlimon.go.cr>, "silvia.rojas@municlimon.go.cr"
<silvia.rojas@municlimon.go.cr>, carlos.solano@municlimon.go cr,
"gary.washington@municlimon.go.cr" <gary.washington@municlimon.go.crs,
"jelson.arce@municlimon.go.cr' <jeison.arce@municlimon go.cr>, "dinna.clark@municlimon.go.er”
=dinna.clark@ municlimon.go.cr, "susette.dixon @municlimon.go.cr”
<susette.dixen@municlimon.go,cr>, Dwight Brown <dwight.brown@municlimon.go.cr>, Juan Carlos
Barrantes <juan.barrantes@municlimon.go.cr>, "ashley.wallfall@municlimon.go.cr”
<ashley.wallfall@municlimon.go.cr>, Ania Vallejos <aluvaru2015@gmail.com>, Pamela Padilla
<pamela.padilla@municlimon.go.cr>, "reynaldo.parks@municlimon.go.cr"
<reynaldo.parks@municlimon.go.cr>, "astorvelasquez@municlimon.go.cr"
<astorvelasquez@municlimon.go.cr>, Cristina Chacdn <cristina.chacon@municlimon.go.cr=>, Kenny
Williams Walker <kenny.williams@municlimon.go.cr>

Saludos Cordiales Compafieros con cardcter de importancia, la unidad de Planificacién Institucional,
les recuerda atender al llenade del Diagnostico Institucional,_ el cual tiene como objetivo recopilar
informacién y actualizar el Marco Filosdfico Institucional del Plan Estratégico Municipal (PEM) de
mediane plazo, vinculado al plan de Gobierno 2024-2028 de |a Alcaldia Municipal, e identificar los
objetivos de la unidad y las lineas de accion a mediano plazo. Cierra hoy Miércoles 14 de agosto
2024 { duracidn 7 minutos maximao). Gracias.

Se adjunta link:

https://docs.google.com/forms/d e/ LFAIpQLSd MtYAcBbF-
uESpXbLkrUotDRATEUSF7UOdmalddLOLgy2e5w/viewformPusp=sf link

LIMON, CIUDAD DE LA VIDA
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Diagnostico de actualizacion del Plan Estratégico
Municipal (PEM) vinculado al Plan de Gobiemno
Alcaldia Municipal 2024-2028

B I U®YX

El presente diagnostico va dirigido a las Direcclones, Jefaturas y al Equipo técnico municipal de la
Municipalidad del canton central de Limdn, tiene como objetivo recopilar informacidn y actualizar el Marco
Filosdfico Institucional del PEM vinculado al plan de Gobierno de la Administracion Matarrita Mc Calla 2024-
2028, e identificar los objetivos de la unidad y las lineas de accion a mediano plazo. En procura de
trasparentar el papel del municipio y cumplir con la normativa legal, la recepcion de respuestas es para el
Miércoles 14 de agosto 2024 (7 minutos méximo).

Nombre completo:

Texto de respuesta breve

Correo:

Texto de respuesta breve

Departamento o unidad:

Texto de respuesta breve

1. ¢Cusl es la MISION que consideras que persigue la Municipalidad de Limén (;porque?,
(Cual es &l interés?

de respuests largo

2. {Describa como ve & futuro la Municipalidad de Limén, es decir la VISION de la institucién a *
mediano plazo. (;que y como queremos que sea?, ;que deseamos lograr?)

Texto de respuesta largo

3. Seleccione los VALORES que caracteriza a la Municipalidad de Limén. *
Responsabilidad

_| Honradéz

| Etica

Respeto
Honestidad
Compromiso

_J Equidad y Tolerancia

") Probidad

| Solidandad

) otro



4, Selecciones los PRINCIPIOS institucionales que consideras que representa tu municipalidad ( Los

principios son actitudes, juicios, decisiones y orientaciones para la accion practica que permite 7. Que acciones de mejora o recomendaciones implementaria en la unidad que labora, para *

2024-2029
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concretar, materializar determinados valores),
| Acceso a lainformacion

| Integridad

| Participacion
| Flexibilidad

| Sostenibliidad

| Toma de decisiones

Mejora continua

| Otro

5. Redacte un 0 0 dos Objetivos Estratégicos de su unidad o departamento. ;Qué se quiere lograr en
la actividad administrativa que desarrolla?

Texto de respuesta fargo

6. De acuerdo a los objetivos redactados anteriormente desarrolle las lineas estratégicas que *
considere necesarias para el cumplimiento del objetivo ya realizado (Las lineas de accion
definen con precision ideas concretas, Iniclativas, alternativas que se han considerado
prioritarias para alcanzar el objetivo)

Texto de respuesta fargo

fortalecer su gestion dentro de la Municipalidad

Texto de respuests largo

Gracias

Texto de respuesta breve

171
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BCCR estima crecimiento de la produccion de 3,8%
tanto para el 2024 como para el 2025

.... i BOR "

o, mantine ) mica g flacn 0 3%, con n
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San José. £} Bonco Central de Costa Rica (BODR) presents, este martes, ¢l Informe dé Poliica
Monetaria (1PM) de sbeil 2024, en &l cusl revisd Igeramente & ls bajs &l creciminto para ls
economia nacons’, tanto para el 2024 como para e 2025, Con respecto al IPM de enero
onterior y ¢l dé obril, ls proyeccion de crecimiento para ol 2024 pssd dé 4 0% & 38%, mientrss
Que para ¢l 2025 ls etimacibn pasd de 3.9% 8 38%

La nueva proyeccion pera el 2024 considara ¢ menor crecimiento de s demands exteme por
implementos médicos, senvicios empresaisies ¢ informeticas, 651 como una Mendr eXpansion
¢ la demanda Intema, como consacuencia dé la desaceiéraciin én & Ingraso dsponbie,
principaiments por uhe manor ganancia en los 1Eminos intemacionales de intercambio

En ¢ 2025 ¢l principal motor de crecimiento Séria ls demands intema y, n menor medida, b
demands exdema. Se estima que ¢ products intemo bruto (PIB) & ubicaria cerca dé su nivel
potencial en & horonte de proyeccion, por 10 que no 58 preven prasiones inflecionsrias
significativas por ¢l lado dé la demanda.

Por g perte, s inflatiin ganersly ls subyscente retomarian sl rengo dé tolerancio siredzdor de
lo mets en f primer trmestre del 2025, sunqua 56 estima que la primers registre valors
positivos desde el tercer trimestre del aio en curso

Coyuntura econdmics
Enel prmes custrimesire del 2024, e ionalcontioud metcado ot s corfictos

béicos existentes, que han 1enddo o agravarse debido ol surgimients de nuews focos de
tenaktn, en particular por 108 Eventos oourridos reclentements entre isrsel @ iran,

Si bien es¢ conficto tiene of potencial de desestabiizar todavia més ol Medio Oriente y sl
Incidir negstvomente en ¢l Gesempeno de la economis mundisl, ¢l hecho dé que los staques
€l 6305 008 poises hayan S0 de ung magnitud modereda, ha contenido su impacto hests
¢ momento,

98888.3&3:38. §§§-§§§as_!s§§§
i, pero ge celerads que o obsenvados!
entre Rusia y Ucranis. Elio ha permitido que ls inflscion globol sig & la bsje y que, inchso, en
#igunas economis, se ubique cerca del objeto definido por sus bancos centrales; sin embargo,
1

como s& ha indicado en otras ocssiones, el ajuste ha sido mas lento de lo previsto en un

L economia mundial ha mantenido su crecimients, & pesar del tono resirictivo de i poltics
monetsris de log bancos centrales dada i persistencia Inflacknarla, L sctividad econdmica
mundigl crecio & un ritmo moderado y los indicadores de corto plazo para les principales
economias de! mundo estan en valores positivos.

£ gjuste mas lento de lo esperado en la inflacion mundial, la relstiva fortalezs de la economia
global y I elevada incertidumbee en tomo  lss condiciones geopolticas ha llevado o que kos
bancos centrales mantengan el tona restrictivo de la poitica manetaria y que, én general, en
$us decisiones priven elementos de prudencia

En fas principales economiss svanzadas la reduccion en las tssas de interés de referencia se
ha pospuesto y, 5i bien algunas economiss latnosmericanss en decisiones recientes
continuaron o iniciaron log recortes a esas tasss, el mensaje también ha sido de cautels,

En Costa Rica, en el primer trimestrs del wio en curso, s inflacién general interanua! siguid en
termeno negativo, sunque los presiones deflscionarias disminuyeron con respects o los dos
trimestres previos, mientras que ¢ promedio dé inflacidn subyacente interanual he sido
practicamente nulo, Ast, ambos indicadores continuaron por debajo de! limite inferior de rango
e tolerancia alrededor de ls meta de Inflacion .m.bﬁ 1 1 puntos porcentusies -pp.-).
Particularmente, an marzo, la variacion nteranual del indice de Precios al Consumidor (1PC) y e!
promedio de los indicadores de inflacion subyacente se ubicaron en <1 2%y 0,0%.

Lo reduccion de la inflackin, con valores negativos desde junio del 2023, ha estado
determinada, en mayor medida, por la reversion de los choques de oferta extemos y ls poidica
monétatia restrictiva.

Le sctividad econdmics, en el primer timestre del 2024, crecio o uns tass intersnust
relativamente ata (4 9%), por fo que no presento cambios con respecto sl valor del trimestre
previo. Sin embargo, tanto asta tasa interanual como la vaniacion trimestrel anuslizada sugieren
que continia la desaceleracion en la produccion iniciads en la segunda mitad del 2023,

Lo anterior e5 resultado de una menor inversion en formacion de capital tanto del sector piblico
como privado y de una moderacion en la demands extema, principaimente en los ventas de
bienes y servicios del régimen especial, €308 efectos fueron compensades, en parte, por un
Impuiso del consumo privado simier al del sfio previo,

Log indicadores del mercado laboral tsmbién dan sefiales positves: en los Ultmos tres meses
que finalizan en fabrero del 20241 sumento el nivel de ocupscion, mientras que is formalided y
§St§§§8.§3§o§=_!8§s§88§30_83 En
fiebraro las tasas de d pleo se ubic 78%y36%, enel
particularmente, s%&:;ﬁi»%sgsgissessggkéﬁ
nivel de ocupacidn y dé participacidn laboral, esto itimo contrasta con lo observado durante la
mayor pate del 2023,

Les fnanzas publicas presentaron resultados coherentes con ls trayectoris hacs s
sostenibilided da la dewds pablica. Al término del primer bimestre del 2024 &l Gobiemo Central
genero un superavit primario igual al de un ano antes y un deficit financiero figeramente superior.

9000 30 00N SR O s Y P TS S o ey 3 A e S s v on e

roerte w X0

2

La generacion del superavit priman redujo los requerimisntos de financiamiento del Gobiemo,
pese 8 lo cual ls rszon deuds 8 PIB suments) figarsmente con respacto a igual periodo del 2023,

Las operaciones oon & sactor extemo mostraron un menor desequilibrio de nusstrs relscion
comercialy financiers con el resto del mundo. En el primer trimestre del actusl afio, &f défict de
1 cuenta corriente como proporcitn del PIB disminuyd (0,2 p.p.) en compatacion can el mismo
periodo del afio previo. Esto debido, fundamentaimente, 8 |a reduccion en la brecha negativa de
1a cuenta de bienes.

Por o, e crédio al sector privedo crecio acorde con le evoluciin d la activided econdmics
¥ 58 estma que &l comportamiento tendencial dé los agregados monetarios no generans
presiones inflackonaris en ks peoximos 24 meses.

Otras proyecciones del [PM de abil

Los orgsnismos imtemacionales estiman que en &l bienio 2024-2025, Ia economia mundis!
crecers & un rimo modesedo & infenor & su promedio historico, ERo se dania en un contexto de
inflacion & I bejs, Influida por los efectos de poltices monetariss restrictives y la disipecion de
choques de ks precios del pelrdlea y s energia. No obstante, este comportamiento podria variar
i 56 intensifican las tensiones goopoiticas.

Bl défict de Ia cvents comienta de I balanzs de pagos s ubicaris, en el bienio en comentario,
&n promedio, en 1,8% del PIB, lo que signfica un incrementn en relacion con el valor registrado
en el 2023 (1,0%), pero Inferior 8l histarico. Esto debido, principsiments, & sumento esperado
e los bchas negatives 62 o8 Cugntas 02 bishes y & ngreso primario

Segun lss estimaciones preiiminares del Ministerio de Maciends, las finanzss publicas
continuarian en la senda hacia | sostendbilided, con resuftados primarios positivs de 1.9% y
2,24 del PIB y déficits financieros de 3,1% y 2,5% del P18 en el 2024 y 2025, respectivamente.
De cumplirse estes proyecciones, la deuds del Goblemo Qendral con respecto al P18 disminuins,
&n comparacion con el 2023, tanto en el 2024 como en &l 2025, b cusl ublearis diche relecion
eneste Gitmo o por dedap de 60K

La renisice de las proyecciones e fas principales variables macroecondmicas presentada en el
P de abil incorpara ls mejor informacian disponibie al momento, pero esta sujeta & riesgos
que, de materializarss, podrian desviar ' inflacion con respecto &l valor central incorporado en
este informe. La valoracion 82 rissgos muestra un 5250 & ' bajs en el corto piazo, riesgos que
tenderién & equilibrarss hacta el mediano plszo

De los riesgos o s baja sobresslen un desempedio econdmico de ks principales socias
comerciales de Costa Rica Inferior ol previsto, ante los efectos de una poldica monetaria que ha
o restrictiva por un tiempo més extensa; y a nivel intemo, un traspaso de los cambios en la
Tasa de Politica Monetaria (TPM) hacia las tasas de interés actives menor y més lento de o
observado historicamente,

De fos leagos ol szs destscan dos. En primer lagar, &l ssociado a o6 choques de ofeto y & ls
ragmentacion del comertio gobel, dedide I Intensification de ks confictos geopoitices y s
fenomenos clmatoldgices, todo lo cualintroduce costos que sé transmiten, en uffima mstance,
& las canastas de consumo. En sagundo téming, una recomposicion no ordenads en &l
portafolio loca! de instrumentos financleros, producto de una diferenciu persistente entre las
tasas de interes por monedas, que en un futiro cercand ocasions un incremento sbrupto en lss
expectativas cambiaries y, consacuentements, en les de inflacion
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En este contexto, le Junta Directive del BCCR reiters su compromiso con ls estabilided de
precios como condicidn necesaria pars la estabilided mecroecondmica y el crecimiento
econdmico, congruente con ello, tiene la meta de inflacidn en 3% con un rango de
toleranciade £ 1pp.

Al igust que 1o ha hecho hasta &l momento, su politica monetaris estars basada &n un andlisis
283938:15&38»58.3588.5-332&35&8:885%
cuys materializacién puedan desviar s la inflacion de su trayectoria central.

22858&:3588.&35- También con este propisito, procurard reducir los excesos
monetarios, mediante una activa participacion en los mercados de liquidez y de deuds, con el
fin de evitar que su persistencia genere presiones inflacionarias.

Acorde con lo dispuesto en su Ley Orgdnica, el BOCR participars en &l mercado cambiano psra
stender sus requerimientos de divisss y los del SPNB, ssi como para mitigar fluctuscionsas
violentas en ¢! tipo de cambio ¢ igusimente procurara fortalecer uln mas &l biindaje financiero,
en la medida que lss condiciones del mercado lo permitan. E.at..oa?:las:o_!-la
de eventuales cambios op que mejor fu to de este mercado y

%33:_8:58383%( a infor dny exp 8...538-3;
de é%«f%%f%i%lsggzi
de contribuir con un proceso informado de construccion de expectativas por parte de los agentes

econdmicos, que facilite ls convergencia de la inflacion al objetivo inflacionario.

Acciones de poiitica

En el primer cuatrimestre del 2024, la Junta Directiva de! BCCR disminuyo la TPM en tres
ocasiones, 25 puntos bese (p.b 9«338 b.enmarzoy 38:_..58.532..8 75%.

Inflacion, de I o.a..asa!aie? ﬁa%«ggc%?l
como en la valoracidn de 1os riesgos identificados en cada momento,

En estas reuniones, la Junta Directiva reconocid que, con base en la informacion disponible s ls
fecha respective, existia espacio pera reducit la igoaaoaoao& eisz de riesgos

Ademss, indico que continuara la senda hacis la neutralidad de ls politica monetaris, siempre y
cuando las circunstancias 1o permitan. En ¢ “Recusdro 2° del informe se présents uns
estimacion contemporanes de lo tasa de interés real neutral para Costa Rics.

La tasa de interés resl neutral (TIRN) se define como la tasa de interés real de mediano plazo
que es coherente con une economis en pleno empleo de los factores de ls produccion y uns

4

Inflacion que se aproxime a la meta. Dicha tasa lleva implicita una nocidn de equilibrio; es decir
en la que todos los choques transitorios o ciclicos de una economia se han disipado y se ubics
en su nivel potencial. Esta variable es relevante para los bx centrales, pues constituye una
guis pars la toma de decisiones de poltica.

Las acciones de poiitica m i bién las de liquidez de corto
plazo. En lo transcurrido del actual afio, el sistema fin ha do

holgads de la liquidez que caracterizd al aiio anterior; es0s excesos hun estado contenidos en
instrumentos de captacion del BCCR.

Los excesos de liquidez, en los uitimos 20 meses, s& han originado, en buens medida, en el
efecto monetario expansivo asociado a lo compra de divisss por parte del BCCR, compras que
se han dado en un contexto de un mercado privado de cambios superavitario, Este resultado he
sido congruente con la evolucion de le activided 6 del pais, de de
las exportaciones del régimen de zonas francas y el repunte en el turismo receptivo.

La alta dsponibiidad de divisas ha permitido al Banco Central participar de manera activa en el
%gggg.&s para stender los requerimientos del Sector Piblico
no B y i su posicion de reservas.

Dado o anterior, el saido de las reservas intemacionales netas (RIN) se ubico al 23 de abril del

presente afio en el equivalente & 146,0% del valor minimo adecuado que acordd la Junta

Qasaluogsgao.»suoﬁsgﬁ&:gctﬂiﬁl agnc.os.
2

También ess sita disponibllidad de divisas se ha manifestado en una caids del tipo de cambio
nominal, pese a la activa participacion del BCCR como demandante neto y al pago reslizado por
¢l BOCR del crédito contratado con el Fondo Latinoemericano de Reservas (FLAR)Y.

Por (ltimo, cabe sefslar que, o mediados de abril, concluyd la sexts y dltima revision del
!g?iéggggg&.ggiggea ls tercers
y Ultima revision de lss medidas de reforma, en ¢l marco del Servicio de Resiliencia y
Sostenibilided (SRS). Ambos créditos fueron contratados por el Gobierno de la Republica con
dicho organismo internacional, pero también conlieveron compromisos para el BCCR, los cuales
fueron atendidos oportunamente.

FARA Assasarg Rasarse Adequacy
¥l page ceaizadn en of promes irimestre def o Moe de USD 520,60 millones, O lon Custes U0 527 2 milones comesponde
% pago aopado
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PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL  2024-2029

MUNICIPALIDAD DEL CANTON CENTRAL DE LIMON -
Planificacién Institucional e
Teléfono: 2758-44-44, Ext 309 \
Email: ltlgn_ibgm.udu‘oBv.mmWQo.cr
RUNICIPAL ]

\ [)irc-‘;ccuon FrTaTTeTeTe:
01N 208 * \
ECIBlDO

)

&}

PI041-2023,
Jueves | de junio del 2023,

Rvprcscntantcs Municipales: H(‘Y_l:,':‘_;l—-_tim,a_ : |

I’ |
. Ing. Antonio Babb Reid / Director Ingenieria g, Oscar Walers Oviedo/ Depto, Obras Municipales,
. Lic. Gilberto Rrown-Direcciin Financiera . Mse. Ricardo Boyer- Direccion Administrativa

. Ing. Yerlin Aguilar- Unidad Técnica de Gestion Vial Licda, Kimberly Chollette- Din Rty iy
Municigalical de Limas
. Ing. Juan Carlox Barrantes- Gestitm Ambiental y ZMT. . Licdo, Manuel Azofeifa- Contebl fntengnn Social v Comunitanz

ﬂl nm pii7A

B'DUK(
L SIJ_‘U o1 o/

. Arg, Rosenda Obando- Direccibn de Operaciones y Proyectos.

, Licda, Andrea Fuentes - Talento Humano

Asunto: TALLFR DE ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE LA MUNICIPALIDAD DE
LIMON 2023- 2028 (PEM).

Saludos Cordiales y bendiciones,

Con instrucciones de la Alealdia Municipal, se les asigna como representantes del Equipo I'éenico Municipal_del
PLEM_, para que participen en el proceso de actualizacién del Plan Estratégico Municipal del periodo 2023 — 2028,
segin contratacién 20231D-000059-002358-0101 de la municipalidad de limén, esto con el propasito de generar un

instrumento que gule los procesos administrativos, politicos, y socicecondmicos del Canton,

Ante ello se les convoca al Taller el pl'n’).\';ma Miércoles 7 de junio del presente, a Jas 8:30 am, en la Casa de
Jla_Cultura, de lo cual se solicitard intervencion en diferentes freas estratégicas, su intervencion marcara trazahilidad

de las metas, obras y proyectos planteados para estos proximos cinco afios.

Sin mis por el momento, se despide.

Kenibeth Winter Rose
ificaciéon Institucional

cor Alcaldla Manicipal . Msc. Néstor Mattis Williaos

Cae o

@w apub VEN r.oonro QUEREMOS QUE NOS

s('s

GRACIAS POR CONTRIBUIR AL CAMBIO DE

Municipalidad de Limén
Direccion Administrativa

01 JUN. 2023
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TALLER INICIAL PARA LA
ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

Introduccion

La idea de contar con un plan estratégico municipal, sistema de monitoreo y evaluacion en la
Municipalidad de Limén, es de dotarla de instrumentos que le permita afrontar cambios en el corto
y mediano plazo en materia de modernizacién y de cumplimiento de los lineamientos de la
Contraloria General de la Republica en materia de planificacion para el desarrollo local.

La direccion hacia la que deberian encaminarse las municipalidades en materia de planificacién fue
otro de los factores para desarrollar estos instrumentos claves en el fortalecimiento de la
organizacion.

Los conceptos y procesos emanados en los documentos son para que en la municipalidad vayan
entendiendo que las exigencias del actual proceso politico, social y econémico la obliga a buscar
mecanismos adecuados de trabajo para la blsqueda de la autonomia politica, financiera,
administrativa e institucional.

El burocratismo, el clientelismo, la falta de eficiencia y eficacia deberan ser erradicadas por acciones
de cambio planificadas en funcién de objetivos muy precisos, que converjan en un modelo de
municipio capaz de hacer frente a los desafios del presente y el futuro.

A partir de la aprobacion del PDCHL y el PEM se definieron como &reas de intervencion La
modernizacion municipal, el desarrollo econémico local, medio ambiente, politica social local,
ordenamiento territorial, infraestructura, equipamiento y servicios.

Desde esa fecha se han venido realizando una serie de actividades como la elaboracion del plan
operativo y el presupuesto municipal articulado a estos planes y el inicio de las experiencias
distritales y cantonales de planificacion local. De ahi que existe la necesidad de contar con un PEM
para el periodo 2024-2029 que retome las buenas practicas en los distritos, determine las
debilidades, fortalezas , potencialidades y limitaciones que permitan a la institucion hacer los
ajustes programaticos tomando en consideracion los distintos planes municipales vigentes.

En este taller se pretende no sélo hacer el andlisis de los logros y resultados de la propuesta de
modernizacidn vigente sino la reformulacién de indicadores y supuestos en donde los planes
operativos permitan la ejecucion de las actividades y subactividades por cada area de intervencion
en funcién de la nueva estrategia de mediano plazo.
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Objetivos

Objetivo general

e Generar condiciones para la elaboracion del PEM en funcion de los lineamientos de la
Contraloria trazados en materia de planificacion para el desarrollo local.

Para la realizacion del objetivo general se plantean los siguientes objetivos especificos:

e Informacion esquema de trabajo del PEM anterior y relacionarlo con las nuevas tendencias
de la gestién municipal

Reajustes de la Planificacion operativa del PEM en forma articulada a los planes operativos

y presupuestos municipales

Aplicacion de un FOAR segun nuevas recomendaciones de MIDEPLAN para una propuesta

de modernizacién municipal

Determinacion del cumplimiento de los indicadores establecidos en las matrices de

planificacién de los planes, con especial atencién a lo ejecutado en la matriz del PEM de
acuerdo con lo establecido por la Contraloria General de la Republica.

Sesioén

123, Sesién

08:30 — 08:45 hrs.

08:30 — 09:00 hrs.

09:00 --10:00 hrs

10:00 — 10:15 hrs.

10:15 - 12:00 hrs.

12:00 — 13:00 hrs.

Elaboracion y aprobacion del PEM
Establecimiento de los mecanismos ejecucién, monitoreo y evaluacion

Programa de trabajo

Primera sesién
Actividad

e Apertura
e Presentacion de los objetivos y del programa de trabajo del Taller

e Lineamientos de la Contraloria General de la Republica para la
institucionalizacion del Sistema de Planificacion. Breve introduccion
de proceso

e Evaluacién de matriz por areas de la modernizacién municipal sintesis
diagndstica y propuestas. Trabajo grupal.

Receso

e Evaluacion de matriz por areas de la modernizacion municipal sintesis
diagnéstica y propuestas. Trabajo grupal.

e Continuacion de Evaluacion de matriz por areas de la modernizacion
municipal sintesis diagnéstica y propuestas. Plenario

e Evaluacion y clausura
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GUIA DE TRABAJO
PROCESOS Y CATEGORIAS DE ANALISIS

Procesos sujetos Categorias de analisis dentro
de andlisis del enfoque de Valor Publico

e Instrumentos de carrera administrativa

e Plan estratégico de gestién talento humano

e Desarrollo estratégico/control interno/sistema de indicadores
e Organizacion y funcionamiento en relacion con los planes

Modernizacion e Presupuesto (Presupuestos ordinarios-extraordinarios y

modificaciones)
¢ Plan de mejoramiento tributario
e Plan de tecnologias de informacion

e Plataforma de servicios

e Oficina /Programa de PYMES

e Mejoramiento productivo, mercados estratégicos / ONG de
desarrollo econémico

Local ¢ Diversificacion de los productos y financiamiento para nuevas

opciones de produccion.
e Ventanilla Gnica de inversiones (Alianza con PROCOMER)

e Emprendedurismo y empleabilidad

e Programa de gestién ambiental sostenible/ Agenda 2030
e Plan integral de residuos

Ambiente e Centro de acopio y redes de reciclaje

e Fortalecimiento de servicios ambientales y municipales

e Zona maritimo terrestre

e Gobierno local y pobreza y reorientacién de los servicios
sociales segun la CGR

Politica social local e Participacion ciudadana, transparencia y rendicion de cuentas
e Fortalecimiento de la organizacion comunitaria

e Generacion de ingresos y nuevo emprendedurismo
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e Seguridad ciudadana/Policia municipal

e Coordinaciéon y comunicacion de la municipalidad

Ordenamiento territorial | ® Plan regulador

Infraestructura
e Infraestructura vial

e Infraestructura comunitaria a nivel cantonal

Equipamientos

e Equipos e instrumentos de trabajo de apoyo a proyectos
especificos de los distritos

Infraestructura e Equipamiento a los centros educativos y organizaciones
equipamiento y servicios ng:ales
Servicios

e Recoleccioén de residuos

e Tratamiento y disposicion final de residuos

e Aseo de vias

e Servicios sociales y complementarios
Educativos, culturales y deportivos
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TALLER PARA LA
ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL
SESION AREAS Y PROYECTOS DEL PEM

Introduccion

La idea de contar con un plan estratégico municipal, sistema de monitoreo y evaluacién en la
Municipalidad de Limén, es de dotarla de instrumentos que le permita afrontar cambios en el corto
y mediano plazo en materia de modernizacion y de cumplimiento de los lineamientos de la
Contraloria General de la Republica en materia de planificacion para el desarrollo local.

La direccion hacia la que deberian encaminarse las municipalidades en materia de planificacion fue
otro de los factores para desarrollar estos instrumentos claves en el fortalecimiento de la
organizacion.

Los conceptos y procesos emanados en los documentos son para que en la municipalidad vayan
entendiendo que las exigencias del actual proceso politico, social y econémico la obliga a buscar
mecanismos adecuados de trabajo para la busqueda de la autonomia politica, financiera,
administrativa e institucional.

El burocratismo, el clientelismo, la falta de eficiencia y eficacia deberan ser erradicadas por acciones
de cambio planificadas en funcién de objetivos muy precisos, que converjan en un modelo de
municipio capaz de hacer frente a los desafios del presente y el futuro.

A partir de la aprobacion del PDCHL y el PEM se definieron como areas de intervencién La
modernizacién municipal, el desarrollo econémico local, medio ambiente, politica social local,
ordenamiento territorial, infraestructura, equipamiento y servicios.

Desde esa fecha se han venido realizando una serie de actividades como la elaboracién del plan
operativo y el presupuesto municipal articulado a estos planes y el inicio de las experiencias
distritales y cantonales de planificacion local. De ahi que existe la necesidad de contar con un PEM
para el periodo 2024-2029 que retome las buenas practicas en los distritos, determine las
debilidades, fortalezas , potencialidades y limitaciones que permitan a la institucion hacer los
ajustes programéticos tomando en consideracion los distintos planes municipales vigentes.

En este segundo se pretende aplicar una matriz por areas y proyectos de intervencion que sean los
componentes del plan estratégico.

De este proceso se articulan como partes del plan el Mapa general de indicadores, Gestion general
del riesgo por &reas estratégicas, Plan de mejoramiento interno modernizacién, Mapa de procesos:
analisis de estructura organizacional, Estrategia de divulgacion y comunicacién, Gobernanza local:
presencia de instituciones y actores locales que tienen que ver con la coordinacion interinstitucional
y comunal del cantdn, objetivos del plan municipal de coordinacion interinstitucional y el Presupuesto
proyectado para la ejecucion del PEM.
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Por dltimo, se lograra definir Plan de trabajo segun areas, Sistema de monitoreo y evaluacion de
indicadores y los informes de proceso.

Objetivos

Objetivo general

e Generar condiciones para la elaboracién y aprobacién del PEM en funcién de los
lineamientos de la Contraloria trazados en materia de planificacion para el desarrollo local.

Para la realizacion del objetivo general se plantean los siguientes objetivos especificos:

Orientacién basica sobre procesos de gestion y cambio
Aplicacion de una guia formato para la definicién de proyectos y actividades estratégicas por

areas de intervencion del PEM

Sesion

22, Sesién

08:30 — 08:45 hrs.

08:30 — 09:00 hrs.

10:00 — 10:15 hrs.

10:15 - 12:00 hrs.

12:00 - 13:00 hrs.

Receso

Validacion del Marco estratégico del PEM
Aplicacion de un FOAR como una propuesta componente del PEM

Programa de trabajo

Segunda sesién
Actividad

Apertura
Enfoque de gestién y cambio
Presentacion de los objetivos y del programa de trabajo del Taller

Aplicacion de matriz de proceso: Modernizacion, desarrollo
econdmico local, ambiente, politica social local, ordenamiento
territorial, infraestructura, equipamientos y servicios.

Continuacion Aplicacion de matriz de proceso: Modernizacion,
desarrollo economico local, ambiente, politica social local,
ordenamiento territorial, infraestructura, equipamientos y servicios.
Trabajo Grupal y plenario.

Marco estratégico, FOAR y sus elementos como parte del PEM
Evaluacion y clausura
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