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1. PROPOSITO

1.1. Recopilar informacion del patrimonio turistico del canton de Limén con el fin de
definir estrategias de desarrollo para explotar y promocionar las riquezas turisticas

de la zona.

1.2. Identificar las necesidades de desarrollo socioeconomico de los habitantes del
canton para definir la planificacion de estrategias vinculadas a la atraccion de
inversion en diversos sectores (industrial, servicios, tecnologia, educacion)

2. RESPONSABLES

Unidades administrativas | Descripcion

Gestion de Turismo y|1.1. Coordina, disefia y ejecuta la recopilaciéon de la
Atraccion de Inversionistas | informacién del patrimonio turistico a través de programas,

proyectos y actividades.

1.2. Coordina, disefa y ejecuta las estrategias de atraccion
de inversionistas a través de programas, proyecto y
actividades.

Alcaldia Municipal

Apruebay marca las lineas de accion en materia de turismo,
cooperacion y atraccion de inversiones.

3. PROCEDIMIENTOS

TAI-120-010: Establecimiento de convenio en aspectos turisticos y demas
convenios especiales en la materia de inversion.

Descripcién:

Se coordina con el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) el
establecimiento de un Convenio para promocionar y desarrollar
actividades en el cantén, Asi como un convenio especial para el
apoyo durante la ejecucion del programa en materia de atraccion de
inversionistas del sector turismo.

Responsable

Gestor de Turismo e Inversion.
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Descripcion: Se coordina con diferentes instituciones vinculadas a la atraccion de

inversionistas, apoyo a emprendimientos, académicos y demas
temas de desarrollo para el establecimiento de convenios, marco de
cooperacion especial, los cuales deben ser firmados por el Alcalde.

Responsable

Gestor de Turismo e Inversion.

TAI-120-020: Coordinacion de procesos de capacitacion.

Descripcion:

Se coordina con el Instituto Costarricense de Turismo, una
capacitacion dirigida a los funcionarios municipales, para que éstos
recopilen la informacion del patrimonio turistico.

Responsable

Gestor de Turismo e Inversion.

Descripcion:

Se coordina con instituciones de ensefianza el divulgar la oferta de
cursos y capacitaciones dirigidas a la poblacién limonense que
trabaja en el sector turistico para garantizar la calidad de la oferta
de los servicios y productos turisticos del cantdn.

Responsable

Gestor de Turismo e Inversion y Encargada de Turismo.

TAI-120-030: Coordinacion del trabajo de campo

Descripcion:

Se definen las rutas para el levantamiento de la informacién
necesaria para el inventario de la oferta turistica, asi como los
funcionarios que van a apoyar y los materiales requeridos.
Posteriormente se define una programacién con las fechas para el
levantamiento.

Responsable

Encargado de la Oficina de turismo

Descripcion:

Se definen la metodologia y disefio de un cuestionario para aplicar
a los turistas de la temporada de cruceros con la finalidad de evaluar
la calidad de la oferta turistica del canton. Asi como la definicion de
los funcionarios que apoyaran la ejecucién del instrumento,
materiales requeridos y cronograma con las fechas de recoleccion
de datos.




QONCIPALIDAD DE 510

. B
-

C o Procedimiento No:

MUNICIPALIDAD DE LIMON TAII%0

PROCESO DE TURISMO, COOPERACION Y | Pagina:

ATRACCION DE INVERSIONES 3de4

Nombre: Versién:
Levantamiento del patrimonio turistico del

canton 2

Escrito por: Aprobado por: Fecha de aprobacién:
Municipalidad de Limon

Responsable

Gestor de Turismo e Inversion y Encargada de Turismo.

TAI-120-040: Trabajo de campo

Descripcion:

Los funcionarios realizan el levantamiento de la informacion en los
diferentes distritos del canton segun las rutas que les han sido
asignadas.

Responsable

Encargado de Turismo

Descripcion:

Los funcionarios aplican el cuestionario a los turistas de la
temporada de crucero segun las fechas establecidas en el
cronograma de trabajo.

Responsable

Encargado de Turismo

TAI-120-050: Procesamiento de la informacioén

Descripcion:

Se tabulan los datos y se digitaliza la informacion fisica necesaria
para el levantamiento de la oferta turistica del canton como de los
cuestionarios dirigidos a los turistas de crucero (sobre plantillas
digitales definidas).

Responsable

Gestor de Turismo e Inversién y Encargado de Turismo

TAI-120-060: Andlisis de inspecciones y mapeos

Descripcion

Se analiza el inventario de oferta turistica con el propdsito de
categorizarlo y promocionar el canton como destino turistico.

Responsable

Gestor de Turismo e Inversién y Encargado de Turismo

TAI-120-070: Revision y validacion de la informacion

Descripcién:

Se revisa y valida la informacion sobre el patrimonio turistico del
cantdn, y estrategias de atraccion de inversionistas antes de ser
remitida a la Alcaldia y otras instituciones que se involucren en la
ejecucion de proyecto de turismo.

Responsable

Gestor de Turismo e Inversion
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TAI-120-080: Transferencia de informaciéon del ICT.

Descripcion:

Se remite la informacion al Alcalde con los impactos esperados en
el area de turismo y atraccion de inversionistas para su aprobacion.

Responsable

Gestor de Turismo e Inversiéon y Alcaldia Municipal.

FIN DEL PROCEDIMIENTO




